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GRUSSWORT DES
REGIERENDEN
BURGERMEISTERS
VON BERLIN

Alle Menschen haben die gleichen
Rechte. Das erscheint uns heute oft als
Selbstverstandlichkeit. Aber ist das auch
selbstverstéandlich fiir viele Menschen
mit Behinderungen? Durch die Rati-
fizierung der UN-Behindertenrechtskon-
vention (UN-BRK) in Deutschland wurde
2009 die Anerkennung der allgemeinen
Menschenrechte fiir alle Lebensberei-
che von Menschen mit Behinderungen
in Deutschland verbindlich. Inklusion ist
seitdem endlich ein Menschenrecht.

Ich bin davon iiberzeugt, dass wir eine
inklusive Gesellschaft nicht allein durch
den Abbau von Barrieren und Hinder-
nissen in unserer Stadt erreichen. Es
braucht auch eine Verdnderung der
Perspektive: Nicht die Defizite unserer
Mitmenschen sollten im Vordergrund
stehen, sondern ihre Potenziale. In-
klusion bedeutet fiir mich nicht nur, dass
Menschen mit und ohne Behinderungen
zusammenleben, lernen, wohnen und
arbeiten kénnen. Sie bedeutet auch,
dass wir gemeinsam Verdnderungen
bewirken und unsere Stadt zu einem
noch besseren Ort fiir alle machen. Das
ist ein zentrales Anliegen fiir das Zu-
sammenleben in Berlin.

Mit dem Berliner Mafinahmenplan
2020 bis 2025 beschreiten wir neue
Wege zur Umsetzung der UN-BRK und
zu mehr Inklusion in unserer Stadt. Die
Landesregierung kniipft dabei an die
zehn behindertenpolitischen Leitlinien
im Land Berlin an und hat sich nach
einem umfassenden Beteiligungs- und
Priifverfahren auf zahlreiche konkrete

Vorhaben fiir Menschen mit Behinderun-
gen in allen Lebensbereichen geeinigt.
In den ndchsten Jahren miissen diese
umgesetzt, konkretisiert und evaluiert
werden. Wir beobachten diesen Prozess
genau. Der Berliner Mafinahmenplan ist
fir uns dabei Orientierungsrahmen und
Selbstverpflichtung zugleich.

Die inklusive Gesellschaft muss fiir uns
alle zu einer Selbstverstandlichkeit
werden - aber wir sind noch nicht am
Ziel angelangt und brauchen Verbiin-
dete, um es zu erreichen. Lassen Sie uns
gemeinsam weiter daran arbeiten, dass
jeder Mensch mit und ohne Behinde-
rungen gleichberechtigt und selbst-
bestimmt am Leben in unserer Stadt
teilhaben kann.

/Eﬂ‘&’.u/( Gl s

Michael Miiller

Regierender Biirgermeister von Berlin
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GRUSSWORT DER
SENATORIN FUR
INTEGRATION, ARBEIT
UND SOZIALES

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit den vorliegenden 183 Mafinah-
men prdsentiert das Land Berlin sein
Programm zur Umsetzung der UN-Be-
hindertenrechtskonvention und bekennt
sich damit gleichzeitig zu dem hohen
Stellenwert, den eine gleichberechtigte
Teilhabe von Menschen mit Behinde-
rungen in unserer urbanen Gesellschaft
Schritt fiir Schritt erreichen soll.

Besonders freut es mich, dass dieses
Programm mit der Beteiligung von
Menschen mit Behinderungen und ihren
Vertretungsorganisationen entstanden
ist. Denn Partizipation in gesellschaft-
lichen Entscheidungsprozessen ist ein
Kernelement der UN-Behinderten-
rechtskonvention und die Grundlage fiir
Selbstbestimmung und Autonomie fiir
Menschen mit Behinderungen.

Die Mafinahmen in den 13 Handlungs-
feldern sind ein Weg hin zu einem neuen
Selbstverstdndnis von Menschen mit Be-
hinderungen und damit einem Bewusst-
seinswandel in der gesamten Gesell-
schaft. Im Fokus stehen nun nicht mehr
Defizite von Menschen mit Behinderun-
gen, sondern - wie bei jeder anderen
Biirgerin und bei jedem anderen Biirger
auch - ihre Potentiale und Talente,
wodurch sie endlich als selbstversténd-
licher Teil der Gesellschaft angesehen

werden. Denn der Abbau von Barrieren
- ob baulich, medial oder digital - wird
zwangsldufig zu mehr Prdsenz von
Menschen mit Behinderungen im Alltag
flihren und damit zu einem Abbau der
Barrieren und Vorurteilen in den Képfen
der restlichen Bevdlkerung.

Inklusion und Bewusstseinsbildung sind
also gesamtgesellschaftliche Angele-
genheit - dies bedeutet eine Aufgabe
und damit Arbeit fiir uns alle - aber das
Schéne daran ist auch: Jede Biirgerin
und jeder Biirger kann aktiv mitwirken
und damit schrittweise zu mehr Vielfalt
in unserer Stadt beitragen. Der Maf3-
nahmenplan des Landes Berlins soll
hierflir eine Grundlage bilden, aber
auch Anreize fiir neue Ideen geben.

Ich wiinsche mir, dass diese Impul-

se mutig von allen Biirgerinnen und
Biirgern aufgenommen werden und wir
zusammen in eine inklusivere Zukunft
blicken kénnen.

(e Fio et o
Elke Breitenbach

Senatorin fiir Integration, Arbeit und
Soziales



GRUSSWORT DER
LANDESBEAUFTRAGTEN
FUR MENSCHEN MIT
BEHINDERUNGEN

Liebe Leserin und lieber Leser,

der Berliner Maf3nahmenplan ,,Berlin
inklusiv“ hat das Ziel, die Regelungen
des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen liber die Rechte von Men-
schen mit Behinderungen, in der Regel
UN-Behindertenrechtskonvention (UN-
BRK) genannt, umzusetzen und dient der
Fortschreibung der 10 Behindertenpoliti-
schen Leitlinien des Landes Berlin.

Mit der Ratifizierung der UN-BRK

im Jahr 2009 verpflichtete sich die
Bundesrepublik Deutschland als Ver-
tragsstaat, die ,volle Verwirklichung
aller Menschenrechte und Grundrechte
fir alle Menschen mit Behinderungen,
ohne jede Diskriminierung aufgrund von
Behinderung zu gewdhrleisten und zu
fordern® (Art. 4 Absatz 1 Satz 1 UN-BRK).

Das Leitbild der Behindertenrechts-
konvention ist die Inklusion. Inklusion

im Sinne der UN-Behindertenrechts-
konvention ist die menschenrechtlich
begriindete Forderung nach der vollen
und gleichberechtigten Teilhabe in allen
Lebensbereichen fiir alle Menschen mit
Behinderungen. Sie geht von der Be-
sonderheit und den Bediirfnissen jeder
einzelnen Person aus und meint die
barrierefreie Anpassung der Umgebung
an den Menschen.

Damit verpflichtet die UN-BRK zur
aktiven Anpassung und Auslegung der
Gesetzgebung und der Strukturen in
Verwaltung und &ffentlichem Leben
unter Beteiligung der Menschen mit Be-
hinderungen und ihrer Interessensvertre-

tungen, um jeden einzelnen Menschen
mit Behinderungen den vollen und
gleichwertigen Zugang zu allen Lebens-
bereichen zu erméglichen.

Diese Verpflichtung gilt auch fiir die
Lander und Kommunen sowie fiir alle
offentlichen Sozialleistungstrdger unab-
hdngig von einer mdglichen Selbstver-
waltung, denn weder die Bundesrepub-
lik Deutschland noch die Lander haben
im Ratifizierungsprozess Vorbehalte
erklart.

In den ndchsten fiinf Jahren besteht das
Ziel in einer gemeinsamen Umsetzung
des Berliner Ma3nahmenplans mit sei-
nen konkreten Umsetzungsschritten und
Querschnittszielen fir alle Lebensbe-
reiche hin zu einer inklusiven Stadt. Eine
wichtige Sdule stellt hierbei sowohl die
Beteiligung von Menschen mit Behinde-
rungen und ihren Interessenvertretungen
dar, als auch die ressortlibergreifende
Zusammenarbeit in der Verwaltung und
weiterer wichtiger Akteure, um tragféhi-
ge Lésungen auch fiir aktuelle Heraus-
forderungen zu entwickeln.

Wenn uns dies gelingt, sind wir mit der
Umsetzung der Rechte von Menschen
mit Behinderungen sowie ihrer gleich-
berechtigten und gesellschafilichen
Teilhabe 2025 ein ganzes Stiick weit

T

Py
Christine Braunert-Rimenapf

Landesbeauftragte fiir Menschen mit
Behinderungen



PRAAMBEL

Mehr als 600.000 Menschen mit festgestellten Behinderun-
gen leben in Berlin. Ein grof3er Teil davon hat noch immer mit
alltdglichen Hiirden und eingeschrdnkten Teilhabechancen

in der Gesellschaft zu kdmpfen und werden erst dadurch be-
hindert. In einem urbanen Zusammenleben ist diese Thematik
fir alle Einwohnerinnen und Einwohner - mit oder ohne Be-
hinderungen - im Alltag fortwéhrend présent. Betroffen sind
nicht ausschlief3lich Menschen mit Behinderungen und deren
Angehdrige, sondern alle Biirgerinnen und Biirger als Teil der
Gesellschaft. Nicht selten kann auch eigene Betroffenheit im
Alter, durch Unfall oder auftretenden Krankheit mit physischen
oder psychischen Einschrdnkungen erworben werden. Es

liegt in unserer Hand, ein Miteinander zu schaffen, bei dem
nicht nur eine gleichberechtigte Teilhabe von Menschen mit
Behinderungen an der Gesellschaft ermdglicht wird, sondern
auch deren einzigartiges Potential erkannt und als wertvoller
Beitrag in der Gemeinschaft genutzt werden kann.

Ziel des Berliner Mafinahmenplans 2020-2025 zur Um-
setzung der UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) ist
deshalb der Umbau Berlins zu einer inklusiven Stadt. Die
UN-Behindertenrechtskonvention, auf der der Plan basiert,
hat ein véllig neues Verstdndnis von Behinderung geschaf-
fen, welches Vorbild und Orientierung fiir die Umsetzung

der vorliegenden Grundsdtze fiir eine inklusive Gesellschaft
darstellt. Denn ,,Behinderungen® entstehen nicht allein aus
den korperlichen, seelischen oder geistigen Beeintrdchtigun-
gen eines Menschen, sondern aus der Wechselwirkung mit
einstellungs- und umweltbedingten Barrieren. Fiir die UN-Be-
hindertenrechtskonvention ist die Behinderung in erster Linie
ein gesellschaftliches Konstrukt: ,,Man ist nicht behindert,
man wird behindert“. Menschen mit Behinderungen treffen im
Alltag auf zahlreiche Barrieren, die es gilt im Rahmen dieses
Plans abzubauen, sodass eine vollumfdngliche und gleichbe-
rechtigte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen an der
Gesellschaft méglich ist. Ausgehend von einem grundlegen-
den Bewusstseinswandel, gehért hierzu auch das Bestreben,
Sondersysteme fiir Menschen mit Behinderungen so weit wie
moglich abzuschaffen und auf ein universelles Design zu
setzen, dass von Beginn an alle Arten menschlichen Lebens
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mitdenkt und die Gewdhrleistung der Bereitstellung angemes-
sener Vorkehrungen einschlief3t.

Folglich stehen in Berlin auch die Aussagen des Koalitions-
vertrages sowie die Richtlinien der Regierungspolitik im Lichte
des menschenrechtlichen Ansatzes der UN-Behinderten-
rechtskonvention. In der Koalitionsvereinbarung 2016-2021
wurde die inklusive Gesellschaft als Leitidee der Politik fest-
geschrieben. Die Regierung legte somit in ihren Richtlinien
eine Starkung und Weiterentwicklung der inklusiven Gesell-
schaft fest.

Ein wichtiges Kernelement der UN-BRK ist die Gewdhrleistung
der Partizipation von Menschen mit Behinderungen bei der
Erarbeitung von Mafinahmen, die sie betreffen. Der Senat
legte gréBten Wert darauf, ein ressortiibergreifendes Kon-
zept zur Umsetzung der UN-BRK nicht nur fiir, sondern auch
mit Menschen mit Behinderungen zu entwickeln. Mitgedacht
wurden dabei immer Querschnittsziele; angefangen bei der
Bewusstseinsbildung, die die Implementierung von konkre-
ten MaBBnahmen in der Gesellschaft iiberhaupt erst moglich
machen bis hin zur Datenerhebung und Berichterstattung als
wichtiges Instrument zur Qualitatssicherung. In 13 verschiede-
nen Handlungsfeldern wurde ein umfassender Plan fiir jeden
Bereich unserer Stadt erarbeitet, die sich jeweils nach selbst
verpflichtenden strategischen Zielen in direkter Ableitung aus
der UN-BRK orientieren.

Der Senat anerkennt die hohe Prioritdt der Umsetzung des
Berliner Ma3nahmenplans, nicht nur aus einer vélkerrecht-
lichen Verpflichtung der UN-BRK heraus, sondern auch als
Chance auf einen Paradigmenwechsel fiir ein inklusives Zu-
sammenleben in unserer Stadt. Er wird sich fiir eine Bewusst-
seinsschaffung im Land Berlin auf allen Ebenen einsetzen und
dafiir Sorge tragen, dass die in diesem Aktionsplan formulier-
ten MaBBnahmen im Zeitraum von 2020-2025 zur Anwendung
gelangen.



1.EINLEITUNG

1. EINLEITUNG

11BEDEUTUNG DER UN-BRK UND ZIELSETZUNG
DES BERLINER MASSNAHMENPLANS

Die UN-Konvention iiber die Rechte von Menschen mit Behin-
derungen (UN-BRK) ist die Grundlage fiir den vorliegenden
Maf3nahmenplan. Alle enthaltenen Maf3nahmen und Ziele
gehen unmittelbar auf Regelungen in der UN-BRK zuriick.
Nach einer Erarbeitungszeit von 5 Jahren wurde sie 2006
von der UN-Generalversammlung verabschiedet und am 26.
Mdérz 2009 in Deutschland ratifiziert. Seitdem ist ihre Umset-
zung fiir Deutschland verpflichtend. Unter dem Vorbehalt der
zur Verfligung stehenden Haushaltsmittel einigten sich Bund
und Lander darauf, die Konvention in Form von Aktionspldnen
umzusetzen.

Im Fokus der UN-BRK stehen Menschen mit Behinderungen

- und damit eine Bevdlkerungsgruppe, fiir die eine hohe Ge-
fahr besteht, von Missbrauch oder Diskriminierung betroffen
zu sein. Wesentliches Anliegen der UN-BRK ist deshalb die
Gewdhrleistung grundlegender Rechte von Menschen mit
Behinderungen. Es wird der Ansatz verfolgt, dass Menschen
mit Behinderungen nicht medizinisch-defizitér betrachtet
werden, sondern ihre Wahrnehmung in Wechselwirkung mit
ihrer Umwelt erfolgt. Durch diesen menschenrechtlichen An-
satz entsteht ein véllig neues Versténdnis von Behinderung.
Physische, psychische oder intellektuelle Beeintrachtigungen
von Menschen entstehen danach aus einstellungs- und um-
weltbedingten Barrieren, die aus gesellschaftlichen Strukturen
erfolgen. Ziel der UN-BRK ist es deshalb auch Sondersysteme
soweit wie moglich abzuschaffen und anstelle eines Fiirsorge-
prinzips auf die Férderung und Gewdhrleistung des Rechts
auf Selbstbestimmung und Autonomie zu bauen. Die UN-BRK
wiirdigt den Beitrag von Menschen mit Behinderungen zum
allgemeinen Wohl der Gemeinschaft und anerkennt sie als
Teil der menschlichen Vielfalt, die es wertzuschdtzen gilt und
deren gleichberechtigte Teilhabe und Partizipation sicherzu-
stellen ist.

Die Vertragsstaaten der UN-BRK ergreifen geeignete
Maf3nahmen, um die Rechte der Konvention zu achten, zu
schiitzen und deren Umsetzung zu gewdhrleisten. Aus dieser
Sichtweise erwdchst die Notwendigkeit der Vertragsstaaten,
sich bei der Entwicklung von Normen und Richtlinien fiir ein
universelles Design einzusetzen. Konkret bedeutet dies, dass
Produkte, Programme und Dienstleistungen so gestaltet
werden sollen, dass sie von allen Menschen méglichst weit-
gehend und ohne eine Spezifizierung genutzt werden kénnen
(Art. 2 UN-BRK). Dazu kommt die Gewdbhrleistung angemes-
sener Vorkehrungen in den Vertragsstaaten zur Férderung der
Gleichberechtigung und zur Beseitigung von Diskriminierung

9

(Art. 5, Abs. 3 UN-BRK). Gleichsam bedeutend ist das als
allgemeine Leitlinie in der Prdambel der UN-BRK verankerte
Prinzip des Disability Mainstreaming. Die Bediirfnisse von
Menschen mit Behinderungen sollen danach als fester Be-
standteil von einschldgigen Strukturen fortwdhrend in den
Vertragsstaaten mitgedacht werden.

Grundlage des vorliegenden Mafinahmenplans zur Umset-
zung der UN-BRK des Landes Berlins waren neben der Kon-
vention selbst, zudem die abschliefBenden Bemerkungen des
UN-Fachausschusses fiir die Rechte von Menschen mit Be-
hinderungen zur UN-BRK von 2015. Diese waren das Ergebnis
der Priifung des ersten Staatenberichts der Bundesrepublik
Deutschland, in dem das Land den Status der Umsetzung der
UN-BRK darlegen musste. Der UN-Fachausschuss sprach
nach eingehender Uberpriifung des Staatenberichts Emp-
fehlungen fir die Zukunft aus, insbesondere in Bereichen, in
denen die Umsetzung noch nicht den Standards der UN-BRK
genigte.

Um alle Anforderungen der UN-BRK und der abschlief3enden
Bemerkungen zu den Empfehlungen des UN-Fachausschus-
ses umfassend umzusetzen, wurde der Maf3nahmenplan des
Landes Berlin in 13 teilhabepolitische Handlungsfelder unter-
teilt. Sie bilden einzelne Lebensbereiche ab, in denen die
UN-BRK umgesetzt werden soll und befinden sich gleichzeitig
in Verantwortung bestimmter zustdndiger Ressorts der Berliner
Verwaltung. Ausgehend vom Ist-Zustand der Umsetzung der
UN-BRK in den einzelnen Handlungsfeldern wurden Defizite
analysiert und Handlungsbedarfe sowie Zielstellungen her-
ausgearbeitet. Diese wurden anschlieBend im Rahmen eines
partizipativen Prozesses weiterbearbeitet.
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1.2 GRUNDSATZE BEI DER ENTSTEHUNG
DES BERLINER MASSNAHMENPLANS

A) HISTORIE DES MASSNAHMENPLANS IN BERLIN UND
LEITLINIEN BEI DESSEN ERARBEITUNG UND UMSETZUNG

Bereits vor der Ratifizierung der UN-BRK waren dem Land
Berlin die Belange von Menschen mit Behinderungen ein be-
sonderes Anliegen. Seit 1995 ist in der Verfassung von Berlin
in Folge der Grundgesetzerweiterung ein Benachteiligungs-
verbot von Menschen mit Behinderungen festgeschrieben.

Als erstes Bundesland erlief3 das Land Berlin 1999 mit dem
Landesgleichberechtigungsgesetz (LGBG) ein eigenstdndiges
Gesetz, dass die Umsetzung des Benachteiligungsverbots von
Menschen mit Behinderungen und die Herstellung gleich-
wertiger Lebensbedingungen von Menschen mit und ohne
Behinderungen zum Gegenstand hat.

Um die Umsetzung der UN-BRK sicherzustellen, erfolgte un-
mittelbar nach deren Inkrafttreten im Jahr 2009 die Einrich-
tung einer ressortiibergreifenden Arbeitsgruppe, angebunden
an die fiir die fiir allgemeine Behindertenpolitik zustdndige
Senatsverwaltung und mit der Unterstiitzung der Expertise

der Landesbeauftragten fiir Menschen mit Behinderungen
und den einzelnen Senatsverwaltungen. Zwei Jahre spdter
wurden die 10 Behindertenpolitischen Leitlinien des Landes
Berlin zur nachhaltigen Umsetzung der UN-BRK vom Senat
beschlossen. Im Jahr 2015 erfolgte die Konkretisierung dieser
Leitlinien. Sie enthalten eine detaillierte Ausgestaltung der
rechtlichen Verpflichtungen der UN-BRK speziell auf das Land
Berlin ausgerichtet. Bis 2020 gewdhrleisteten sie fiir das Land
Berlin die schrittweise Umsetzung der UN-BRK in eigener Ver-
antwortung der zusténdigen Senatsressorts.

Ab 2013 priifte zusatzlich das Projekt ,,Monitoring-Stelle-Ber-
lin“, angesiedelt beim Deutschen Institut fiir Menschenrechte,
ausgewdhlte Rechtsgebiete, um gesetzgeberischen Ande-
rungsbedarf aufgrund der Vorgaben der UN-BRK herauszu-
finden und fiir ein Artikelgesetz aufzuarbeiten. Die Ergebnisse
wurden mit den zustdndigen Senatsverwaltungen erértert,
die sich zudem einer Selbstverpflichtung zur kontinuierlichen
Uberpriifung und Anpassung ihrer Gesetze und Vorschriften
an die UN-BRK verschrieben haben.

Im Hinblick auf das Auslaufen der 10 Behindertenpolitischen
Leitlinien im Jahr 2020 wurde im Marz 2018 in der ressort-
iibergreifenden Arbeitsgruppe die Erstellung eines Berliner
Mafinahmenplans 2020 - 2025 zur Umsetzung der UN-BRK
beschlossen. Es handelt sich hierbei um die Weiterentwicklung
der Leitlinien. Im Unterschied zu den 10 Behindertenpolitischen

Leitlinien umfasst der Mafinahmenplan dabei konkrete Aktio-
nen, die in direkter Ableitung an die UN-BRK bis 2025 in ver-
schiedenen Handlungsfeldern der Berliner Verwaltungsressorts
umgesetzt werden sollen. Die Maf3inahmen wurden von den
jeweiligen Ressorts in eigener Verantwortung entwickelt und 13
Handlungsfeldern zugeordnet. Die Handlungsfelder der 10 Be-
hindertenpolitischen Leitlinien wurden dabei um die sich aus der
Koalitionsvereinbarung ergebenden Handlungsfelder ergdnzt.

Der Auftrag zum Berliner Ma3nahmenplan ergab sich aus
dem Koalitionsvertrag in Verbindung mit den Richtlinien der
Regierungspolitik. Der bei der fiir die allgemeine Behinder-
tenpolitik zustdndigen Senatsverwaltung angesiedelte ,,Focal
Point“ ibernahm die Koordinierung des Projekts. Als staat-
liche Anlaufstelle im Land Berlin ist er fiir den Steuerungspro-
zess der Umsetzung der UN-BRK zusténdig. Bei der Erarbei-
tung des Berliner Maf3nahmenplans arbeitete er eng mit den
in den einzelnen Senatsverwaltungen eingerichteten Koordi-
nierungs- und Kompetenzstellen zur Umsetzung der UN-BRK
und der ressortiibergreifenden Arbeitsgruppe zur Umsetzung
der UN-BRK zusammen.

Zur Sicherstellung der friihzeitigen Einbeziehung der Interessen
von Menschen mit Behinderungen wurden die Maf3inahmen in
den einzelnen Handlungsfeldern durch Vorschldge der Mitglie-
der der AGs Menschen mit Behinderungen in den jeweiligen
Senatsverwaltungen ergdnzt. Neben den Vertretungen aus der
Verwaltung bestehen diese AGs aus ausgewdhlten Mitgliedern
des Landesbeirats fiir Menschen mit Behinderungen sowie der /
dem Landesbeauftragten fiir Menschen mit Behinderungen und
einer Vertreterin oder einem Vertreter der Bezirksbeauftragten
fir Menschen mit Behinderungen. Als Expertinnen und Experten
in eigener Sache konnten sich die Menschen mit Behinderun-
gen wirksam bei der Erstellung des Aktionsplans einbringen.
Der Anspruch eines partizipativen Prozesses bei der Erarbei-
tung des Maf3nahmenplans konnte auf diese Weise gewdhr-
leistet werden. Abgeleitet wird dieses Partizipationsgebot aus
Art. 4 Abs. 3 und Art. 33 Abs. 3 der UN-BRK. Als Kernelement
der Konvention garantiert es das Recht von Menschen mit Be-
hinderungen und ihren Organisationen an gesellschaftlichen
Entscheidungsprozessen mitzuwirken.

Begleitet und iiberwacht wurde die Erstellung des Aktions-
plans durch die beim Deutschen Institut fiir Menschenrechte
eingerichtete ,,Monitoring-Stelle Berlin®, die als unabhdngige
Institution einen kritischen Blick auf den Umsetzungsprozess
warf.
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Im September 2019 wurde zusammen mit den Vertretungen
der Koordinierungs- und Kompetenzstellen zur Umsetzung der
UN-BRK der jeweiligen Senatsverwaltungen in der ressort-
ibergreifenden Arbeitsgruppe zur Umsetzung der UN-BRK
ein erster und im Dezember 2019 ein zweiter Arbeitsentwurf
vorgestellt. Im Jahr 2020 konnte der Berliner Mafinahmen-
plan dann mit den beteiligten Senatsverwaltungen finalisiert
werden, um ihn anschlieflend dem Senat zur Beschlussfas-
sung vorzulegen.

B) DISABILITY MAINSTREAMING UND QUERSCHNITTS-
ZIELE ZUR GLEICHSTELLUNG VON MENSCHEN MIT
BEHINDERUNGEN

Das Prinzip des Disability Mainstreamings ist eine Anlehnung
an den Begriff des Gender Mainstreamings und fordert, dass
das Ziel der Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen
als zentraler Bestandteil bei allen staatlichen Mafinahmen
und Entscheidungen miteinbezogen werden soll. Dieser
Gedanke folgt aus der UN-BRK (Art. 4 Abs. 1c; Préambel
Buchstabe f). Wichtig fiir eine konsequente Umsetzung des
Disability Mainstreamings ist dessen Beachtung auf allen
staatlichen Ebenen sowie eine friihzeitige Einbindung von
Betroffenen. Voraussetzung ist hierfiir eine generelle Erhdhung
der Sichtbarkeit von Menschen mit Behinderungen in der Ge-
sellschaft, um deren Belange ausreichend zu erkennen und
darauf eingehen zu kdnnen. "

Eine Ausprdgung des Disability Mainstreamings sind auch
die Querschnittsziele, die bei der Erarbeitung des Berliner
Mafinahmenplans Beachtung fanden. Die Querschnittsziele
beinhalten grundlegende und iibergreifende Aspekte, die
nicht ausschliefllich ein Handlungsfeld betreffen, sondern de-
ren Beriicksichtigung in allen Bereichen unabdingbar fiir die
Umsetzung der UN-BRK ist und welche folglich durchgehend
mitgedacht werden miissen.

Folgende Querschnittsziele fanden bei der Erarbeitung der
Mafinahmen durch die zustédndigen Ressorts Beachtung. Sie
sollten als Querschnittsaufgabe in allen Bereichen des Maf3-
nahmenplans mitbedacht werden:

Bewusstseinsbildung

Die Férderung eines grof3eren gesellschaftlichen Bewusst-
seins flir Menschen mit Behinderungen ist Kernelement und
Ausgangspunkt bei der Stérkung von deren Rechten. Deshalb
fordert Art. 8 UN-BRK die Anerkennung fiir Fahigkeiten und
Beitrdge von Menschen mit Behinderungen zu starken und
Vorurteile in allen Bereichen abzubauen. Die positive Wahr-
nehmung fiir die speziellen Talente von Menschen mit Behin-
derungen, aber auch deren Vielfalt in Bezug auf andere Zuge-

horigkeiten im Sinne der Intersektionalitat kann unter anderem
durch Kampagnen, Darstellungen in den Medien, Schulungs-
programme und Veréffentlichungen erreicht werden.

Barrierefreiheit

Aufgrund der oftmals physischen Einschrénkung von Men-
schen mit Behinderungen ist das Thema Barrierefreiheit von
erheblicher Bedeutung fiir die Erarbeitung des Maf3nahmen-
plans. Ein gleichberechtigter Zugang zu Transportmitteln und
Gebduden ist entscheidend dafiir, ob Menschen mit Behinde-
rungen praktisch Teilhabe erleben. Barrierefreiheit kann aber
aus der Perspektive anderer Beeintrdchtigungsformen neben
dem Kriterium der Zugdnglichkeit auch die Aspekte Auffind-
barkeit und Nutzbarkeit ohne fremde Hilfe bedeuten. Deshalb
betrifft die Barrierefreiheit auch Information und Kommuni-
kation, einschlie3lich der Informations- und Kommunikations
-technologien und -systeme sowie Einrichtungen und Dienste,
die der Offentlichkeit in stadtischen und léndlichen Gebieten
offenstehen (Art. 9 UN-BRK).

Partizipation

Das Partizipationsgebot folgt aus Art. 4 Absatz 3 und Art. 33
Absatz 3 der UN-BRK. Es garantiert Menschen mit Behinde-
rungen eine wirksame Beteiligung an gesellschaftlichen und
politischen Entscheidungsprozessen. Die Einbindung geschieht
durch Organisationen, die Menschen mit Behinderungen ver-
treten und in ihrem Sinne handeln. Die Partizipation soll még-
lichst frithzeitig durchgefiihrt werden und die Beteiligungsver-
fahren verstandlich und zugdnglich ausgestaltet sein. Relevant
wird dies besonders in allen Bereichen der Regierungsarbeit,
also bei der Verabschiedung von Rechtsvorschriften, Program-
men und politischen Konzepten, die Menschen mit Behinde-
rungen direkt oder indirekt beeinflussen. 2

Vulnerable Personengruppen

Einige Teile der Bevolkerung haben - zusdtzlich zu ihrer
physischen oder psychischen Beeintrdchtigung - aufgrund
der Zugehérigkeit zu einer bestimmten Personengruppe ein
erh&htes Risiko Mehrfachdiskriminierungen zu erleiden. Hierzu
gehdren zum Beispiel Menschen mit Mehrfachbehinderungen,
Frauen und Madchen mit Behinderungen, Kinder und dltere
Menschen mit Behinderungen, Menschen mit Behinderungen
und einer Einwanderungsgeschichte und solche, die von
Rassismus betroffen sind, sowie lesbische, schwule, bisexu-
elle, trans- oder intergeschlechtliche (LSBTI) Menschen. Um
die Gleichwertigkeit aller individuellen Merkmale inklusive
personlicher behinderungsbedingter Einschrdnkungen zu
realisieren und fir die entsprechenden gesellschaftlichen Vo-
raussetzungen zu sensibilisieren, braucht es einen wesentlich
heterogeneren Begriff der Gruppe von Menschen mit Behin-
derungen und ein Verstdndnis von Intersektionalitét. Eine reine

1 Vgl. Griiber, Katrin; Ackermann, Stefanie; Spérke, Michael: Disability Mainstreaming in Berlin - Das Thema Behinderung geht alle an. Projekt Institut

Mensch, Ethik und Wissenschaft. Berlin 2011, S. 11.

2 Vgl. Datz, Aling; Palleit, Dr. Leander: Partizipation gewdhrleisten - eine Aufgabe fiir Staat und Politik. Deutsches Institut fiir Menschenrechte. Berlin

2019, S. 1ff.
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Fokussierung auf das Hauptmerkmal Behinderung, entspricht
hier oft nicht der Realitét. 3

Vor diesem Hintergrund ist bei der Ausflihrung der nachge-
ordneten Maf3nahmen besonders darauf zu achten, dass die
Personengruppen mit der Gefahr einer Mehrfachdiskriminie-
rung im Hinblick ihrer Autonomie gestdrkt werden

Datenerhebung und Berichterstattung

Basis fiir die Entwicklung von Maf3nahmen, die das Leben von
Menschen mit Behinderungen einfacher machen sollen, ist die
Kenntnis von Defiziten im jeweiligen Bereich. Ohne eine aus-
reichende Datengrundlage, ist es fast unmdglich passgenaue
Mafinahmen auszuarbeiten. Die UN-BRK verpflichtet des-
halb in Art. 31 alle Vertragsstaaten zur Sammlung geeigneter
Informationen, einschliefllich statistischer Angaben und For-
schungsdaten, die ihnen ermdglichen politische Konzepte zur
Durchfiihrung der Behindertenrechtskonvention umzusetzen.

Neben diesen generell zu beachtenden Querschnittszielen
gibt es berlinspezifische Besonderheiten, die zukiinftig als
Querschnittsthemen in einer Vielzahl der Mafinahmen ge-
starkt werden sollen.

Arbeitsgruppen Menschen mit Behinderungen

Eine Besonderheit in Berlin sind die Arbeitsgruppen Menschen
mit Behinderungen (AG MmB) in allen Senatsverwaltungen. Der
Aufbau eigenstdndiger Arbeitsgemeinschaften in den jeweiligen
Ressorts, an denen auch die Betroffenen selbst beteiligt sind, ist
schon lange Teil der Berliner Regierungspolitik. Mit der Neuauf-
lage des Landesgleichberechtigungsgesetzes (LGBG) wird nun
erstmals auch eine Rechtsgrundlage dafiir geschaffen.

Die Arbeitsgruppen Menschen mit Behinderungen bestehen
aus ausgewdhlten Mitgliedern des Landesbeirats fiir Men-
schen mit Behinderungen, Vertretungen der Verwaltung, der

/ dem Landesbeauftragten fiir Menschen mit Behinderungen
sowie einer Vertretung der Bezirksbeauftragten fiir Menschen
mit Behinderungen. Sie werden von Koordinierungs- und
Kompetenzstelle zur Umsetzung der UN-BRK in den jeweiligen
Ressorts koordiniert. Diese AGs gewdhrleisten fiir Menschen
mit Behinderungen eine friihzeitige Partizipation in sie betref-
fende Angelegenheiten der Senatsverwaltungen.

Zukiinftig sollen die Arbeitsgruppen Menschen mit Behinde-
rungen weiter gestdrkt werden. Hierzu soll gepriift werden,
welche Aspekte aus der Praxis bereits nachweislich zur
Stdarkung und engeren Einbeziehung von Menschen mit Be-
hinderungen beigetragen haben, um diese im Rahmen einer
konsensualen Abstimmung aller AG-Mitglieder als allgemein-
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gliltige Regelungen fiir alle Arbeitsgruppen zu etablieren.

Bis 2025 sollen die AGs in allen Senatsverwaltungen aktiv
sein und mindestens zweimal im Jahr tagen. Eine wichtige
Koordinierungsaufgabe bei libergeordneten Aufgaben der
AGs iibernimmt der in der fiir Soziales zustdndigen Senatsver-
waltung angesiedelte Focal Point.

Barrierefreiheit in Bestandsbauten der Trager &ffentlicher
Belange

Eine weitere Berliner Besonderheit, die als Querschnittsthema
zukiinftig ressortlibergreifend eine Rolle spielen soll, ist die
Durchfiihrung einer Bestandsaufnahme zur Barrierefreiheit in
Bestandsbauten der Tréger 6ffentlicher Belange. Hierfiir setzt
die Neuauflage des Landesgleichberechtigungsgesetztes die
rechtliche Grundlage. Noch nicht alle Bestandsbauten erfiil-
len derzeit die Anforderungen an die Barrierefreiheit. In einem
ersten Schritt sollen deshalb durch eine Bestandsaufnahme
Defizite ermittelt werden.

Teilhabebericht Berlin

Eine gute Behindertenpolitik setzt eine breite und fundierte
Datenbasis voraus. Zur Verbesserung der Datenlage von
Menschen mit Behinderungen wird es zukiinftig in Berlin
einen Teilhabebericht liber die Lebenslage von Menschen

mit Behinderungen geben. Dieser ersetzt die allgemeinen
Behindertenberichte und orientiert sich an einer Indikatoren
gestiitzten Vorgehensweise nach Vorbild des Teilhabeberichts
der Bundesregierung. “

Im Berliner Teilhabebericht unterrichtet der Senat das Abge-
ordnetenhaus alle 4 Jahre iiber die Lebenssituation der Men-
schen mit Behinderungen. Rechtsgrundlage hierfiir bildet §

11 des Gesetzes liber die Gleichberechtigung von Menschen
mit und ohne Behinderungen in Berlin (Landesgleichberechti-
gungsgesetz - LGBG). Die Koordinierung des Teilhabeberich-
tes Berlin wird zukiinftig der Focal Point tibernehmen.

C) STRATEGISCHE ZIELE DER EINZELNEN HANDLUNGS-
FELDER

Bei der Erarbeitung der Mafinahmen wurden den jeweilige
Handlungsfeldern strategische Ziele zugefiihrt. Diese gilt es
bei der Umsetzung des Mafinahmenplans zu beachten. Sie
umfassen libergreifend die jeweiligen Mafinahmen eines
Handlungsfeldes und beziehen sich strategisch auf die Um-
setzung der UN-Behindertenkonvention.

Die strategischen Ziele der jeweiligen Handlungsfelder stellen
sich wie folgt dar:

3 Dies entspricht dem Intersektionalitdtsansatz, der sich mit Diskriminierungen beschaftigt, die vorliegen, wenn eine Person aufgrund

verschiedener zusammenwirkender Persénlichkeitsmerkmale diskriminiert beziehungsweise von Mehrfachdiskriminierung betroffen ist. Dabei gilt

das Erkenntnisinteresse des Intersektionalitdtsansatzes der Dynamik, welche sich durch das Zusammenwirken verschiedener Diskriminierungsformen
ergeben (vgl. Wikipedia - die freie Enzyklopddie: hitps://de.wikipedia.org/wiki/Intersektionalit%C3%A4t, letzter Aufruf 15.06.2020).

4 Vgl. Zweiter Teilhabebericht der Bundesregierung iiber die Lebenslagen von Menschen mit Beeintrdchtigungen. Rostock 2016.
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Handlungsfeld 1: Bildung

Ziel ist es, durch ein inklusives Bildungssystem und ange-
passte Unter-stiitzungsmaf3inahmen, eine gleichberechtigte
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen an der Bildung
zu erlangen, um ihre Fdhigkeiten und Begabungen zur vollen
Entfaltung bringen zu kénnen.

Handlungsfeld 2: Jugend und Familie

Ziel ist es, Teilhabemaglichkeiten von Kindern mit Behinderun-
gen zu verbessern. Es wird angestrebt, Inklusion fiir alle Kinder
und Jugendlichen mit Behinderungen zu ermdglichen und
Unterstiitzungssysteme fiir Familien mit behinderten Kindern
auszubauen.

Handlungsfeld 3: Arbeit und Beschdéftigung

Ziel ist es, einen offenen, einbeziehenden und zugdnglichen
Arbeitsmarkt zu schaffen, der es Menschen mit Behinderun-
gen ermdglicht, sich durch einen frei gewdhlten Arbeitsplatz
ihren Lebensunterhalt zu verdienen.

Handlungsfeld 4: Wirtschaft

Ziel ist es, wirtschaftliche Bedingungen dergestalt zu schaffen,
sodass Menschen mit Behinderungen ein voller Zugang zum
wirtschaftlichen Leben ermdéglicht wird. Im Bereich Tourismus
bedeutet dies beispielsweise die Schaffung eines bundesweit
einheitlichen Systems fiir mehr Transparenz und Orientierung
sowie Sensibilisierung fiir die Belange von Menschen mit
Behinderungen und Qualifizierungen entlang der gesamten
Servicekette.

Handlungsfeld 5: Mobilitat

Ziel ist es, Zugangshindernisse und -barrieren zu beseitigen,
um Menschen mit Behinderungen einen gleichberechtigten
Zugang zum offentlichen Personennahverkehr, dem Bahn-
und Fernverkehr und sonstigen Transportmitteln zu gewdhr-
leisten, um eine mdglichst uneingeschrdnkte Mobilitdt zu
erreichen.

Handlungsfeld 6: Sport und Freizeit

Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen eine gleichberech-
tigte Teilhabe an Freizeit- und Sportaktivitdten durch barriere-
freien Zugang zu Sport- und Erholungsstétten zu erméglichen
und gleichzeitig spezifische Qualifizierungs- und Beratungs-
module zu férdern.

Handlungsfeld 7: Politische Partizipation und Teilhabe

Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen die Wahrnehmung
ihrer politischen Rechte durch inklusive Wahlen - sowohl das
aktive als auch das passive Wahlrecht betreffend - zu ermdg-
lichen.

Handlungsfeld 8: Kultur und Freizeit

Ziel ist es, die Teilhabe von Kunst- und Kulturschaffenden mit
Behinderungen als auch von Menschen mit Behinderungen
als Rezipientinnen und Rezipienten von Kultur zu stdrken.
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Handlungsfeld 9: Wohnen und Sozialraum

Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen eine moglichst
selbststdndige und spontane Lebensfiihrung durch die ver-
mehrte Schaffung von barrierefreiem und bezahlbaren Wohn-
raum zu sichern.

Handlungsfeld 10: Rehabilitation und Teilhabe

Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen ein selbstbestimmtes
Leben zu ermdglichen. Soziale Leistungen werden personen-
zentriert und sozialrdumlich erbracht.

Handlungsfeld 11: Gesundheit, Pflege und Gleichstellung
Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen einen gleichberech-
tigten Zugang zur Gesundheitsversorgung zu verschaffen. In
diesem Zusammenhang gilt es Barrieren gleichermafen fir
Krankenhd&user, Arztpraxen, die auf3erklinischen Beratungs-
und Unterstiitzungsangebote und im Bereich der Pflege
abzubauen und Versorgungsangebote fiir Menschen mit Be-
hinderungen quantitativ und qualitativ zu verbessern. Ziel ist
es auch, der Mehrfachdiskriminierung von Frauen mit Behin-
derungen entgegenzuwirken und sie vor Gewalt zu schiitzen.

Handlungsfeld 12: Justiz, Verbraucherschutz und
Antidiskriminierung

Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen einen wirksamen
und gleichberechtigten Zugang zur Justiz zu verschaffen. Im
Fokus stehen dabei die Themen Barrierefreiheit fiir Menschen,
die kdrperliche, seelische, geistige oder Sinnesbeeintrdchti-
gungen haben sowie die Bewusstseinsbildung. Mafinahmen
der Antidiskriminierung zielen auf die Stérkung des recht-
lichen Diskriminierungsschutzes sowie auf den Ausbau von
barrierefreien Beratungsangeboten und Orten fiir bestimmte
Zielgruppen unter Beachtung der Vielfalt der Menschen mit
Behinderungen. Maf3nahmen des Verbraucherschutzes sollen
insbesondere den Zugang zu barrierefreien Produkten und
Dienstleistungen sicherstellen.

Handlungsfeld 13: Wissenschaft, Forschung und Rundfunk
Ziel ist es, Menschen mit Behinderungen einen gleichberechtig-
ten Zugang zu den Einrichtungen und Angeboten der Wissen-
schaft und Forschung sowie des Rundfunks zu gewdhrleisten.

Als iibergreifende und herausgehobene Aktivitdt sollen als
strategisches Ziel noch die Special Olympics Weltspiele Berlin
2023 genannt werden, die im Handlungsfeld 6 ,,Sport und Frei-
zeit” verortet sind.

Aufgrund der herausragenden Potentiale zur gesellschaftlichen
Bewusstseinsbildung sind die Special Olympics Weltspiele
Berlin 2023 als eine weitere berlinspezifische Besonderheit zu
nennen. Diese Potenziale gilt es durch eine ressortiibergreifen-
de Zusammenarbeit der Berliner Senatsverwaltungen und dar-
aus resultierenden Einzelmaf3inahmen aus diversen Fachgebie-
ten zu stdrken. Die Weltspiele sind als weltweit grofite inklusive
Sportveranstaltung der ideale Multiplikator fiir die Entwicklung
nachhaltiger Teilhabestrukturen und somit Grundstein fiir die
dauerhafte und erfolgreiche Implementierung der UN-BRK.
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1.3 AUFBAU DES MASSNAHMENPLANS

Die Einleitung umfasst einen grundlegenden Uberblick iiber
die Zielsetzung, die Inhalte und die Einordnung des Berliner
Mafinahmenplans. So wird gleich zu Anfang der Zusammen-
hang des Berliner Mainahmenplans mit der UN Behinderten-
rechtskonvention und wichtige Grundsdtze bei der Entstehung
des Maf3nahmenplans erldutert. Auflerdem wird auf seinen
Aufbau, die Umsetzung und Uberwachung eingegangen.

Der Berliner Maf3nahmenplan ist in insgesamt 13 Handlungs-
felder untergliedert. Sie decken einzelne Lebensbereiche von
Menschen mit Behinderungen ab, denen sich konkrete Maf3-

nahmen zuordnen lassen:

Handlungsfeld

Bildung

Jugend und Familie

Arbeit und Beschaftigung

Wirtschaft

Mobilitat

Sport und Freizeit

Politische Partizipation und Teilhabe
Kultur und Freizeit

Wohnen und Sozialraum

10. Rehabilitation und Teilhabe

1. Gesundheit, Pflege und Gleichstellung
12. Justiz, Verbraucherschutz und Antidiskriminierung
13. Wissenschaft, Forschung und Rundfunk
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Jedes Handlungsfeld umfasst eine libergreifende strategische
Zielsetzung. Die meisten Handlungsfelder sind nochmal unter-
teilt in Teilbereiche, denen sich verschiedene Maf3nahmen
zuordnen lassen. Nach der folgenden Struktur sind die jeweili-
gen Handlungsfelder bzw. ihre Teilbereiche gegliedert:

1. Darstellung der Ist-Situation

Zuerst wird auf den aktuellen Stand der Umsetzung eines
Handlungsfeldes bzw. Teilbereiches eingegangen. Die Dar-
stellung der Ist-Situation umfasst wichtige Analysen, Zahlen
und Fakten {iber das bisher Erreichte. Es werden aktuelle
und zukiinftige Herausforderungen formuliert, die es mit den
konkreten Maf3nahmen anzugehen gilt. Da es sich hier um
den ersten Berliner Mafinahmenplan handelt, konnte keine
Gegenliberstellung mit einem vergleichbaren Status quo
erfolgen. Zukiinftig ware dies ein wichtiger Schritt, um das
Erreichte messbar darzustellen.

2. Ziele im Kontext der UN-BRK

Auf Basis der dargestellten Ist-Situation werden anschlief3end
im Kontext der UN-BRK handlungspolitische Grundsatzziele
abgeleitet. Diese spiegeln die Schwerpunktsetzung und Prio-
ritdtensetzung im jeweiligen Handlungsfeld bzw. im jeweiligen
Teilbereich wider.

3. Geplante Mafinahmen

In Tabellenform werden die Maf3inahmen gelistet, mit denen
die aufgestellten Grundsatzziele umgesetzt und den diag-
nostizierten Herausforderungen begegnet werden soll. Die
Mafinahmen sollten klar darlegen, inwiefern sie zur Umset-
zung eines bestimmten Rechts der UN-BRK beitragen. Alle
Mafinahmen werden von daher den betreffenden Artikeln aus
der UN-BRK zugeordnet. Sie werden mit ihren Zielen bis 2025
und den entsprechenden Teilzielen dargestellt. Zusdtzlich
werden konkrete Zustdndigkeiten benannt und die Laufzeit
angegeben. Der Plan umfasst auch Aussagen iiber die Finan-
zierung der Mafinahmen. Aufgrund der COVID-19-Pandemie
wdhrend der Erstellungsphase des Plans im ersten Halbjahr
2020 konnten Angaben zur Finanzierung jedoch nur bedingt
erfolgen. Bei vielen Maf3nahmen wurde sich mit der Aussage
beholfen, dass die Umsetzung im Rahmen der verfiigbaren
Ressourcen erfolgt.

Mit dieser Form der Darstellung soll eine klare menschen-

rechtliche Basierung hergestellt und die Abrechenbarkeit zur
Umsetzung der UN-BRK verbessert werden.
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1.EINLEITUNG

1.4 UMSETZUNG UND UBERWACHUNG DES

MASSNAHMENPLANS

A) ROLLE DER STAATLICHEN KOORDINIERUNGSSTELLE
(FOCAL POINT), DER / DEM LANDESBEAUFTRAGTEN FUR
MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN UND DER MONITO-
RING-STELLE BERLIN

Eine Gewdbhr fiir die korrekte und vollstdndige Durchfiihrung
des MaBnahmenplans wird durch eine umfassende Uber-
wachung des Umsetzungsprozesses sichergestellt. In Art. 33
UN-BRK ist hierfiir ein Kontrollmechanismus verankert worden,
der einen Dreiklang darstellt, bestehend aus einer staatlichen,
einer zivilgesellschaftlichen und einer vom Staat unabhdngi-
gen Stelle. Das Zusammenspiel dieser verschiedenen Kon-
trollinstanzen erméglicht eine effektive, aber auch kritische
Begleitung der Umsetzung des Mafinahmenplans.

Der ,,Focal Point des Landes Berlin“ nimmt dabei die Rolle ei-
nes staatlichen Koordinierungsmechanismus ein. Angesiedelt
bei der fiir Soziales zustdndigen Senatsverwaltung koordiniert
und steuert der Focal Point die Entwicklung und Umsetzung
des Maf3inahmenplans und steht der Zivilgesellschaft als
Ansprechpartner in allen Belangen des Plans zur Verfiigung.
Ein stdndiger Austausch existiert mit den in allen Senatsver-
waltungen Berlins bestehenden sogenannten Koordinierungs-
und Kompetenzstellen zur Umsetzung der UN-BRK, die fiir die
Umsetzung der Maf3nahmen in ihrer jeweiligen Zustandigkeit
verantwortlich sind.

Die Menschen mit Behinderungen und die sie vertretenden
Organisationen iibernehmen die Rolle der Zivilgesellschaft
im Rahmen des Uberwachungsprozesses (Art. 33, Abs. 3
UN-BRK). Als wichtige Anlaufstelle fiir die Zivilgesellschaft in
Berlin gilt der Landesbeirat fiir Menschen mit Behinderungen.
Uber die Arbeitsgruppen fiir Menschen mit Behinderungen
nehmen Vertreterinnen und Vertreter unter anderem des
Landesbeirates an der Erstellung und Evaluation des Berliner
Maf3nahmenplans teil.

Eine Schnittstelle zwischen der Verwaltung und der Zivilgesell-
schaft nimmt die Landesbeauftragte / der Landesbeauftragte
flir Menschen mit Behinderungen wahr. Durch die Kontroll-
und Wachterfunktion ist sie / er fachlich unabhdngig und wirkt
darauf hin, dass das Land Berlin seinen Verpflichtungen nach-
kommt, gleichwertige Lebensbedingungen fiir Menschen mit
und ohne Behinderungen zu schaffen.

Art. 33 Abs. 2 UN-BRK verlangt zudem, dass die Vertrags-
staaten einen unabhdngigen Mechanismus zur Uberwachung
der Durchfiihrung der UN-Behindertenrechtskonvention ein-
richten. Auf Bundesebene iibernimmt das Deutsche Institut fiir
Menschenrechte die Funktion der sogenannten ,,Monitoring-
Stelle UN-Behindertenrechtskonvention. Das Deutsche Institut
fir Menschenrechte ist eine nationale Menschenrechtsorgani-
sation, die nach den Pariser Prinzipien der Vereinten Nationen
aus dem Jahr 1993 akkreditiert ist ® und sich fiir den Schutz
der Menschenrechte einsetzt sowie die Offentlichkeit iiber die
Menschenrechtslage im In- und Ausland informiert. In diesem
Kontext finanziert das Land Berlin das Projekt der ,,Monito-
ring-Stelle Berlin“ im Rahmen einer Zuwendung.

B) BERICHTSPFLICHTEN UND AKTUALISIERUNG DES BER-
LINER MASSNAHMENPLANS

Um eine Kontinuitdt sowie eine dynamische Weiterentwick-
lung des Berliner Maf3nahmenplans zu gewdhrleisten, wird
unter der Koordinierung des Focal Point nach etwa der Hdélfte
der Laufzeit einen Zwischenbericht zur Umsetzung des Plans
angefertigt. Die Ressortiibergreifende AG zur Umsetzung der
UN-BRK mit Vertretungen der in den jeweiligen Senatsverwal-
tungen angesiedelten Koordinierungs- und Kompetenzstelle
zur Umsetzung der UN-BRK entscheidet im Jahr 2021 tiber
den genauen Zeitpunkt und das Format der Evaluierung des
Plans.

Parallel dazu wird es auch méglich sein, neu entwickelte
Maf3nahmen in den noch laufenden Maf3nahmenplan auf-
zunehmen. Der Umsetzungsprozess des Mafinahmenplans
soll sich offen gestalten und sich an die jeweils aktuellen
Bediirfnisse der Menschen mit Behinderungen anpassen
kénnen. Der geplante Zwischenbericht wird somit auch die
Aufnahme aktueller Mafinahmen beinhalten. Die Evaluierung
und Aktualisierung der Mafinahmen soll wie bei Erstellung des
Maf3nahmenplans durch die Arbeitsgruppen Menschen mit
Behinderungen der jeweiligen Senatsverwaltungen begleitet
werden.

Nach Ende der 5-jdhrigen Laufzeit im Jahr 2025 wird - ko-

ordiniert vom Focal Point - ein Endbericht angefertigt. Dieser
spiegelt den Stand der Umsetzung der Maf3nahmen des Plans
wider und soll anschlieflend mit den betroffenen Akteuren aus
der Zivilgesellschaft, Verwaltung und Politik diskutiert werden.

5 Vgl. Anlage der EntschlieBung der Generalversammlung der Vereinten Nationen vom 20. Dezember 1993, U.N. Doc.A/Res/48/134.

15



»BERLIN INKLUSIV“ BERLINER MASSNAHMENPLAN 2020 BIS 2025

2. TEILHABEPOLITISCHE
HANDLUNGSFELDER

2.). HANDLUNGSFELD: BILDUNG

Strategisches Ziel:

Ziel ist es, durch ein inklusives Bildungssystem und ange-
passte Unterstiitzungsmaf3inahmen, eine gleichberechtigte
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen an der Bildung
zu erlangen, um ihre Fdhigkeiten und Begabungen zur
vollen Entfaltung bringen zu kdnnen.

211 TEILBEREICH: SCHULE
A) IST SITUATION

Der Senat hatte bereits im Jahre 2011 ein Gesamtkonzept ,,In-
klusive Schule” in Berlin vorgelegt, in dem eine Vielzahl von
Mafinahmen aufgefiihrt waren, die der Umsetzung von Artikel
24 UN-BRK dienen sollten und gleichzeitig eine Weiterent-
wicklung des schon bestehenden integrativen in ein inklusives
Schulsystem darstellten. Im Rahmen der parlamentarischen
Diskussion wie auch im Diskurs mit den von den betroffenen
Schiilerinnen und Schiilern vertretenden Verb&nden wurde
deutlich, dass die Akzeptanz fiir dieses Konzept nur sehr ge-
ring war. Hauptkritikpunkte waren die mangelhafte Partizipa-
tion der Verbdnde bei der Entwicklung des Konzepts sowie die
unbedingte Kostenneutralitat der Maf3nahmen. Nicht kritisiert
wurden die im Gesamtkonzept benannten Ziele.

Im Mai 2012 wurde von der Senatorin fiir Bildung, Jugend und
Wissenschaft ein Beirat ,,Inklusive Schule in Berlin“ eingesetzt,
der den Auftrag hatte, der Senatorin Vorschldge zur konkre-
ten Umsetzung der im Gesamtkonzept benannten Ziele zu
machen. Im Februar 2013 legte der Beirat seine 20 Emp-
fehlungen vor, die fortan die Grundlage fiir die Entwicklung
von Konzepten im Hinblick auf die Umsetzung der UN-BRK
darstellten. Auf der Basis eines im Jahr 2014 beschlossenen
Eckpunktepapiers wurden in der Folgezeit folgende Maf3nah-
men umgesetzt:

— Implementierung inklusionspddagogischer Inhalte in alle
Phasen der Lehrkraftebildung

— Integration der Rahmenlehrpléne fiir den sonderpdda-
gogischen Forderschwerpunkt Lernen in den allgemeinen
Rahmenlehrplan fiir die Jahrgangsstufen 1 bis 10

Einrichtung eines Fachbereichs Inklusionspddagogik an
den gemeinsam mit den Schulpsychologischen Bera-
tungszentren neugegriindeten Schulpsychologischen und
Inklusionspddagogischen Beratungs- und Unterstiitzungs-
zentren (SIBUZ) sowie deren personeller Aufbau bis zum
Jahr 2018 sowie die haushdlterische Absicherung der
Arbeit der SIBUZ

Organisation und Finanzierung von umfassenden Quali-
fizierungsmaf3nahmen fiir sdmtliche in Schule arbeitenden
pddagogischen Kréfte

Profilierung von zundchst sechs allgemeinbildenden
Schulen als Inklusive Schwerpunktschulen zum Schuljahr
2016/17 sowie jeweils weiterer fiinf Schulen zu den Schul-
jahren 2017/18 und 2018/19 und von drei Schulen zum
Schuljahr 2019/20 einschlief3lich der Bereitstellung von
zusdtzlichem Personal

Rechtliche Absicherung der Inklusiven Schwerpunki-
schulen als besondere Profilierung allgemeinbildender
Schulen durch Einfiigung des § 37a in die Anderung des
Schulgesetzes zum 01.08.2019

Absicherung des Rechtes auf den Besuch einer allgemei-
nen Schule fir Schiilerinnen und Schiiler mit sonderp&d-

agogischem Férderbedarf durch die Anderung von § 36

Schulgesetz

Anderungen in der Diagnostik und Beratung bei vermute-
tem sonderpddagogischem Forderbedarf in den Férder-
schwerpunkten Lernen, emotionale und soziale Entwick-
lung sowie Sprache ab Schuljahr 2017/18
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— Sukzessive Einfiihrung einer verldsslichen Grundausstat-
tung (personelle Ressource) fiir die sonderpddagogische
Férderung in den sonderpddagogischen Férderschwer-
punkten Lernen, emotionale und soziale Entwicklung sowie
Sprache ab Schuljahr 2017/18 auf der Basis des vom Bei-
rat ,Inklusive Schule in Berlin“ entwickelten Modells

— Festschreibung von Méglichkeiten der Gewdhrung von
Nachteilsausgleich und Notenschutz bei lang andau-
ernden erheblichen Beeintrdchtigungen, Vorliegen von
Behinderungen, Schwierigkeiten im Lesen und/oder
Rechtschreiben sowie bei Schwierigkeiten im Rechnen im
Schulgesetz sowie den Verordnungen der unterschiedli-
chen Schulstufen sowie Schularten sowie der unterschied-
lichen Bildungsgdnge der berufsbildenden Schulen und
Oberstufenzentren

— Erarbeitung eines Papiers zum Umgang mit Schiilerinnen
und Schiilern mit erheblichen emotionalem, sozialem
und psychosozialem Férderbedarf durch Expertinnen und
Experten aus unterschiedlichen Arbeitsbereichen und mit
unterschiedlichen Professionen

— Sicherung der Betreuung und Pflege sowie im Einzelfall
der Therapie im Ganztagsschulbereich unter Einbezie-
hung aller tatigen Trdger

— Anpassung der VERA-Tests © fiir die Klassenstufen 3 und 8
fir Schilerinnen und Schiiler mit sonderpddagogischem
Férderbedarf Héren und Kommunikation, Sehen und
korperliche und motorische Entwicklung durch das Institut
fiir Schulqualitat der Lander Berlin und Brandenburg (1ISQ)
und im Rahmen von Landerkooperationen

— Bereitstellung von Mitteln (2014 und 2015: jeweils 1 Mill.
EUR, 2016 und 2017: jeweils 1,75 Mio. EUR, 2018: 6 Mio.
EUR, 2019: 4,5 Mio. EUR) zur Schaffung von baulicher
Barrierefreiheit vorrangig an den Inklusiven Schwer-
punktschulen durch die Schultrdger unter Beachtung der
einschlégigen bauordnungsrechtlichen Vorschriften (z. B.
Bauordnung Berlin § 50)

— Schaffung von Strukturen in den berufsbildenden Schulen
zur Unterstiitzung der inklusiven Schulentwicklung (Ko-
ordinatorinnen und Koordinatoren fiir Inklusion sowie
Beratungslehrkrafte an allen berufsbildenden Schulen,
Zumessung von personellen Ressourcen zur sonderpdd-
agogischen Férderung, Aufbau eines Netzwerks inklusiver
berufsbildender Schulen, Verstetigung des Unterrichtsan-
gebotes fiir Schiilerinnen und Schiiler mit dem sonderpd-
dagogischen Forderschwerpunkt geistige Entwicklung im
Bildungsgang BQL-FL’

— Implementierung des Schulversuchs zur Neuordnung der
Berufsvorbereitung mit Anteilen inklusiver Anschlussplanung

— Einrichtung der Jugendberufsagentur (JBA) in allen Be-
zirken mit Beratungszugdngen zu allen Qualifikations-
angeboten aller Rechtskreise der Jugendberufsagentur
(Agenturen fiir Arbeit, Jobcenter/eG, Jugendémter, Sozial-
dmter, Schulen)

— Aufbau inklusiver Strukturen der Jugendberufsagentur so-
wie Festlegung der Schnittstelle zwischen Berufsberatung
und Reha-Beratung

— Beginnende Sensibilisierung der Beratungsteams fiir Be-
rufs- und Studienorientierung an den Schulen der Sekun-
darstufen fir inklusive Anschlussplanung.

Die Konzeptentwicklung und der Umsetzungsprozess der o.g.
Maf3nahmen wurden und werden jeweils dem Fachbeirat
Inklusion - dem auch die Landesbeauftragte fiir Menschen
mit Behinderungen sowie Vertreterinnen und Vertreter des
Landesbeirats fiir Menschen mit Behinderungen angehdren -
vorgestellt, dort beraten und ggf. mit Anderungsvorschlégen
versehen. Der Fachbeirat Inklusion wurde in der Nachfolge
des Beirats ,,Inklusive Schule in Berlin“ im Jahr 2013 einge-
richtet. Seine Arbeit endete mit dem Ende der 17. Wahlperiode
des Abgeordnetenhauses im Juni 2017. Zur 18. Wahlperiode
wurde von der Senatorin fiir Bildung, Jugend und Familie
dieser Fachbeirat neu berufen. Er hat im Einvernehmen mit
der / dem Landesbeauftragten und dem Landesbeirat fiir
Menschen mit Behinderungen die Aufgaben einer auf Dauer
angelegten Arbeitsgruppe Menschen mit Behinderungen im
Bereich Bildung der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend
und Familie ibernommen.

In Berlin ist die Anzahl der Schiilerinnen und Schiiler mit
Bedarf an sonderpddagogischer Férderung in allgemeinen
Schulen stetig gestiegen. Die Gesamtférderquote (Schiilerin-
nen und Schiiler in Férderschulen und in allgemeinen Schu-
len) stieg dabei nur moderat von 6,5 % (2008/09) auf 7,8 %
(2018/19) bezogen auf die Zahl der Schiilerinnen und Schiiler
in den Jahrgangsstufen 1 bis 13. Im Schuljahr 2018/19 waren
etwas mehr als 70 % dieser Schiilerinnen und Schiiler in all-
gemeinen Schulen, wahrend weniger als 30 % sich in Schulen
mit sonderpddagogischem Forderschwerpunkt befanden. Im
Schuljahr 2011/12 war das Verhdltnis noch 48,6 % zu 51,4 %.
Damit wird deutlich, dass sich einerseits bereits kurz nach
der Ratifizierung der UN-BRK ein grof3er Anteil von Schiile-
rinnen und Schiiler mit sonderpddagogischem Forderbedarf
an allgemeinen Schulen befand und sich dieser Trend in den
Folgejahren stetig fortgesetzt hat.

6 VERA: Verbindliche Vergleichsarbeiten in den Fécher Deutsch und Mathematik in den Jahrgangsstufen 3 und 8.

7 BQL-FL: Berufsqualifizierende Lehrgénge, sonderpddagogischer Férderschwerpunkt Lernen, gem. §8 29 und 30 der Verordnung iiber die

sonderpddagogische Forderung.
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Damit kommt das Land Berlin der Forderung nach einer
zunehmenden Ermdglichung von Teilhabe an Bildung von
Schiilerinnen und Schiilern mit besonderem Forderbedarf in
allgemeinen Schulen nach. In gleichem Mafle wurden den
Schulen - gemaf3 den jeweils geltenden Verwaltungsvor-
schriften tiber die Zumessung von Lehrkraften an &ffentlichen
Berliner Schulen bzw. der Verwaltungsvorschriften fiir die Zu-
messung der Erzieherinnen und Erzieher, Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeiter, pddagogische Unterrichtshilfen sowie Be-
treuerinnen und Betreuer an &ffentlichen allgemeinbildenden
Schulen und Internaten - zusétzliche Personalressourcen zur
Verfiigung gestellt.

B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Die Weiterentwicklung des weitgehend integrativen Berliner
Schulsystems hin zu einem inklusiven Schulsystem bleibt Ziel
bei der Umsetzung der UN-BRK. Dieses Ziel wird durch Ver-
dnderungen in den Kulturen, Strukturen und Praktiken in den

allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen angestrebt.

Dadurch soll die bereits bestehende Attraktivitat dieser Schu-
len fiir Schiilerinnen und Schiiler mit sonderpddagogischem
Férderbedarf bzw. ihren Erziehungsberechtigten weiter erhoht
werden. Ob dies gelingt, wird sich daran zeigen, ob sich der
Trend der letzten zehn Jahre, einer konstanten Steigerung des
Anteils von Schiilerinnen und Schiiler mit sonderpddagogi-
schem Forderbedarf in den allgemeinen Schulen im Verhdlt-
nis zu ihrem Anteil in den Schulen mit sonderpddagogischem
Férderschwerpunkt aufrechterhalten ldsst. Ein weiteres Indiz
wird sein, ob die Zahl der Schiilerinnen und Schiiler mit son-
derpddagogischem Forderbedarf mit einem Schulabschluss
steigt und ob die Qualitat der Schulabschliisse sich ebenfalls
nach oben entwickelt.

»BERLIN INKLUSIV“ BERLINER MASSNAHMENPLAN 2020 BIS 2025

Die Kennzeichen einer inklusiven Schule sind:

— Alle Pddagoginnen und Pddagogen fiihlen sich fiir alle
Kinder und Jugendlichen verantwortlich, die im Bereich
der Schule leben bzw. diese besuchen.

— Die inklusive Schule nutzt die Herausforderungen der
Vielfalt in ihren Lerngruppen als Chance fiir das Lernen
aller. Sie schafft gemeinsame Lernarrangements fiir die
Teilhabe am Lernen.

Die inklusive Schule orientiert sich u. a. an den folgenden
Werten:

— Wertschatzung der Vielfdltigkeit

— Gleichwertigkeit trotz Verschiedenheit

— Recht auf Bildung ohne Aussonderung

— Gemeinschaft als sozialer Lehr- und Lernraum

— Teilhabe aller am gemeinsamen Lernen

— \Vertrauen in die Potentiale der Schiilerinnen und Schiiler
— Nachhaltigkeit der Entwicklung

Die Schulinspektion der Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend
und Familie evaluiert im Rahmen ihrer im Abstand von fiinf
Jahren stattfindenden Inspektionen, wie weit die einzelnen
Schulen auf dem Weg zur inklusiven PGddagogik bereits sind.
Sie hat dafiir an den o. g. Kennzeichen und Werten orientierte
Indikatoren entwickelt, die mit jeder neuen Inspektionsrunde
iberpriift und an die Entwicklung bzw. an die Zielvorgaben -
auch dieses Maf3inahmenplans - angepasst werden.

Mit den in der unter C) aufgefiihrten MaBnahmen unterstiitzt
die Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Familie die
notwendigen Verdnderungsprozesse in den Schulen und setzt
damit die Artikel 24 und Artikel 27 der UN-BRK um.
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C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Schule

1. FORTSETZUNG DES FACHBEIRATS INKLUSION

Artikelbezug UN-BRK

Art. 4 Abs. 3 (Allgemeine Verpflichtungen) i. V. m. Art. 7 (Kinder mit Behinderungen), Art. 24
(Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Der Fachbeirat Inklusion setzt seine Arbeit fort.

Teilziele

Der Fachbeirat tagt vier Mal pro Jahr und verdndert sich in der Struktur seiner Zusammen-
setzung (siehe auch Pkt. 1.2) nicht.

Zustdndigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit

bis 2025

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

2. WEITERENTWICKLUNG OFFENTLICHER SCHULEN ZU INKLUSIVEN SCHULEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 24 Abs. 2 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Im Schuljahr 2025/26 betragt der Anteil der Schiilerinnen und Schiiler mit sonderpadagogi-
schem Forderbedarf/mit Behinderungen, die in einer 6ffentlichen Regelschule gemeinsam mit
Schiilerinnen und Schiilern ohne Behinderungen unterrichtet werden, mindestens 75 %.

Zustandigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit

bis 2025

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

3. EINRICHTUNG VON INKLUSIVEN SCHWERPUNKTSCHULEN GEM. § 37A SCHULGESETZ

Artikelbezug UN-BRK

Art. 24 Abs. 2 UN-BRK (Bildung)

Ziel bis 2025

Im Jahr 2023 sind insgesamt 36 inklusive Schwerpunktschulen fiir die sonderpddagogischen
Forderschwerpunkte ,,Geistige Entwicklung®, ,,Kérperliche und motorische Entwicklung®,
,Horen und Kommunikation®, ,,.Sehen” und , Autismus® eingerichtet, in denen in der Mehrzahl
Schiilerinnen und Schiiler ohne Behinderungen sein werden. Die Wahl einer wohnortnahen

Regelschule wird damit nicht ausgeschlossen.

Teilziele

Je Schuljahr steigt die Zahl der Inklusiven Schwerpunktschulen um 5 bis 8 Schulen.

Die Méglichkeit der Durchfiihrung einer Evaluation der Inklusiven Schwerpunktschulen ist im
Jahr 2023 gepriift.

Zustdndigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit

bis 2023

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

4. FORTBILDUNGEN FUR PADAGOGINNEN UND PADAGOGEN SOWIE SONSTIGE FACHKRAFTE IN DEN BERLINER
OFFENTLICHEN SCHULEN IM HINBLICK AUF DIE ENTWICKLUNG EINES INKLUSIVEN SCHULSYSTEMS

Artikelbezug UN-BRK

Art. 24 Abs. 1 und 2 UN-BRK (Bildung)

Ziel bis 2025

Die begonnene Fortbildungsoffensive fiir die Pddagoginnen und Pddagogen sowie sonstigen
Fachkrdfte in den Berliner 6ffentlichen Schulen wurde im Hinblick auf die Entwicklung eines
inklusiven Schulsystems fortgesetzt.

Im Jahr 2025 sind die nebenstehenden Teilziele durch die SenBJF erreicht.

Das Landesinstitut fiir Schule und Medien Berlin-Brandenburg (LISUM) trégt im Rahmen seiner
Aufgaben zur Entwicklung eines inklusiven Schulsystems bei und bezieht dabei auch Exper-
tinnen und Experten der Schulpsychologischen und Inklusionspddagogischen Beratungs- und
Unterstiitzungszentren (SIBUZ) und aus den Betroffenenverbénden ein. Das LISUM erreicht
dabei bis 2025 die untenstehenden Teilziele.

Teilziele
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Schulentwicklungsprozessen, den Index fiir Inklusion und seine Nutzung fiir die Schulentwick-
lung ist erfolgt.

Alle Schulentwicklungsberaterinnen und -berater sind im Hinblick auf die Unterstiitzung von
Schulen bei der Schulentwicklung (Organisations-, Personal und Unterrichtsentwicklung) und
der schulischen Fortbildungsplanung qualifiziert.

Fiir die Pddagoginnen und Pddagogen haben Fortbildungen im Bereich der Unterrichtsent-
wicklung stattgefunden.

Fortbildungsmafinahmen zur Steigerung der inklusionsp&dagogischen Kompetenz der Pada-
goginnen und Pddagogen haben stattgefunden.

Weiterbildungen fiir Erzieherinnen und Erzieher zu Facherzieherinnen und -erzieher fiir Integ-
ration haben in bedarfsgerechter Gréf3enordnung stattgefunden.

Fortbildungen fiir Betreuerinnen und Betreuer im Hinblick auf ihre Aufgaben in der inklusiven
Schule haben bedarfsgerecht stattgefunden.

Personen, die im Rahmen der ergdnzenden Pflege und Hilfe an Schulen eingesetzt werden,
sind im Hinblick auf ihre Aufgaben in der inklusiven Schule fortgebildet worden.

Je Schuljahr haben mindestens zwei Weiterbildungsmaf3nahmen zur Steigerung der sonder-
pddagogischen Kompetenz von Lehrkraften in den verschiedenen sonderpddagogischen
Forderschwerpunkten stattgefunden.

Es sind WeiterbildungsmaBnahmen zum sonderp&dagogischen Férderschwerpunkt ,, Autismus®
durchgefiihrt worden.

Im Rahmen des Programms ,,Jugendsozialarbeit an Berliner Schulen“ haben Fortbildungen
und Fachtagungen fiir Sozialpddagoginnen und -pddagogen, Lehrerinnen und Lehrer sowie
Erzieherinnen und Erzieher zum Thema Inklusion stattgefunden.

Fiir die Mitarbeitenden an den berufsbildenden Schulen sind Fortbildungen und Fachtage zur
Umsetzung inklusiver Ziele durchgefiihrt worden.

Die Entwicklung der inklusiven Schule wird bei

« die der Fithrungskraftequalifizierung;

« die der Qualifizierung der Schulberaterinnen und -berater;

« die der Qualifizierung der Koordinatorinnen und Koordinatoren fiir Inklusion an berufsbilden-
den Schulen;

« die bei der Erstellung von Handreichungen, Fachbriefen u. s. w. beriicksichtigt.
Fachtagungen zum Thema Inklusion sind durchgefiihrt worden.

Es sind Coachingangebote fiir Fiihrungskrafte gemacht worden.

Supervisionsgruppen fiir Fiihrungs-krafte sind begleitet worden.

Zustdndigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung
i. V. m. Landesinstitut fiir Schule und Medien Berlin-Brandenburg (LISUM)

Laufzeit

bis 2025

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

5. SCHULPSYCHOLOGISCHE UND INKLUSIONSPADAGOGISCHE BERATUNGS- UND UNTERSTUTZUNGSZENTREN
(SIBUZ) ALS STARKE PARTNER DER SCHULEN, DER PADAGOGINNEN UND PADAGOGEN, DER SCHULERINNEN UND
SCHULER SOWIE DER ERZIEHUNGSBERECHTIGTEN.

Artikelbezug UN-BRK

Art. 24 Abs. 1und 2 (Bildung)

Ziel bis 2025

Die Schulpsychologischen und Inklusionspddagogischen Beratungs- und Unterstiitzungszen-
tren (SIBUZ) werden als starke Partner der Schulen, der Péddagoginnen und Péddagogen, der
Schiilerinnen und Schiiler sowie der Erziehungsberechtigten bei der Entwicklung der Inklusiven
Schule wahrge-nommen. Sie nehmen unter Beriicksichtigung des Qualitdts- und Handlungs-
rahmens ihre Aufgaben der schiilerzentrierten und systembezogenen Beratung und Unterstiit-
zung sowie des Aufbaus von Kooperationen und Netzwerken wahr.
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Teilziele Die personelle Ausstattung der SIBUZ ist gesichert.

Die Qualifizierung und Betreuung von Personal mit inklusionspddagogischen Aufgaben an
allen berufsbildenden Schulen ist gesichert.

Die Schulen sind bei der Entwicklung von schulinternen Beratungsteams und dem Erstellen
eines schulischen Beratungskonzeptes auf Wunsch unterstiitzt worden.

Zustdandigkeit SenBJF, Fachressort Bildung
Laufzeit bis 2025
Finanzierung Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

6. VERSORGUNG VON SCHULERINNEN UND SCHULER MIT EINEM ERHEBLICHEN EMOTIONALEN, SOZIALEN UND
PSYCHOSOZIALEN FORDERBEDARF.

Artikelbezug UN-BRK Art. 24 Abs. 1 und 2 UN-BRK (Bildung).

Ziel bis 2025 Auf der Basis eines Konzepts zum Umgang mit Schiilerinnen und Schiilern mit erheblichem
emotionalen, sozialen und psychosozialen Forderbedarf in allgemein bildenden Schulen,
das auf einem von Expertinnen und Experten in diesem Bereich entwickelten Papiers beruht,
werden in Kooperation mit der Jugendhilfe bestehende Mafinahmen ausgebaut und neue
Mafinahmen entwickelt, die dazu beitragen, dass die Zahl der Schiilerinnen und Schiiler, die
(teilweise) nicht am Regelunterricht teilnehmen, reduziert wird.

Teilziele Die pddagogische Kompetenz der Schulen im Umgang mit Schiilerinnen und Schiilern mit
erheblichem emotionalen, sozialen und psychosozialen Férderbedarf ist gestarkt durch
« die Einrichtung von Beratungsteams der SIBUZ fiir die Schulen;
« die die Verstdrkung von Supervision, Intervision, Coaching und kollegiale Fallberatung;
« die die verstdrkte Partizipation der Schiilerinnen und Schiiler (z. B. durch die Methode
,Klassenrat*);
« die spezielle Fortbildungsangebote;
« die den weiteren Ausbau von Jugendsozialarbeit in Schule.

Ein Netzwerk von Expertinnen und Experten fiir Schiilerinnen und Schiilern mit erheblichem
emotionalen, sozialen und psychosozialen Férderbedarf ist eingerichtet und wird fortlaufend
begleitet.

Es bestehen mehr und neue Mdglichkeiten zur Bildung von tempordren Lerngruppen im
schulischen Kontext.

Zustdndigkeit SenBJF, Fachressort Bildung
Laufzeit bis 2025
Finanzierung Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

7. ANPASSUNG DER VERWALTUNGSVORSCHRIFT 7/2011 (MASSNAHMEN DER ERGANZENDEN PFLEGE UND HILFE) AN
DIE VERANDERTEN ANFORDERUNGEN IN DER INKLUSIVEN SCHULE

Artikelbezug UN-BRK Art. 24 Abs. 2c) UN-BRK (Bildung).

Ziel bis 2025 Die noch geltende Verwaltungsvorschrift 7/2011 (Mainahmen der ergdnzenden Pflege und
Hilfe) ist an die verénderten Anforderungen in der inklusiven Schule angepasst.

MafBnahmen der ergédnzenden Pflege und Hilfe stellen sicher, dass auch Schiilerinnen und
Schiiler mit einem erheblichen Pflege- und Unterstiitzungsbedarf uneingeschrankt an allen
schulischen Angeboten teilhaben kénnen.

Teilziele Mitte 2021 liegt eine gednderte Verwaltungsvorschrift vor, die nebenstehende Aspekte sowie
die verdnderten Bedingungen durch das Bundesteilhabegesetz (BTHG) beriicksichtigt.

Zustdndigkeit SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit bis 2021

Finanzierung Im Rahmen verfligbarer Ressourcen
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8. SCHAFFUNG VON BAULICHER BARRIEREFREIHEIT IN SCHULEN UND SCHULISCHEN EINRICHTUNGEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 24 (Bildung) i. V. m. Art. 9 Abs. 1 Satz 2a) (Zugdnglichkeit) UN-BRK

Ziel bis 2025

Der Anteil der Schulen, die eine bauliche Barrierefreiheit aufweisen, ist gestiegen.

Teilziele

Die Mehrzahl der Inklusiven Schwerpunktschulen ist baulich barrierefrei.

Alle Schulen, bei denen umfassende Sanierungsmaf3nahmen durchgefiihrt werden, sind nach
Fertigstellung so weit als mdglich baulich barrierefrei.

Sdmtiliche neue Schulgebdude sind baulich barrierefrei.

Zustdandigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung i. V. m. den Bezirken

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

9. DIGITALISIERUNG DER SCHULEN FUR BESONDERE UND SONDERPADAGOGISCHE FORDERMASSNAHMEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 24 UN-BRK (Bildung)

Ziel bis 2025

Die Schulen nutzen verstarkt die Chancen der Digitalisierung zur Durchfiihrung von Férder-
maf3nahmen.

Zustandigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

10.NEUORDNUNG DER FINANZIERUNG DER SONDERPADAGOGISCHEN FORDERUNG IN SCHULEN IN FREIER

TRAGERSCHAFT
Artikelbezug UN-BRK Art. 24 UN-BRK (Bildung)
Ziel bis 2025 Die Neuordnung der Finanzierung der sonderpddagogischen Férderung bei Schulen in freier

Tragerschaft ist erfolgt.

Zustdndigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit

bis 2021

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

1. INKLUSIVE BERATUNG ZUR BERUFSWEGEPLANUNG IN DER SEKUNDARSTUFE | ALLER SCHULEN AUCH FUR
SCHULERINNEN UND SCHULER MIT BEHINDERUNGEN BZW. SONDERPADAGOGISCHEM FORDERBEDARF

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschaftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die inklusive Beratung zur Berufswegeplanung in der Sekundarstufe | aller Schulen ist im Rah-
men des Landeskonzepts zur Berufs- und Studienorientierung fiir Schiilerinnen und Schiiler mit
Behinderungen bzw. sonderpddagogischem Férderbedarf sichergestellt.

Teilziele Den allgemeinbildenden Schulen stehen Schulberaterinnen und -berater fiir die Weiterent-

wicklung der schulinternen Konzepte zur Berufs- und Studienorientierung zur Verfiigung.

Die schulischen Berufs- und Studienorientierungsteams verfiigen tiber ausreichende Kenntnis-
se zu spezifischen Beratungsangeboten und zu inklusiven Wegen in die Arbeitswelt.

Zustandigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung, i. V. m. Regionaldirektion Berlin-Brandenburg, der Bundesagen-
tur fiir Arbeit, SenlAS, SenGPG, LAGeSo

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

12. BILDUNGSBEGLEITUNG FUR SCHULERINNEN UND SCHULER MIT ANERKANNTER BEHINDERUNG ODER
SONDERPADAGOGISCHEM FORDERBEDARF

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschdaftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK.

Ziel bis 2025

Die Zahl der Ubergdnge in eine Ausbildung oder eine Beschaftigung im Bildungsgang
Integrierte Berufsausbildungsvorbereitung (IBA) fiir Schiilerinnen und Schiiler mit anerkannter
Behinderung oder sonderp&dagogischem Férderbedarf steigt gegeniiber den Daten im Jahr
2018 um 5 %.
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Zustdandigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit

bis 2025

Finanzierung

Im Rahmen verfiigbarer Ressourcen, Mittel aus dem Europdischen Sozialfonds

13. ERPROBUNG EINES KONZEPTS ZUM UBERGANG VON MENSCHEN MIT EINER GEISTIGEN BEHINDERUNG IN EINE
AUSBILDUNG AUSSERHALB DER WERKSTATT FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschaftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Im Rahmen eines Schulversuchs wird ein Konzept zur beruflichen Qualifizierung/Berufsausbil-
dung im Berufsfeld Agrarwirtschaft fiir Menschen mit einer geistigen Behinderung erprobt.

Zustéandigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung

Laufzeit

bis 2022

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

14. RECHTSKREISUBERGREIFENDE BERATUNG FUR PERSONEN BIS ZUM ALTER VON 25 JAHREN AN DEN STANDORTEN
DER JUGENDBERUFSAGENTUREN (JBA)

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschdéftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Eine rechtskreislibergreifende Beratung fiir Personen bis zum Alter von 25 Jahren an den
Standorten der Jugendberufsagenturen ist sichergestellt.

Teilziele Die Angebote inklusiver Qualifizierungsméglichkeiten sind von allen Akteuren der JBA und
allgemeiner Beratung sowie der allgemeine Zugang zu den Beratungsmdéglichkeiten rechts-
kreisiibergreifend aufeinander abgestimmt.

Die Zuweisungs- und Beratungsprozesse sind im Handbuch der Mindeststandards der JBA
und in den Prozesshandbiichern der JBA-Standorte vereinbart formuliert.

Regelmdaflige Sitzungen mit der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg haben mit dem Ziel der
Implementierung der Reha-Beratung an den Standorten der JBA stattgefunden.
Beratungssuchende werden zu inklusiven Wegen an allen Standorten der Jugendberufsagen-
tur rechtskreisiibergreifend beraten.

Baulich barrierefreie Zugdnge sind an allen Standorten erméglicht.

Die Schnittstellen zwischen den neuen Regelungen durch das Bundesteilhabegesetz (BTHG)
und der JBA sind beschrieben.

Zustdandigkeit SenBJF, Fachressort Bildung, i. V. m.Regionaldirektion Berlin-Brandenburg der Bundesagentur
fir Arbeit, SenlAS, SenGPG, LAGeSo

Laufzeit bis 2025

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen
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2.1.2 TEILBEREICH: LEBENSLANGES LERNEN
A) IST-SITUATION

Rechtlich ist im § 123, Absatz 2, Satz 3 des Berliner Schulge-
setzes auf die Volkshochschulen bezogen folgendes festge-
legt: ,,Fiir Menschen mit Behinderungen, die wegen der Form
oder Schwere der Behinderung nicht das Regelangebot in
Anspruch nehmen kénnen, sind ihren Bediirfnissen entspre-
chende Bildungsangebote vorzuhalten.”

Die Berichterstattung bezieht sich hier auf die Berliner Volks-
hochschulen und die Berliner Landeszentrale fiir politische
Bildung. Die (inklusive) Erwachsenenbildung hat unterschied-
liche Zugdnge zum Thema und ist im Moment dabei, sich
stdrker zu institutionalisieren.

Volkshochschulen

Sensibilisierung, Netzwerken und Angebote entwickeln:
Projekt ,,ERW-IN“

Das Projekt ,,ERW-IN“ - Berliner Erwachsenenbildung inklusiv
ist maf3geblich, auch fiir die weitere Arbeit in den Berliner
Volkshochschulen. Von 2014 bis 2016 ist das Projekt mit Mit-
teln der ,,Aktion Mensch“ sowie Eigenmitteln der Lebenshilfe
gGmbH geférdert worden. Die VHS Berlin und die Lebenshilfe
Bildung gGmbH setzten das Projekt gemeinsam um, das nach
Ablauf der Projektférderung nun in Teilen weiterlduft. 10 von
12 Berliner Volkshochschulen waren und sind daran beteiligt,
im Projektzeitraum wurden 3.000 Menschen mit und ohne
Behinderungen erreicht.

Neben einer Bedarfserhebung zeichneten vielfdltige Netz-
werkaktivitdten sowie die konkrete Formulierung von Ange-
boten der Erwachsenenbildung fiir Menschen mit und ohne
Behinderungen das Projekt aus. Die im Projekt gemachten
Erfahrungen werden in den Alltag der Berliner Volkshochschu-
len vermittelt, teilweise verankert und weiterbearbeitet - in
Zukunft u.a. im Rahmen der u. g. Geschdftsstelle fiir Integra-
tion, Inklusion und Diversitat.

Spezifisches Informationsangebot

Aus dem Projekt ,,ERW-IN“ entstand ein eigenes, volkshoch-
schuliibergreifendes Programmbheft, mit dem Titel ,,Leichter
Lernen“ Dieses fasst das Angebot der teilnehmenden Volks-
hochschulen zusammen, ist in leichter Sprache verfasst und
wird weiter herausgegeben. Im Rahmen des Online-Portals
der Berliner Volkshochschulen kénnen unter dem Stichwort
,VHS inklusiv“ entsprechende Angebote recherchiert werden.

Struktur schaffend: Geschdftsstelle Integration, Inklusion
und Diversitat

Die Berliner Volkshochschulen verfligen mit der Geschdaftsstel-
le Integration, Inklusion und Diversitdt nun iiber eine Anlauf-
stelle, die sich per sé stdrker dem Thema der inklusiven Er-
wachsenenbildung widmen wird. Die Schaffung von Strukturen
gilt als wichtiger Baustein zur institutionellen Verankerung einer
Erwachsenenbildung fiir die Menschen mit Behinderungen.

»BERLIN INKLUSIV“ BERLINER MASSNAHMENPLAN 2020 BIS 2025

Fortbildung fiir Kursleitende

Auch die Mitarbeitenden der Volkshochschule haben die Auf-
gabe, ihre Kurse didaktisch fiir die Zielgruppe der Menschen
mit Behinderungen zu &ffnen. Auf der Ebene der Senatsver-
waltung werden Fortbildungen fiir Kursleitende mit dem Titel
»Inklusive Didaktik in der Erwachsenenbildung” angeboten,
die die Mitarbeitenden dementsprechend qualifizieren.

Berliner Landeszentrale fiir politische Bildung

Im Selbstverstdndnis der Berliner Landeszentrale fiir politische
Bildung heifit es, ,,die Achtung der Unterschiedlichkeit und die
Akzeptanz aller Menschen als Teil der menschlichen Viel-

falt“ sei als wesentlicher Aspekt und als Querschnittsaufgabe
wahrzunehmen.

Barrierefreiheit

Der Zugang zur Berliner Landeszentrale fiir politische Bildung
wurde rollstuhlgerecht umgebaut. Das Konzept der Bar-
rierefreiheit wird auch in Zugénge zu den Inhalten und zur
Verfligung Stellung von medial aufbereiteten Angeboten
weiterbearbeitet.

Kommunikation/Didaktik

Die Ansprache von Menschen mit geringer Schriftsprachkom-
petenz ist ein weiteres Anliegen der Landeszentrale. Sie hat
schon einige Publikationen in leichter und einfacher Sprache
veréffentlicht oder zur Abgabe an die Berliner Bevélkerung
angekauft, u. a. von Sigrid Falkenstein's Buch ,,Annas Spuren®,

Auch einzelne Debattenbeitrdge werden in einfacher Sprache
publiziert und Sonderpublikationen wie zu den Wahlen der

letzten Jahre veroffentlicht.

Eine angestellte Referentin (Sonderp&dagogin) betreut Pro-
jekte der inklusiven politischen Bildung.
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B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Ziel ist ein Abbau aller Barrieren, um die volle, gleichbe-
rechtigte und wirksame Teilhabe von Menschen mit Behin-
derungen an der Erwachsenbildung zu gewdhrleisten. In den
kommenden Jahren geht es darum, die Sensibilisierung fiir
die Belange der Menschen mit Behinderungen in der Er-
wachsenenbildung zu vertiefen, die Kompetenz der freien und
festen Mitarbeitenden zur inklusiven Arbeit mit der Ziel- bzw.
Bedarfsgruppe zu steigern und die Partizipationsangebote zu
erhéhen, um noch stdrker mit der Bedarfsgruppe ein addqua-
tes Angebot zu erarbeiten.

C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Lebenslanges Lernen

Um das zu erreichen, bedarf es einer Vielzahl von Mafinah-
men, die ineinandergreifen. Hierzu gehort eine zielgruppen-
orientierte Offentlichkeitsarbeit (z. B. Programmheft in leichter
Sprache), aber auch der Auf- und Ausbau einer entsprechen-
den Infrastruktur - wie die Geschdftsstelle fir Integration,
Inklusion und Diversitdt im Rahmen des Servicezentrums der
Berliner Volkshochschulen.

Mit Bezug auf die UN-BRK Artikel 24 (Bildung), stehen die Arti-

kel 8 Absatz 2 b), d) (Bewusstseinsbildung) und Artikel 9 Absatz
2 g) (Zugdnglichkeit) im Vordergrund der inklusiven Erwachse-

nenbildung. Maf3nahmen, die die Umsetzung dieser Artikel der
UN-BRK betreffen, werden im Folgenden aufgefiihrt.

1. VERANKERUNG EINER INKLUSIVEN ERWACHSENENBILDUNG ZUR FORDERUNG DER BEWUSSTSEINSBILDUNG,
ZUGANGLICHKEIT SOWIE BEDINGT AUCH DER HABILITATION UND REHABILITATION

Artikelbezug UN-BRK
Verpflichtungen) UN-BRK

Art. 24 Abs. 5 (Bildung) i. V. m. Art. 8 Abs. 2 (Bewusstseinsbildung), Art. 4 Abs. 1i) (Allgemeine

Ziel bis 2025 Eine inklusive Erwachsenenbildung ist selbstverstdndlich und leistet Bewusstseinsbildung, Zu-
gdnglichkeit sowie bedingt auch Habilitation und Rehabilitation im Sinne der UN-BRK.
Im Jahr 2025 sind die nebenstehenden Teilziele durch die SenBJF und Ihre Kooperationspart-
ner erreicht.

Teilziele Die Geschdftsstelle fiir Integration, Inklusion und Diversitat ist wesentlicher Bestandteil des

Servicezentrums der Berliner Volkshochschulen (VHS).

Umfangreiche Fortbildungsmaf3inahmen zur Steigerung der inklusionspddagogischen Kompe-
tenz der Pddagoginnen und Pddagogen haben stattgefunden

Volkshochschulen und ihre Kooperationspartner sind mit dem Thema inklusiver Erwachsenen-
bildung vertraut und verfligen iiber ein noch breiteres Angebot fiir Menschen mit und ohne
Behinderungen.

Zustdndigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung i. V. m. Volkshochschulen und Servicezentrum

Laufzeit

bis 2025

Finanzierung

Personalmittel werden im Haushalt zur Verfiigung gestellt / Servicezentrum VHS

2. INFORMATION ZU ANGEBOTEN DER INKLUSIVEN ERWACHSENENBILDUNG

Artikelbezug UN-BRK

Art. 9 Abs. 2g) (Zugénglichkeit i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Die Aufbereitung und Verbreitung eines spezifischen Kursangebots ist Standard.

Teilziele

Weiterfiihrung des Informationsangebotes fiir Menschen mit Behinderungen und ihren Ange-
horigen.

Ein eigenes, volkshochschuliibergreifendes Programmbheft mit dem Titel ,,Leichter Lernen” fasst
das Angebot der teilnehmenden Volkshochschulen zusammen.

Im Rahmen des Online-Portals der Berliner Volkshochschulen kdnnen unter dem Stichwort
»VHS inklusiv“ entsprechende Angebote recherchiert werden.

Zustdndigkeit

SenBJF, Fachressort Bildung i. V. m. Volkshochschulen und der Landeszentrale fiir Politische
Bildung

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen
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2.2. HANDLUNGSFELD: JUGEND UND FAMILIE

Strategisches Ziel:

Ziel ist es, Teilhabemdglichkeiten von Kindern mit Behinde-
rungen zu verbessern. Es wird angestrebt, Inklusion fiir alle
Kinder und Jugendlichen mit Behinderungen zu ermdgli-
chen und Unterstiitzungssysteme fiir Familien mit behinder-
ten Kindern auszubauen.

A) IST-SITUATION

Die Rechte von Kinder und Jugendlichen und ihren Eltern sind
bezogen auf Teilhabe oder der Vertretung ihrer Interessen in
den rechtlichen Regelungen sowohl auf der Ebene des Bundes-
rechts als auch des Landesrechts immanent enthalten und teil-
weise sogar schon herausgehoben festgelegt. Im Bundesrecht
ist unter Beachtung der Vorrang-/Nachrangregelung nach § 10
SGB VIl die ,,diskriminierungsfreie” Einbeziehung aller Kinder
in die Méglichkeiten der Kinder- und Jugendhilfe geboten.
Damit schlief}t die allgemeine Zielsetzung der Kinder- und
Jugendhilfe alle Kinder und Jugendlichen, das heif3t auch die
mit Behinderungen in die Zur-Verfligung-Stellung von Regelan-
geboten ein (vgl. § 1 SGB VIII). Ausgehend von dieser Grund-
voraussetzung sind im Landesrecht in Berlin weitere und auch
spezifische Regelungen enthalten. Beispielhaft ist das Ausfiih-
rungsgesetz zum Kinder- und Jugendhilfegesetz (vgl. § 25 Abs.
6, 8§ 35, § 38 und § 53 AG KJHG) ebenso wie das Kindertages-
forderungsgesetz (vgl. § 6 KitaF6G) zu nennen.

Die UN-Behindertenrechtskonvention gibt allen Ressorts vor,
die Teilhabe und Teilnahme von Menschen mit Behinderungen
in allen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens umzusetzen.
Das Ausfiihrungsgesetz zum Kinder- und Jugendhilfegesetz
regelt, dass alle Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe jeden
und jeder Heranwachsenden offenstehen. Zudem legen §§ 1
und 2 SGB VIl das Jugendamt als Fachbehorde fiir alle Kinder
und Jugendlichen fest. § 10 Abs. 4 SGB VIII weist drauf hin,
dass Leistungen des SGB VIl den Leistungen nach SGB IX
vorgehen. Dieses impliziert, dass innerhalb der Bedarfspriifung
immer beide Rechtskreise bedacht werden miissen, und gepriift
werden muss, ob die erforderliche und notwendige Hilfe ge-
leistet werden kann. Deutlicher wird dieses Erfordernis in § 35a
Abs. 4, wo explizit hervorgehoben wird, dass bei gleichzeitigem
Bedarf von Eingliederungshilfe und Hilfe zur Erziehung (HzE) ,,...
Dienste und Einrichtungen in Anspruch genommen werden, die
geeignet sind, sowohl die Aufgaben der Eingliederungshilfe zu
erfiillen, als auch den erzieherischen Bedarf zu decken”,

Der Anspruch der Inklusion pragt die Leistungssysteme in
einer Weise, dass insbesondere die Leistungsangebotsstruktur
nach SGB VIl und SGB IX bedarfs- und adressatengerecht
einheitlich zu betrachten ist. Aus den dargestellten Griinden
wurde und wird eine Reform der Eingliederungshilfe fiir Kinder

und Jugendliche - die sog. ,Inklusive Losung” - auf Bundes-
ebene angestrebt.

Berlin ist eine familienfreundliche Metropole fiir ,Alle” mit
einem grof3en Angebot zur Férderung und Unterstiitzung von
Familien. Die Trager der Familienférderung (Familienbildung,
Familienberatung sowie der Familienfreizeit und Familien-
erholung) beteiligen Familien aktiv an der Programmgestal-
tung. AuBBerdem stimmen sie ihre inhaltlichen Schwerpunkte
untereinander ab. Sie arbeiten mit den unterschiedlichsten
Fachkréften der Kinder- und Jugendhilfe und anderer Aufga-
benkreise zusammen. So kénnen Erwachsene mit Erziehungs-
verantwortung frithzeitige und bedarfsgerechte Unterstiitzung
erhalten. Das beginnt bei werdenden Miittern und Vatern, die
in die Angebote der Familienférderung bereits einbezogen
werden. Um die unterschiedlichen familialen Zielgruppen
anzusprechen und zu erreichen, sind Merkmale wie Niedrig-
schwelligkeit, Sozialraumorientierung, interkulturelle Offnung,
Partizipation unverzichtbarer Teil der Arbeit.

Ein besonderes Merkmal der Familienerholung ist es, Famili-
enmitgliedern fernab des Alltags gemeinsame Zeit zu ermdg-
lichen, sie zu entlasten, deren eigene Ressourcen zu stdrken,
Kompetenzen (weiter) zu entwickeln sowie Selbsthilfepotenzia-
le zu férdern. Familienerholung leistet einen wichtigen Beitrag
zur Starkung der Elternkompetenz und fiir das Wohlergehen
der Kinder und Jugendlichen.

Familien mit Angehérigen mit Behinderungen bendétigen an-
gesichts ihrer besonderen Belastungssituation Regenerations-
zeiten, um die an sie gestellten Anforderungen des Alltags
dauerhaft meistern zu kénnen. Urlaubs- und Erholungszeiten
sind deshalb in ihrer Bedeutung fiir die Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben und im Hinblick auf die psychosoziale
Gesundheit von Familien nicht zu unterschdtzen.
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B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Das Land Berlin setzt sich dafiir ein, den Weg zu einer in-
klusiven Losung fiir alle Kinder und Jugendlichen zu bereiten.
Mit der Umsetzung des Bundesteilhabegesetzes (BTHG) wird
diese Entwicklung durch Anpassungen von Verfahren und
Strukturen verstdrkt.

Die Unterstiitzungssysteme fiir Kinder- und Jugendliche und
Familien werden besser vernetzt und ausgebaut. Dies erfolgt
im Bereich der Jugendarbeit mit der inklusiven Umsetzung
des Jugendférdergesetzes.

Familien mit Angehérigen mit Behinderungen sollen inklusiv
an den Angeboten der Allgemeinen Férderung der Erziehung
in der Familie teilhaben. Dazu miissen sie um diese Angebote
wissen und sich dort willkommen fiihlen. Informationen iiber
Angebote sollen barrierefrei bereitgestellt werden. Die Fach-

C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Jugend und Familie

kréfte der Kinder- und Jugendhilfe sollen Behinderung als
eine Dimension der Vielfalt von Familien, an die sie ihre An-
gebote richten, mitdenken. Die im Kontext von Behinderungen
besonders wichtige Familienerholung soll in ihren Rahmenbe-
dingungen so verdndert werden, dass Familien mit Angehdri-
gen mit Behinderung leichter teilnehmen kénnen.

Aufgegriffen werden durch die Mafinahmen insbesondere die
Vorgaben aus der UN- BRK Artikel 4 (Allgemeine Verpflichtun-
gen), Artikel 5 (Gleichberechtigung und Nichtdiskriminierung),
Artikel 9 (Zugénglichkeit), Artikel 21 (Zugang zu Informa-
tionen), Artikel 23 Absatz 2 (Achtung der Wohnung und der
Familie), Artikel 30 (Teilhabe am kulturellen Leben sowie an
Erholung, Freizeit und Sport) sowie Artikel 31 (Statistik und
Datensammlung). Im Bereich der Ziele und Mafinahmen wer-
den zundchst nur ausgewdhlte, aber dafiir ibergreifende und
gesamtstadtisch herausgehobene Vorhaben benannt.

1. VERBESSERUNG DER TEILHABEMOGLICHKEITEN VON KINDERN MIT BEHINDERUNGEN

Artikelbezug UN-BRK Art. 7 (Kinder mit Behinderungen) i. V. m. Art. 4 (Allgemeine Verpflichtungen), Art. 5 (Gleichbe-
rechtigung und Nichtdiskriminierung) und 9 (Zugénglichkeit) sowie Art. 31 (Statistik und Daten-
sammlung) UN-BRK

Inklusive Umsetzung des Jugendférdergesetz in Berlin.

1) Bestandserhebung der raumlichen Situation der Angebote der Jugendarbeit (Jugendfrei-
zeiteinrichtungen) ist erfolgt.

Ziel bis 2025
Teilziele

Es besteht eine hieraus abgeleitete Mafinahmenplanung zur Sicherstellung eines barrierefrei-
en Zugangs.

Bestandserhebung und Bewertung der trdger- und einrichtungsbezogenen Konzepte und ihrer
Umsetzung in den Einrichtungen und Angeboten der Jugendarbeit ist erfolgt.

Aus dem letzten Punkt werden Maf3inahmen zur Weiterentwicklung bestehender trager- und
einrichtungsbezogener Konzepte abgeleitet, um die Inklusion in den Angeboten voranzutrei-
ben.

2) Anmeldung der Mittel im Landeshaushalt und Beginn der Umsetzung der Maf3nahmen.
SenBJFi. V. m. den Bezirken
1) 2020 bis 2022, 2) 2022 bis2025

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

Zustdandigkeit

Laufzeit

Finanzierung
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2. UMSETZUNG DES BUNDESTEILHABEGESETZES (BTHG) IM BEREICH JUGEND UND FAMILIE

Artikelbezug UN-BRK

Art. 7 (Kinder mit Behinderungen) i. V. m. Art. 4 (Allgemeine Verpflichtungen), Art. 5 (Gleichbe-
rechtigung und Nichtdiskriminierung) und Art. 9 (Zugénglichkeit) UN-BRK

Ziel bis 2025 Umsetzung des neuen Tragers der Eingliederungshilfe durch die Einrichtung des Teilhabefach-
dienstes Jugend.
Teilziele 1) Die Struktur des neuen ,,Teilhabefachdienstes Jugend® in den bezirklichen Jugenddmtern ist

implementiert.

2) Die mit der Umsetzung des BTHG erfolgte Neustruktur ist bezogen auf Verfahren, Schnitt-
stellen und Ubergdnge evaluiert worden.

3) Sich aus der Evaluation ergebene Anderungs- und Konkretisierungsbedarfe fiir die Struktu-
ren und Verfahren im Bereich des ,Teilhabefachdienstes Jugend“ sind umgesetzt.

Zustéandigkeit

SenBJFi. V. m. den Bezirken

Laufzeit

1) bis 2020, 2) bis 2021, 3) bis 2022

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

3. DIE STARKUNG DER TEILHABEMOGLICHKEITEN VON KINDERN UND/ODER ELTERN MIT BEHINDERUNGEN AN
GEFORDERTEN MASSNAHMEN DER FAMILIENFORDERUNG, INSBESONDERE DURCH DIE FAMILIENZENTREN UND IN

DER FAMILIENERHOLUNG

Artikelbezug UN-BRK

Art. 9 (Zugénglichkeit) i. V. m. Art. 21 (Zugang zu Informationen), Art. 23 Abs. 2 (Achtung der
Familie) und Art. 30 (Teilhabe am kulturellen Leben sowie an Erholung, Freizeit und Sport) UN-
BRK

Ziel bis 2025 Der Zugang von Familienmitgliedern mit Behinderungen zu Angeboten der Familienerholung
ist sichergestellt.
Die inklusiven Angebote sind qualitativ verbessert und quantitativ ausgeweitet.

Teilziele Pro Jahr 8 Projekte in folgenden Bereichen:

» Beschaffung von pddagogischen Basismaterial, das von allen Kindern einer heterogenen
Gruppe genutzt werden kann.

» Konzeptionelle Einbindung der Nutzung dieses Materials.

* Gerzielte Ausrichtung auf Familien mit Kindern mit Behinderung.

Alle Trager der Familienerholung weisen auf die Teilhabemdglichkeiten behinderter Menschen
hin.

Die Bereitstellung und sukzessive Ausweitung inklusiver Angebote wurde erreicht.

Zustdndigkeit

SenBJF, Fachressort Familie, Grundsatz, Arbeitsgruppe VB 1,,Grundsatzangelegenheiten
Familienpolitik“

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen
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2.3. HANDLUNGSFELD: ARBEIT UND BESCHAFTIGUNG

Strategisches Ziel:

Ziel ist es, einen offenen, einbeziehenden und zugdng-
lichen Arbeitsmarkt zu schaffen, der es Menschen mit
Behinderungen erméglicht, sich durch einen frei gewdhlten
Arbeitsplatz ihren Lebensunterhalt zu verdienen.

2.3.1TEILBEREICH: AUSBILDUNG UND BERUFLICHE BILDUNG

A) IST-SITUATION

Menschen mit Behinderungen haben in der Bundesrepublik
Deutschland grundsatzlich ebenso wie Menschen ohne Be-
hinderung die grundrechtlich garantierte Méglichkeit, den
Lebensunterhalt durch Arbeit zu verdienen, die frei gewdhlt
oder angenommen wird (Artikel 12 Absatz 1 Grundgesetz).
Niemand darf wegen seiner Behinderung benachteiligt wer-
den (Artikel 3 Absatz 3 Satz 2 Grundgesetz).

Daher gelten das Arbeitsrecht, das Arbeitsschutzrecht und
auch das Grundrecht der Koalitionsfreiheit (Artikel 9 Abs.

1 Grundgesetz) unabhdngig vom Vorliegen einer Behinde-
rung. Menschen mit Behinderungen sind im Erwerbsleben

vor Benachteiligungen wegen ihrer Behinderung geschiitzt (§
1i. V. m. § 7 Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz). Dieser
Schutz gilt schon bei der Stellenausschreibung und der Aus-
wahl von Bewerberinnen und Bewerbern.

Die fiir Arbeit zustdndige Senatsverwaltung sieht in der Ge-
staltung eines inklusiven Arbeitsmarktes und eines inklusiven
Ausbildungsmarktes zentrale Handlungsfelder fiir die Teilhabe
und Gleichberechtigung von Menschen mit Behinderungen.
Deshalb werden derzeit aktuelle Maf3nahmen und Projekte
auf den Priifstand gestellt, wie es gelingen kann, den inklusi-
ven Gedanken so zu verankern, dass eine gleichberechtigte
Teilhabe fiir Menschen mit Behinderungen gelingt. Gemaf3
dem fach- und gesellschaftspolitischen Auftrag sollen neue
Férdermaf3inahmen von Beginn an konventionskonform ge-
staltet werden, sodass Menschen mit und ohne Behinderun-
gen gleichermaflen partizipieren kénnen.

Unter dem Aspekt der Fachkraftesicherung braucht es einen
Aufwuchs an individuell, den Starken von Menschen mit Be-
hinderungen orientierten Arbeitspldtzen, die eine nachhaltige
Beschdaftigung in Unternehmen ermdglichen. Fiir die Neu-
schaffung und den Erhalt von Arbeitsplatzen fiir Menschen mit
Behinderungen und die notwendige Beratung werden durch
die Ausgleichsabgabe &ffentliche Mittel bereitgestellt. Men-
schen mit Behinderungen mit besonders hohem Unterstiit-
zungsbedarf sollen zukiinftig ihr Wunsch- und Wahlrecht an-
wenden kdnnen, und selbst entscheiden, ob sie in geschiitzten
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Werkstatten fiir behinderte Menschen oder unterstiitzt auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt arbeiten wollen.

Nur wer gut informiert ist und Chancen und Méglichkeiten
kennt, kann sinnvolle Entscheidungen treffen. Die Bildungs-
beratung nach dem Berliner Modell soll sicherstellen, dass
alle Interessierten (mit und ohne Behinderungen) unabhéngig
von ihrer Lebenssituation eine qualitativ hochwertige Bera-
tung zu Bildung und Beruf erhalten. Daher sind die Berliner
Beratungsstellen fiir alle zugdnglich und wohnortnah erreich-
bar, aufgrund der o6ffentlichen Finanzierung kostenfrei und
trdgerneutral - das heif3t unabhdngig von den Anbietern der
Weiterbildung, auch ohne Terminvereinbarung nutzbar sowie
vertraulich unter Beriicksichtigung von personlichen Interes-
sen, Lebensumstdnden und Zielen.

Die ,,Berliner Beratung zu Bildung und Beruf“ informiert und
berdt zu allen bildungs- und berufsrelevanten Fragen und
unterstiitzt Interessierte dabei, eigene Ziele zu bestimmen so-
wie berufs- oder bildungsbezogene Entscheidungen zu treffen
und umzusetzen. Die sieben beteiligten Bildungsberatungs-
stellen bieten umfassende Informationen und Orientierung
insbesondere zu den Themen: Weiterbildung, Ausbildung und
Studium, Berufliche Neu- oder Umorientierung, Jobsuche und
Beschaftigung, Wiedereinstieg oder Riickkehr in den Beruf,
Nachqualifizierung, Betriebliche Qualifizierung, Aufstiegsfort-
bildung und Sprachkurse, Vermittlung an eine Fachberatung
oder andere Einrichtungen.

Derzeit verfiigen vier von sieben der vom Land geférderten
Bildungsberatungseinrichtungen iiber das Alpha-Siegel (Lern-
Laden Neukélln, LernLaden Pankow, Jobassistenz Friedrichs-
hain-Kreuzberg und Jobassistenz Spandau). Drei weitere Be-
ratungsstellen befinden sich derzeit im Zertifizierungsprozess
fur das Alphasiegel. Das Qualitétssiegel signalisiert: Diese
Einrichtung ist auf Menschen eingestellt, die nicht gut lesen
und schreiben kénnen. Jeder achte Erwachsene in Deutsch-
land kann nicht ausreichend lesen und schreiben. Viele Be-
troffene scheuen sich, Behdrden oder Beratungseinrichtungen
zu besuchen. Hier setzt das Alpha-Siegel an. Einrichtungen,
die das Siegel tragen, sind auch fiir Menschen mit Lese- und


https://dejure.org/gesetze/GG/12.html
https://dejure.org/gesetze/GG/3.html
https://dejure.org/gesetze/GG/9.html
https://dejure.org/gesetze/GG/9.html
https://dejure.org/gesetze/AGG/7.html
https://dejure.org/gesetze/AGG/1.html

Schreibschwierigkeiten gut zugdnglich, beispielsweise, indem
Piktogramme den Weg weisen. Informationen etwa auf der
Webseite oder in Broschiiren sind auch mit geringer Lese-
kompetenz verstdndlich. Die vier Beratungseinrichtungen sind
entweder aktiver Teil der jeweils bezirklichen Alphabiindnisse
oder setzen sich gezielt dafiir ein. Darliber hinaus bestehen
vielschichtige Kooperationen zu weiteren bezirklichen Part-
nern im Bereich Alphabetisierung und dem Grundbildungs-
zentrum Berlin.

Der LernLaden Neukodlln bietet zusatzlich seit 2016 Vor-Ort-
Beratung von Menschen mit Alphabetisierungs- und Grundbil-
dungsbedarf an. Mitarbeitende dieser Einrichtung begleiten
die zukiinftigen Lernenden zu Einrichtungen und Anbietern der
Alphabetisierung und Grundbildung. Perspektivisch werden

in diesem Bereich die anderen Beratungseinrichtungen ihr
Angebot noch ausbauen.

In der Beratungsstelle kontinuum sind bereits seit mehreren
Jahren Beratungen zum Thema ,,Bildung und Beruf” sowie
Bildungsprédmienberatungen mit Unterstiitzung durch Gebar-
densprachdolmetschung moglich. Ziel ist auch die Durch-
flihrung von Beratungen von gehérlosen oder schwerhérigen
Menschen. Hierzu kooperiert die Beratungsstelle mit dem
Studiengang ,,Gebdrdensprache” der Humboldt Universi-
tat Berlin (Fachbereich Rehabilitationswissenschaften). Die
Studierenden des Jahrgangs sind zu Ubungszwecken einmal
jéhrlich mit ihren gehérlosen Dozierenden bei kontinuum,
wo Beratungsgesprédche zum Thema Bildung und berufliche
Orientierung simuliert und durch die Studierenden in Gebdar-
densprache libersetzt werden. In der Beratungseinrichtung ist
eine Liste von Gebdrdendolmetschenden verfiigbar, sodass
- mit entsprechendem Vorlauf - bei Bedarf ein Termin mit
Gebdrdensprachdolmetschung vereinbart werden kann.

»BERLIN INKLUSIV“ BERLINER MASSNAHMENPLAN 2020 BIS 2025

B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Unter Beachtung des Artikels 3 (Allgemeine Grundsétze) und
Artikel 4 (Allgemeine Verpflichtungen) der UN-BRK sollen

die Zielformulierungen der Mafinahmen zur Realisierung der
Vereinbarungen des Artikels 27 (Arbeit und Beschaftigung)

i. V. m. Artikel 24 Absatz 4 und 5 (Bildung) und i. V. m. Artikel 8
Absatz 2 d (Bewusstseinsbildung) UN-BRK verbessert werden.
Deswegen werden alle Berliner Bildungsberatungseinrichtun-
gen nach 2021 mit dem Alpha-Siegel ausgestattet und ent-
sprechend auf Menschen eingestellt sein, die nicht gut lesen
und schreiben kénnen. Kooperationen zu weiteren bezirkli-
chen Partnern insbesondere im Bereich Alphabetisierung und
dem Grundbildungszentrum Berlin sind soweit aufgebaut und
werden regelmdfig fiir einen Informationsaustausch genutzt.

Zur Durchfiihrung von Beratungen von gehérlosen oder
schwerhorigen Menschen soll es bei angekiindigtem Bedarf
ein ausreichendes Angebot fiir Gebdrdensprachdolmet-
schung entsprechend Artikel 9 UN-BRK geben, um gehor-
losen oder schwerhdrigen Menschen die volle Teilhabe an
Information und Kommunikation zu ermdglichen. Ziel ist es,
Zugangshindernisse und Barrieren aufgrund der Behinde-
rung weitgehend abzuschaffen. Schulungen zu Fragen der
Zuganglichkeit fiir Menschen mit Behinderungen sollen zum
Angebot der Beratungsstellen gehoren.

Bei der betrieblichen Forderung von Ausbildungsleistungen
von auf dem Arbeitsmarkt benachteiligten Personen ist die
fur Arbeit zustdndige Senatsverwaltung dahingehend dabei
Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber stdrker zu motivieren,
Unterstiitzungsleistungen fiir Menschen mit Behinderungen in
Anspruch zu nehmen. Die von der Senatsverwaltung fiir Arbeit
finanzierte und im Rahmen des Aktionsprogramms Handwerk
eingerichtete Inklusionsberatung berdt, unterstiitzt und beglei-
tet Betriebe individuell bei der Anbahnung von Ausbildungs-
und Arbeitsverhdltnissen. Der Runde Tisch Inklusion dient als
Netzwerk und Informationsformat mit Partnern der Wirtschaft,
Gewerkschaften und Verwaltung.

Artikel 6 Absatzl der UN-BRK beschreibt die Mehrfach-Dis-
kriminierung, denen Frauen und Mddchen mit Behinderungen
ausgesetzt sind bzw. die eine gleichberechtigte Teilnahme
indirekt verhindern. Nach Artikel 3 Buchstabe g der UN-BRK
zahlt die Gleichberechtigung von Mann und Frau zu den
Grundsdtzen des Ubereinkommens. Klischees, Vorurteile und
schddliche Praktiken gegeniiber Menschen mit Behinderun-
gen, einschlieBlich derjenigen aufgrund des Geschlechts,
sollen in allen Lebensbereichen nach Artikel 8 Absatz 1
Buchstabe b der Konvention bek&dmpft werden. Durch eine
»otudie bzw. Untersuchung von Mdadchen mit Behinderungen
am Ubergang Schule-Beruf“ soll die Umsetzung der UN-BRK
in verschiedenen Teilaspekten untersucht werden. Es sollte
zudem gepriift werden, wie dem Beschluss des Bundesver-
fassungsgerichts vom Oktober 2017 zur 3. Option im Hinblick
auf die Geschlechtseintrdge ,,Keine Angaben® und ,,Divers”
Rechnung getragen werden kann.
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C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Ausbildung und Berufliche Bildung

1. ZUGANG ZU ALLGEMEINEN FACHLICHEN UND BERUFLICHEN BERATUNGSPROGRAMMEN, STELLENVERMITTLUNG

SOWIE BERUFSBILDUNG

Artikelbezug UN-BRK

Alpha-Siegel, Art 27 Abs. 1d) (Arbeit u. Beschdftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Beratungseinrichtungen des Netzwerks ,,Beratung zu Bildung und Beruf” verfiigen liber das
Alpha-Siegel.
Teilziele Derzeit haben vier von sieben der vom Land geférderten Bildungsberatungseinrichtungen das

Alpha-Siegel: Infothek beruflicher Wiedereinstieg, kontinuum und LernLaden Ostkreuz.

2021 sind alle Beratungseinrichtungen mit dem Alpha-Siegel ausgestattet.

Zustdandigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung

Laufzeit

bis 2021

Finanzierung

Projektdrderung und Landesmittel im Rahmen verfiigbarer Ressourcen

2. AUSBAU DER VOR-ORT-BERATUNG VON MENSCHEN MIT ALPHABETISIERUNGS- UND GRUNDBILDUNGSBEDARF

Artikelbezug UN-BRK

Art 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschdéftigung) i. V. m. Art. 9 Abs. 2f) (Zugéinglichkeit), Art. 24 Abs. 5
(Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Der Ausbau der Vor-Ort-Beratung von Menschen mit Alphabetisierungs- und Grundbildungs-
bedarf erfolgt in allen Beratungseinrichtungen des Netzwerks ,,Beratung zu Bildung und Beruf”
(Infothek beruflicher Wiedereinstieg, kontinuum und LernLaden Ostkreuz, LernLaden Pankow,
Jobassistenz Spandau und Friedrichshain-Kreuzberg sowie LernLaden Neukélln).

Teilziele

Die individuellen Kennzahlen der Beratungseinrichtungen werden im Rahmen eines regelmd-
Bigen Monitorings nachgehalten.

Ein Monitoringsystem fiir Beratungsleistungen ist fiir alle Beratungseinrichtungen aufgebaut.

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung

Laufzeit

2020 bis 2025

Finanzierung

Projektférderung und Landesmittel im Rahmen verfiigbarer Ressourcen

3. QUALITATSZIRKEL ZUM THEMA INKLUSION IN DEN BERATUNGSEINRICHTUNGEN

Artikelbezug UN-BRK

Art 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschaftigung) i. V. m. Art. 4 Abs. 1i) (Allgemeine Verpflichtungen),
Art. 24 Abs. 4 u. 5 (Bildung) i. V. m. Art. 8 Abs. 2d) (Bewusstseinsbildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Eine regelmdflige Sensibilisierung zur Alphabetisierung erfolgt fiir das gesamte Personal der
Beratungseinrichtungen.
Teilziele Mit den Beratungseinrichtungen werden jeweils einmal pro Jahr Qualitdtszirkel zum Thema

Alphabetisierung, Grundbildung und Inklusion durch die beauftragte Koordinierungsstelle
Qualitat (k.o.s) durchgefiihrt, um die Qualitat der Beratung auf einem hohen Niveau zu halten.

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung

Laufzeit

2020 bis 2025

Finanzierung

Projektférderung und Landesmittel im Rahmen verfligbarer Ressourcen

4. SENSIBILISIERUNG UND SCHULUNG DES PERSONALS IN DEN BERATUNGSEINRICHTUNGEN

Artikelbezug UN-BRK

Art 27 Abs. 1d (Arbeit und Beschdftigung) i. V. m. Art. 24 Abs.4 u. 5 (Bildung) i. V. m. Art 9 Abs.
2¢) und Art. 8 Abs. 2d) (Bewusstseinsbildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Eine regelmdflige Sensibilisierung zur Gebdrdensprachdolmetschung erfolgt fiir das Personal
der Beratungseinrichtungen.
Teilziele An den einmal im Jahr von kontinuum durchgefiihrten Beratungssimulationen mit Gebdrden-

sprachdolmetschung nehmen jeweils eine Beraterin bzw. ein Berater der anderen Beratungs-
einrichtungen teil und hospitieren.
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Zustdandigkeit SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung
Laufzeit bis 2025
Finanzierung Projektférderung und Landesmittel im Rahmen verfiigbarer Ressourcen

5. INKLUSIVE AUSGESTALTUNG DES PROGRAMMS BERUFSVORBEREITUNG UND BERUFSORIENTIERUNG (BVBO)

Artikelbezug UN-BRK Art 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschaftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die Inklusionsf&higkeit des Programms Berufsvorbereitung und Berufsorientierung (BvBO) ist
weitgehend hergestellt. Soweit umsetzbar erfolgen durchgdngige berufsorientierende Be-
gleitungen auch von Schiilerinnen und Schiilern mit sonderpddagogischem Férderbedarf im
Regelsystem von Klasse 7 bis 10.

Diagnostik von Neigungen und Talenten der Schiilerin bzw. des Schiilers und Wissensvermitt-
lung zur Arbeitswelt.

Teilziele Teilnehmende Schiilerinnen und Schiiler mit und ohne Behinderungen sind in der Lage, einen
zu ihren festgestellten und erprobten Neigungen und Talenten passenden Berufswunsch zu
formulieren.

Erhéhung der Chancen zur Teilhabe am Arbeitsleben iiber eine Ausbildung oder einer sozial-
versicherungspflichtigen Beschdftigung durch Kennenlernen von Anforderungen der Arbeits-
welt durch Praktika.

Zustdndigkeit SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung
Laufzeit bis 2021
Finanzierung Landesmittel

6. UNTERSTUTZUNG VON SCHULERINNEN UND SCHULERN MIT SONDERPADAGOGISCHEM FORDERBEDARF BEI DER
BERUFSWAHL DURCH DIE BERUFSORIENTIERUNG KOMPAKT (BO KOMPAKT)

Artikelbezug UN-BRK Art 27 Abs. 1d) (Arbeit und Beschaftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die umfassende und nachhaltige Férderung der Berufswahlkompetenz der einzelnen Forder-
schiilerin bzw. des einzelnen Férderschiilers erfolgt durch eine durchgéngige berufsorientie-
rende Begleitung fiir Schiilerinnen und Schiiler mit sonderpddagogischem Férderbedarf von
Klasse 7 bis 10.

Die Chancen zur inklusiven Teilhabe am Arbeitsleben werden iiber eine duale Ausbildung
oder eine sozialversicherungspflichtige Beschdaftigung durch Kennenlernen von Anforderungen
der Arbeitswelt durch Praktika erhoht.

Teilziele Teilnehmende Forderschiilerinnen bzw. Forderschiiler sind nach Abschluss des ,,BO kompakt“
in der Lage, einen zu ihren festgestellten und erprobten Neigungen und Talenten passenden
Berufswunsch zu formulieren.

Diagnostik von Neigungen und Talente der Schiilerin bzw. des Schiilers und Wissensvermitt-
lung zur Arbeitswelt.

Zustdandigkeit SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung
Laufzeit bis 2021
Finanzierung Landesmittel

7. BETRIEBLICHE FORDERUNG VON AUSBILDUNGSLEISTUNGEN VON AUF DEM ARBEITSMARKT BENACHTEILIGTEN
PERSONEN

Artikelbezug UN-BRK Art 27 Abs. 1h), j) (Arbeit und Beschéftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Durch die Richtlinienférderung sind zusdtzlich Betriebe gewonnen worden, Schiilerinnen und
Schiiler mit erhdhtem Férderbedarf Chancen auf dem ersten Arbeitsmarkt liber eine Ausbil-
dung zu gewdhren.

Antragsberechtigt sind Betriebe, die im Rahmen der beruflichen Erstausbildung Ausbildungs-
platze mit Personen besetzen, die keinen Schulabschluss besitzen oder lediglich tiber die
Berufsbildungsreife verfligen oder fiir die bei Schulabgang sonderpddagogischer Férderbe-
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darf festgestellt worden ist.

Teilziele

Das Forderprogramm wird durch Betriebe in Anspruch genommen.

Allen Berliner Betrieben ist die Richtlinienférderung bekannt und Betriebe nutzen das Férder-
instrument, um auch Schiilerinnen und Schiiler mit erhéhtem Foérderbedarf auszubilden.

Zustandigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung

Laufzeit

bis 2021

Finanzierung

Landesmittel

8. STUDIE/EVALUATION ZU DOPPELDISKRIMINIERUNGEN VON MADCHEN MIT BEHINDERUNGEN IM UBERGANG
SCHULE BERUF ,,BARRIEREN IM KOPF - NEIN DANKE“ BEGLEITUNG VON MADCHEN MIT BEHINDERUNGEN IM

UBERGANG SCHULE/ BERUF.

Artikelbezug UN-BRK Art 27 i. V. m. Art 6 (Frauen mit Behinderungen) und Art. 3g) (Allgemeine Grundsdtze) UN-BRK

Ziel bis 2025 Ableitung von Handlungsempfehlungen zur Vermeidung von doppelter Diskriminierung durch
Auswertung der Untersuchungsergebnisse und Ubersetzung auf Makroebene. Es werden Er-
kenntnisse bzgl. der Situation und dem Bedingungsgefiige von und fiir Mddchen mit Behinde-
rung beim Ubergang von der Schule in die Arbeitswelt vorliegen, die helfen, Unterstiitzungs-
leistungen den tatsdchlichen Bedarfen anzupassen.

Teilziele Stand der Entwicklung zur Projekthalbzeit: Ergebnisse der Potenzialentwicklung der Untersu-

chungsgruppe seit Projektbeginn, Ergebnisse zur Schulkooperation und den Praktikumsbetrie-
ben.

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung

Laufzeit

2020 bis 2022

Finanzierung

Landesmittel aus dem Haushalt der Abteilung Arbeit SenlAS bis 2021 eingestellt

9. UNTERNEHMENSBEZOGENE BERATUNG UND BETRIEBLICHE BEGLEITUNG DURCH DIE
INKLUSIONSBERATUNGSSTELLE BEI DER HANDWERKSKAMMER BERLIN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 8 (Bewusstseinsbildung) i. V. m. Art. 27 Abs.1b), d), e), h), i), j) (Arbeit und Beschaftigung)
UN-BRK

Ziel bis 2025

Individuelle Begleitung der Handwerksbetriebe bei der Einstellung von Menschen mit Be-
hinderungen. Hilfestellungen bei Fragen des ,,personal recruitings und matching®, der Ausbil-
dungs- und Praktikaméglichkeiten, sowie Begleitung bei der Fordermittelbeantragung. Regel-
mafige Aktualisierung und Weiterentwicklung des Infoportals ,,inklusion4you zu Inklusion im
Handwerk.

Teilziele

Mindestens 30 Beratungsfdlle pro Jahr.
Das Infoportal ,inklusion4you” ist aktuell.

Zustéandigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung

Laufzeit

2020 bis 2022

Finanzierung

Landesmittel aus dem Haushalt der Abteilung Arbeit SenlAS bis 2021 eingestellt.

10.BUDGET FUR AUSBILDUNG ZUR INTEGRATION VON MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN AUF DEN ERSTEN

ARBEITSMARKT

Artikelbezug UN-BRK

Art 27 Abs. 1d), h), ) (Arbeit und Beschdéftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Das Budget fiir Ausbildung (§ 61a SGB IX) ist seit 1.1.2020 Leistungstatbestand im Rahmen der
gesetzlichen Teilhabe am Arbeitsleben. Der Senat wird Maf3nahmen zur Beratung und Férde-
rung der Inanspruchnahme, die zu einer Erhohung der Ausbildungen auf dem ersten Arbeits-
markt fiihren, unterstiitzen.

Teilziele Das Férderinstrumentarium wird von Arbeitgeber und Arbeitgeberinnen genutzt (ab 2021 ca. 5

Antrage pro Jahr), um mehr junge Menschen mit Behinderungen auszubilden.

Zustdandigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit und berufliche Bildung i. V. m. Reha-Trager

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Zustandiger Reha-Trager
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2.3.2 TEILBEREICH: AUSBILDUNG UND BESCHAFTIGUNG
IM OFFENTLICHEN DIENST

2.3.21UNTERTHEMA: AUSBILDUNG IM OFFENTLICHEN DIENST

A) IST-SITUATION

Nach Artikel 3 Absatz 3 Satz 2 Grundgesetz und Artikel 11 der
Verfassung von Berlin unterliegen Menschen mit Behinderun-
gen dem besonderen Schutz (Benachteiligungsverbot). Mit
dem Landesgleichberechtigungsgesetz wurde in Berlin das
grundgesetzliche Benachteiligungsverbot auf Landesebene
umgesetzt. Die Eingliederung von Menschen mit Behinderun-
gen in Arbeit und Ausbildung ist wesentliches Anliegen des
Sozialgesetzbuches - Neuntes Buch - (SGB IX) - Rehabilita-
tion und Teilhabe behinderter Menschen.

Im unmittelbaren Landesdienst des Landes Berlin ist die An-
zahl der Auszubildenden mit Behinderungen noch sehr gering.
Im Jahr 2019 wiesen von rund 9.735 Auszubildenden (inklusive
Beamtenanwdrterinnen und Beamtenanwdértern) 97 und damit
rd. 1% ein solches Merkmal auf (Quelle: Personalbestandsbe-
richt der Personalstatistikstelle von 2019). Jedoch muss beriick-
sichtigt werden, dass die Angabe einer Behinderung freiwillig
erfolgt. Zudem ist in der oben genannten Zahl durch die
Beriicksichtigung der Beamtenanwdarterinnen und Beamtenan-
wdarter auch der Vollzugsbereiche (Polizei, Feuerwehr, Justiz-
vollzug) ein erheblicher Teil von Ausbildungsberufen enthalten,
deren Wahrnehmung bei bestimmten Arten von beispielsweise
korperlichen Einschrénkungen nicht méglich ist. Betrachtet
man lediglich die Auszubildenden ohne die Beamtenaus-
bildung, ist der Anteil signifikant héher. Von 3.378 Auszubil-
denden haben hier insgesamt 65 eine Schwerbehinderung
angegeben, dies entspricht einem Anteil von rund 1,9 %.

C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Ausbildung im &ffentlichen Dienst

»BERLIN INKLUSIV“ BERLINER MASSNAHMENPLAN 2020 BIS 2025

B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Im Land Berlin sollen Auszubildende mit Behinderungen

in deutlich héherer Zahl als bisher in eine Ausbildung im
Landesdienst gebracht und dort mit ausreichender Unterstiit-
zung betreut werden. Die Chancen fiir eine Beschdftigung im
Landesdienst werden so verbessert und dienen dem iiber-
geordneten Ziel einer beruflichen Integration und Inklusion
von Menschen mit Behinderungen, wie in Artikel 27 UN-BRK
festgeschrieben.

Der Senat beabsichtigt daher, die Anzahl der Auszubildenden
mit Behinderungen zu erhéhen und dafiir die notwendigen
Voraussetzungen zu schaffen. Dazu zéhlen u. a. eine barrie-
refreie Zugdnglichkeit in den ausbildenden Dienststellen zu
schaffen (sofern noch nicht vorhanden) sowie eine jeweilige
technische Ausstattung (Hard- und Software) bereitzustellen.
Diese Ziele sind auch in der am 08.02.2019 in Kraft getrete-
nen landesweiten ,,Rahmendienstvereinbarung Ausbildung”
festgeschrieben. Neben der Erkldrung in der Prdambel,

dass eine Erhdhung der Anzahl schwerbehinderter Auszubil-
dender angestrebt wird, ist erstmalig festgehalten, dass zur
Umsetzung der angestrebten Erhhung - insbesondere von
Auszubildenden mit erhéhtem Forderbedarf bzw. Nachteils-
ausgleichen - den Ausbildungs- und Dienstbeh&rden Mittel in
ausreichendem Umfang zur Verfiigung gestellt werden sollen.
Hiermit sollen sie fachgerechtes Personal zur Organisation und
Durchfiihrung einer inklusiven Ausbildung einsetzen kénnen.
Dies entspricht Artikel 24, Absatz 4 und 5 (Bildung) i. V. m. Arti-
kel 27 Absatz 1i (Arbeit und Beschaftigung) UN-BRK.

1. SCHAFFUNG ZUSATZLICHER PRAKTIKUMS- UND AUSBILDUNGSPLATZE IM UNMITTELBAREN LANDESDIENST

Artikelbezug UN-BRK

a) Art. 27 Abs. 1d), g), i), j) (Arbeit und Beschaftigung) und Art. 8 Abs. 2d) (Bewusstseinsbildung)

mit Art. 24 Abs. 2c), 4 und 5 (Bildung) UN-BRK, b) Art. 24 Abs. 4 (Bildung) UN-BRK, c) Art. 24
Abs. 4 (Bildung) i. V. m. Art. 8 Abs. 2d) (Bewusstseinsbildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 2025 ist der Anteil von Auszubildenden mit Behinderung deutlich erhoht - orientiert an der
allgemeinen Beschdaftigungspflichtquote.
Teilziele Notwendige Ressourcen (Arbeitsplatzausstattung) sind sichergestellt - bei der Einrichtung

wird auf die Anpassung an die jeweilige Behinderung geachtet und notwendige Hilfsmittel zur

Verfiigung gestellt.

Notwendige personelle Ressourcen (qualifiziertes Ausbildungspersonal) sind sichergestellt.

Das Ausbildungspersonals ist geschult.

Zustdandigkeit

Senatsverwaltung fiir Finanzen i. V. m. allen Dienststellen des unmittelbaren Landesdienstes

Laufzeit laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfiigbarer Ressourcen, Allgemeine Titel
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2. ERHOHUNG DES ANTEILS JUNGER MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN IN EINER AUSBILDUNG ODER IN EINEM
DUALEN STUDIUM IN DER BERLINER STEUERVERWALTUNG

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs.1a), d), g), j) (Arbeit und Beschdaftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 5 (Bildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 2025 ist der Anteil von Auszubildenden/Studierenden mit Behinderung in der Steuerverwal-
tung gestiegen.
Teilziele Gezielte Ansprache junger Menschen mit Behinderungen ist erfolgt.

Barrierefreie Auswahlverfahren finden statt - Durchfiihrung von Einzeltests mit Hilfsmitteln je
nach Art und Umfang der Behinderung (z. B. Lupe fiir den PC-Bildschirm bei Sehbehinderung),
Barrierefreiheit innerhalb der Gebdude in denen Tests und Auswahlinterviews durchgefiihrt
werden.

Zustdndigkeit

SenFin, Fachressort Steuern

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfiigbarer Ressourcen, Allgemeine Titel

3. UNTERSTUTZUNG WAHREND DER AUSBILDUNG, DES STUDIUMS, DER ARBEIT DURCH ANGEMESSENE

VORKEHRUNGEN

Artikelbezug UN-BRK Art. 24 Abs. 2c) (Bildung) i. V. m. Art. 27 Abs. 1i) (Arbeit und Beschaftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Angemessene Arbeitsbedingungen fiir Menschen mit Behinderungen sind geschaffen.
Teilziele Hilfestellung innerhalb der Ausbildung bzw. des dualen Studiums werden gewdhrleistet, z. B.

Gewdhrung von Nachteilsausgleich (mehr Zeit) in Priifungen.

Attraktive Arbeitsplatzausstattung - Anpassung der Einrichtung an die jeweilige Behinderung

und zur Verfligung stellen von notwendigen Hilfsmitteln.

Zustdndigkeit SenFin, Fachressort Steuern

Laufzeit laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfiigbarer Ressourcen, Allgemeine Titel

2.3.2.2 UNTERTHEMA: BESCHAFTIGUNG IM
OFFENTLICHEN DIENST

A) IST-SITUATION

Im unmittelbaren Landesdienst des Landes Berlin betrdgt der
Anteil von Beschdaftigten mit Schwerbehinderung derzeit 7,1
Prozent (Stand 2019) und ist damit bundesweit am héchsten
(Quelle: Personalbestandsbericht der Personalstatistikstelle
von 2019). Gemaf3 Zusammenfassung der Arbeitgeber fiir das
Anzeigeverfahren 2019 auf Grundlage des § 163 Absatz 2
SGB IX betrdgt die Beschdftigungsquote schwerbehinderter
Menschen im &ffentlichen Dienst des Landes Berlin derzeit
748 % (Stand: 2019). Vom Anzeigeverfahren nach § 163 Ab-
satz 2 SGB IX sind neben dem unmittelbaren Landesdienst

z. B. auch die LHO-Betriebe erfasst. Die Beschdaftigungs-
pflichtquote von 5 % gemaf3 SGB IX wird damit erfiillt.
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B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Das Land Berlin ist als Arbeitgeber bestrebt, die Beschafti-
gung von schwerbehinderten Menschen weiterhin zu férdern
und unterstiitzt dies durch vielféltige Maf3nahmen. Z. B. durch
die bevorzugte Einstellung von schwerbehinderten Menschen
bei gleicher Eignung, mit entsprechenden Hinweisen in den
Stellenausschreibungen sowie durch individuell notwendige
Hilfen am Arbeitsplatz. Um die Eingliederung und Férderung
von Menschen mit Behinderungen in Arbeit und Ausbildung
noch stdrker zu férdern und den Anforderungen aus der UN
BRK, dem SGB IX, dem AGG, dem LGBG und den 10 Be-
hindertenpolitischen Leitlinien des Landes Berlin noch besser
gerecht zu werden, wird die Verwaltungsvorschrift iiber die
gleichberechtigte Teilhabe der behinderten oder von Be-
hinderung bedrohten Menschen in der Berliner Verwaltung
derzeit liberarbeitet.



»BERLIN INKLUSIV“ BERLINER MASSNAHMENPLAN 2020 BIS 2025

C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Beschdaftigung im Offentlichen Dienst

1. NEUEINSTELLUNGEN VON MENSCHEN MIT SCHWERBEHINDERUNG UND GLEICHGESTELLTEN IM UNMITTELBAREN
LANDESDIENST

Artikelbezug UN-BRK Art. 27 Abs. 1g) (Arbeit und Beschaftigung) i. V. m. Art. 31 (Statistik und Datensammlung) UN-
BRK
Ziel bis 2025 2025 wiinscht das Land Berlin ber eine valide Datenbasis zu verfiigen, die die Anzahl der

von extern neu im unmittelbaren Landesdienst des Landes Berlins eingestellten Menschen mit
Schwerbehinderung und Gleichgestellten erfasst und die zur Ermittlung eines ggf. bestehen-
den weiteren Handlungsbedarfes geeignet ist.

Teilziele Priifung der Einfiihrung eines jahrlichen Controllings beziiglich der Anzahl der von extern neu
im unmittelbaren Landesdienst des Landes Berlins eingestellten Menschen mit Schwerbehin-
derung und Gleichgestellten.

Zustdndigkeit SenFin i. V. m. allen Dienststellen des unmittelbaren Landesdienstes
Laufzeit laufend
Finanzierung Im Rahmen verfiigbarer Ressourcen - Allgemeine Titel

2. FESTSTELLUNG UND BESEITIGUNG VON ZUGANGSHINDERNISSEN UND -BARRIEREN

Artikelbezug UN-BRK Art. 27 (Arbeit und Beschdéftigung) i. V. m. Art. 9 Abs. 1a) (Zugénglichkeit) UN-BRK

Ziel bis 2025 Barrierefreiheit im Rahmen der Instandhaltung und Instandsetzung der Liegenschaften des
Landes Berlin durch die Berliner Immobilienmanagement GmbH wird grundsdatzlich beriick-
sichtigt.

Teilziele Das Gebdudescreening der von der BIM GmbH verwalteten Liegenschaften wurde ergdnzt,

um die Aspekte Barrierefreiheit und Ausstattung der Dienstgebdude sowohl im Hinblick auf
Einschrdnkungen der Mobilitat als auch Einschrdnkungen der Sinne.

Zustdndigkeit SenFin i. V. m. allen Dienststellen des unmittelbaren Landesdienstes
Laufzeit bis 2025
Finanzierung Im Rahmen verfiigbarer Ressourcen - Allgemeine Titel

3. MASSNAHMEN ZUR BEWUSSTSEINSBILDUNG DER BESCHAFTIGTEN DES LANDESVERWALTUNGSAMTES BERLIN

Artikelbezug UN-BRK Art. 27 Abs. 1g) (Arbeit und Beschdftigung) i. V. m. Art. 24 Abs. 4 und 5 (Bildung) und Art. 4 Abs.
1i) (Allgemeine Verpflichtungen) UN-BRK
Ziel bis 2025 Die Beschdaftigten des Landesverwaltungsamtes Berlin sind sensibilisiert in Bezug auf die Be-

lange von Menschen mit Behinderungen im alltéglichen beruflichen Umgang als Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter, als Kunden sowie als Bewerberinnen und Bewerber.

Teilziele Inhouse-Schulungen (Multiplikatoren-Veranstaltungen) zur Sensibilisierung beim Umgang
mit Menschen mit Behinderungen wurden liber die Verwaltungsakademie Berlin bzw. deren
Dozentinnen und Dozenten durchgefiihrt:
1. fur alle Fiihrungskrafte des Landesverwaltungsamtes Berlin.
2. fiir die Ausbilderinnen und Ausbilder des Amtes.

Zustandigkeit Landesverwaltungsamt Berlin
Laufzeit 2020/2021
Finanzierung Inhouse-Schulungen aus dem Jahreskontingent bei der Verwaltungsakademie Berlin bzw.

Finanzierung im Rahmen verfiigbarer Ressourcen -Allgemeine Titel
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2.3.3 TEILBEREICH: BESCHAFTIGUNG VON ERWERBS-
FAHIGEN PERSONEN AUF DEM ALLGEMEINEN ARBEITS-
MARKT

A) IST-SITUATION

Bundesweite Angaben zur Erwerbsbeteiligung schwerbehin-
derter Menschen liegen aktuell fiir das Jahr 2017 vor: &

In diesem Jahr gab es laut Mikrozensus 3,1 Millionen schwer-
behinderte Menschen im Alter von 15 bis unter 65 Jahre. lhre
Erwerbsquote ° betrug 49 Prozent. Die Erwerbsquote schwer-
behinderter Menschen hat sich in den letzten Jahren zwar
erhéht (2005: 41,6 Prozent). Sie bleibt aber weiterhin deutlich
geringer als die Erwerbsquote der Bevélkerung insgesamt
(2017: 78,2 Prozent). 46,9 Prozent der schwerbehinderten
Menschen im Alter von 15 bis unter 65 Jahren waren 2017
erwerbstdtig (Erwerbstatigenquote ™). Die Erwerbstdtigen-
quote der Bevdlkerung insgesamt war 2017 mit 75,2 Prozent
deutlich hoher.

Mit zunehmendem Alter sinkt sowohl die Erwerbsquote als
auch die Erwerbstatigenquote schwerbehinderter Menschen
und bleibt deutlich unter der der Bevélkerung insgesamt.
Wéhrend von den 25- bis unter 50-Jahrigen schwerbehinder-
ten Menschen 60,8 Prozent erwerbstétig waren (Bevélkerung
insgesamt: 83,9 Prozent), waren es bei den 60- bis unter
65-Jahrigen nur noch 29,4 Prozent (Bevélkerung insgesamt:
58,4 Prozent).

Die Erwerbs- und auch die Erwerbstétigenquoten sind dabei
bei fast allen Altersgruppen bei den Mdnnern etwas héher als
bei den Frauen. Nur bei den 15- bis unter 25-Jahrigen hatten
die schwerbehinderten Frauen eine etwas héhere Quote als
die schwerbehinderten Mdnner. Daten zu Menschen mit dem
Geschlechtsmerkmal ,,Divers” liegen noch nicht vor.

Die Erwerbslosenquote schwerbehinderter Menschen im er-
werbsfdhigen Alter im Jahr 2017 betrug 4,2 Prozent (Bevélke-
rung insgesamt: 3,8 Prozent).

Die Situation in Berlin diirfte grundsdtzlich vergleichbar sein:
So lebten Ende 2017 in Berlin ca. 144.000 schwerbehinderte
Menschen mit einem giiltigen Schwerbehindertenausweis im
erwerbsféhigen Alter (15 bis unter 65 Jahre). Von diesen wa-
ren 2017 ca. 62.000 Menschen in beschaftigungspflichtigen
Betrieben in Berlin beschdaftigt. Bei den privaten Arbeitgebern
lag die Beschdftigungsquote 2017 bei 3,7 Prozent, bei den
offentlichen Arbeitgebern hingegen bei 8,2 Prozent (gesetz-
liche Vorgabe: 5 %). Circa 7.300 schwerbehinderte Menschen
(Stand 2015, aktuellere Zahlen liegen nicht vor) waren hin-
gegen bei nicht-beschéftigungspflichtigen Arbeitgebern (jah-
resdurchschnittlich weniger als 20 Arbeitspléatze) beschdftigt.

Bei einer Beschdaftigungsanzahl von ca. 70.000 schwerbehin-
derten Menschen im Land Berlin ergibt sich im Verhdltnis zur
Gesamtzahl der schwerbehinderten Menschen im erwerbs-
fahigen Alter eine Erwerbstdtigenquote, die knapp unter 50
Prozent liegt, was dem Bundesdurchschnitt entspricht.

Sowohl Rehabilitationstréger, wie z. B. die Bundesagentur fiir
Arbeit, als auch das Integrationsamt sind Leistungstrdger, die
Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben fiir Menschen mit
Behinderungen erbringen. Fiir Leistungen an erwerbstéhige,
schwerbehinderte Menschen kommt in Zusténdigkeit des
Landes Berlin dem Integrationsamt eine wesentliche Bedeu-
tung zu.

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber kdnnen Unterstiitzung
vom Landesamt fiir Gesundheit und Soziales (Integrations-
amt) aus der Ausgleichsabgabe erhalten, um die Beschdf-
tigung schwerbehinderte Menschen zu sichern bzw. erst zu
ermdglichen. So haben im Jahr 2019 587 schwerbehinderte
Menschen eine personliche Unterstlitzung am Arbeitsplatz
erhalten, die vom Integrationsamt geférdert wurde, fiir 384
schwerbehinderte Menschen wurde ein Beschdaftigungssi-
cherungszuschuss an Arbeitgeber gezahlt und 1.088 schwer-
behinderte Menschen wurden durch eine Kombination aus
personlicher Unterstiitzung und einem Beschdaftigungssiche-
rungszuschuss unterstiitzt.

Leistungen zur Schaffung von neuen Arbeits- und Aus-
bildungsplatzen fiir schwerbehinderte Menschen aus der
Ausgleichsabgabe haben 2019 insgesamt 56 Arbeitgebe-
rinnen oder Arbeitgeber vom Landesamt fiir Gesundheit und
Soziales (Integrationsamt) erhalten.

Schwerbehinderte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer,

die aufgrund ihrer Behinderung eine Arbeitsassistenz bei der
Arbeitsausfiihrung benétigen, werden die hierfiir erforder-
lichen Mittel vom Landesamt fiir Gesundheit und Soziales aus
Mitteln der Ausgleichsabgabe zur Verfligung gestellt. Im Jahr
2019 wurden hierfiir 284 Antrdge bewilligt.

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber sowie die Schwerbehin-
dertenvertretungen werden {iber die Angelegenheiten, die die
Teilhabe schwerbehinderter Menschen betreffen, vom Integra-
tionsamt durch Schulungen und Informationsveranstaltungen
unterrichtet. Im Jahre 2019 wurden 613 Personen geschult; es
waren 41 Veranstaltungen iiber insgesamt 59 Tage.

Integrationsfachdienste unterstiitzen schwerbehinderte Men-
schen im Arbeitsleben. In Berlin gibt es gegenwadrtig sechs
Integrationsfachdienste. Ihre Hauptaufgabe ist die Vorberei-
tung, Einarbeitung, Stabilisierung und Sicherung von Arbeits-
verhdltnissen insbesondere im Auftrag des Integrationsamtes.

8 Vgl. Bundesagentur fiir Arbeit.: Statistik/Arbeitsmarktberichterstattung, Berichte: Blickpunkt Arbeitsmarkt, Situation schwerbehinderter Menschen. Juli

2019.

9 Die Erwerbsquote setzt die Zahl der Erwerbspersonen (Erwerbstétige plus Erwerbslose) ins Verhdlinis zur Bevélkerung.

10 Die Erwerbstatigenquote setzt die Zahl der Erwerbstdtigen ins Verhdltnis zur Bevolkerung.
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Inklusionsbetriebe bieten schwerbehinderten Menschen mit
besonderen Vermittlungshemmnissen oder von Behinderung
bedrohten psychisch kranken Menschen ein sozialversiche-
rungspflichtiges Arbeitsverhdltnis. In Berlin gab es im Jahr
2019 37 Inklusionsbetriebe mit 677 schwerbehinderten Be-
schaftigten, davon gehdrten 676 Beschdftigte der Zielgruppe
nach § 215 Abs. 2 SGB IX an.

Im April 2020 waren ca. 8.100 schwerbehinderte Menschen

arbeitslos gemeldet - davon ca. 6.050 im Rechtskreis SGB I,
also langzeitarbeitslos.

C) GEPLANTE MASSNAHMEN

»BERLIN INKLUSIV“ BERLINER MASSNAHMENPLAN 2020 BIS 2025

B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Nach Artikel 27 der UN-BRK anerkennen die Vertragsstaa-
ten das gleiche Recht von Menschen mit Behinderungen auf
Arbeit; dies beinhaltet das Recht auf die Moglichkeit, den
Lebensunterhalt durch Arbeit zu verdienen. Von daher ist

es vordringliches Ziel des Senats, dass mehr Menschen mit
Behinderungen einer sozialversicherungspflichtigen Beschaf-
tigung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt nachgehen kdnnen,
insbesondere die Erwerbstdtigenquote (s.0.) schwerbehinder-
ter Menschen soll sukzessive erhoht werden. Mit den folgen-
den Maf3inahmen méchte das Land Berlin dieser Zielsetzung
ndherkommen.

Beschdaftigung von erwerbsfdhigen Personen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt

1. HILFE UND UNTERSTUTZUNG FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN ZUR FORDERUNG DES ZUGANGS ZU

INFORMATIONEN

Artikelbezug UN-BRK Art. 27 Abs. 1d), h) (Arbeit und Beschdftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Erwerbstdtige Personen werden in steuerlichen Angelegenheiten unterstiitzt.
Teilziele Die Zugdnglichmachung der Steuerbescheide in barrierefreier Form Brailleschrift

(Blindenschriff) hat Bestand.

Die Moglichkeit zur Stellung eines Gebdrdensprachdolmetschers hat Bestand.

Eine Anfrage innerhalb der Berliner Finanzamter, ob Dienstkrafte die Gebdardensprache

beherrschen, hat stattgefunden.

Zustdandigkeit SenFin, Fachressort Steuern

Laufzeit laufend

Finanzierung

Im Rahmen verfligbarer Ressourcen

2. BEFRISTETES REGIONALES ARBEITSMARKTPROGRAMM GEM. § 16 SCHWBAV I. V. M. § 187 ABS. 3 SGB IX

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. Te), h), k) (Arbeit und Beschdéftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 In Zusammenarbeit mit der BA wird die Einstellung von arbeitslosen schwerbehinderten Men-
schen
a) die wegen Art und Schwere ihrer Behinderung oder sonstiger Umsténde im Arbeitsleben
besonders betroffen sind (§ 155 Abs.1 SGB IX)
b) die langzeitarbeitslos im Sinne des § 18 SGB I
c) die im Anschluss an eine Beschdftigung in einer anerkannten Werkstatt fiir behinderte
Menschen, bei einem anderen Leistungsanbieter (§ 60 SGB IX) oder einem Inklusionsbetrieb
eingestellt werden in den Jahren 2020 und 2021 zusdatzlich geférdert.
Durch diese Maf3nahme sollen bis zum Ablauf des Programms 250 schwerbehinderte
Menschen, die im Arbeitsleben besonders betroffen sind, eine sozialversicherungspflichtige
Beschdaftigung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt erhalten.

Teilziele Abschluss der Verwaltungsvereinbarung

Offentlichkeitskampagne fiir das Sonderprogramm

Programmumsetzung

Zustdandigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo, RD BB

Laufzeit

Bis die zur Verfigung stehenden Mittel aufgebraucht sind.

Finanzierung Ausgleichsabgabe
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3. FINANZIELLE FORDERUNG VON INKLUSIONSFIRMEN AUS MITTELN DER AUSGLEICHSABGABE

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1e), j), k) (Arbeit und Beschdftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Verstdrkte Forderung von Inklusionsfirmen aus Mitteln der Ausgleichsabgabe durch Erhéhung
des besonderen Aufwands und Erhéhung der Leistungen bei auBergewdhnlichen Belastungen
an die Arbeitgeber sowie Leistungen zur Schaffung von Arbeits- und Ausbildungsplatzen.

Die Zahl der schwerbehinderten Beschdftigten in Inklusionsbetriebe in Berlin steigt von Jahr zu
Jahr (Basis 2019).

Zustéandigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. Landesamt fiir Gesundheit und Soziales (LAGeSo)

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Ausgleichsabgabe

4, UMSETZUNG DER GEMEINSAMEN ERKLARUNG ,,GUTE ARBEIT IN INKLUSIONSBETRIEBEN“

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1c), f) (Arbeit und Beschdaftigung) i. V. m. Art. 31 Abs. 1 und 2 (Statistik und Daten-
sammlung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die Anzahl der Inklusionsbetriebe mit Tarifbindung steigt jahrlich (Basis 2019).
Kontinuierlich im Verhdlinis zu 2019. Beschaftigtenvertretungen sollen méglichst in allen In-
klusionsbetrieben etabliert werden.
Die Arbeitsbedingungen - einschliefllich barrierefreie Gestaltung der Arbeitsumwelt - verbes-
sert sich stetig.
Die Zahl der befristeten Arbeitsverhdlinisse mit schwerbehinderten Menschen sinkt stetig von
Jahr zu Jahr.
Forderung von Ausbildung und Qualifizierung von schwerbehinderten Menschen.
Schaffung von neuen Arbeits- und Ausbildungspldtzen fiir erwerbsgeminderte Personen (Im
Rahmen des Budgets fiir Arbeit und Ausbildung).

Teilziele Jahrlicher Bericht iiber die ergriffenen Mafinahmen und den Sachstand {iber die Erreichung

der Ziele der gemeinsamen Erkl@rung.

Beschaftigungen im Rahmen des Budgets fiir Arbeit und des Budgets fiir Ausbildung in In-
klusionsbetrieben.

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Ausgleichsabgabe

5. VERSTARKTE UNTERSTUTZUNG VON SCHWERBEHINDERTEN BESCHAFTIGTEN IN INKLUSIONSBETRIEBEN MIT EINER
ZUSATZLICHEN SEELISCHEN BEHINDERUNG

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1e), i), k) (Arbeit & Beschaftigung) i. V. m. Art. 31 (Statistik und Datensammlung) UN-
BRK

Ziel bis 2025 Sicherung der Beschdaftigung von schwerbehinderten Menschen in Inklusionsbetrieben, bei
denen eine seelische Behinderung als Funktionseinschrdnkung im Feststellungsbescheid ge-
nannt ist.

Teilziele Forschungsvorhaben wird beauftragt, mit dem Ziel, welche MafBnahmen getroffen werden

kénnen, um den zusdtzlichen Aufwand dieser Personengruppe auszugleichen.

Zustdandigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Ausgleichsabgabe
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6. VERBESSERTE FORDERUNG DER EINSTELLUNG UND BESCHAFTIGUNG VON SCHWERBEHINDERTEN MENSCHEN
DIE EINE PERSONELLE UNTERSTUTZUNG BENOTIGEN ODER DEREN BESCHAFTIGUNG INFOLGE IHRER BEHINDERUNG
NICHT NUR VORUBERGEHEND MIT AUSSERGEWOHNLICHEN AUFWENDUNGEN FUR ARBEITGEBER VERBUNDEN IST.

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. Te), h), i) (Arbeit & Beschdaftigung) i. V. m. Art. 5 Abs. 3 (Gleichberechtigung und
Nichtdiskriminierung - ,,angemessene Vorkehrungen“) UN-BRK

Ziel bis 2025

Mit der Unterstiitzung werden die Arbeitspldtze schwerbehinderter Menschen gesichert, die
wegen Art und Schwere ihrer Behinderung im Arbeitsleben besonders betroffen sind - wie z. B.
die schwerbehinderten Menschen, bei denen ein Grad der Behinderung von wenigstens 50
alleine infolge geistiger oder seelischer Behinderung oder eines Anfallsleidens vorliegt.

Zustdandigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Ausgleichsabgabe

7. STEIGERUNG DER ZUSCHUSSE FUR DIE SCHAFFUNG VON ARBEITSPLATZEN FUR SCHWERBEHINDERTE MENSCHEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1e), h), i), j), k) (Arbeit & Beschaftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Jahrlich werden mindestens 50 neue Arbeits- und Ausbildungsplétze fiir schwerbehinderter
Menschen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt geschaffen.

Zustdandigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Ausgleichsabgabe

8. AUSSCHREIBUNG DER LEISTUNG DER INTEGRATIONSFACHDIENSTE DURCH DAS INTEGRATIONSAMT

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1d), e) (Arbeit & Beschaftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Vorhaltung einer bedarfsgerechten Struktur von Integrationsfachdiensten.

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo

Laufzeit

Bis 2025

9. SICHERUNG UND ERHOHUNG DER SELBSTBESTIMMTEN TEILHABE SCHWERBEHINDERTER MENSCHEN AM
ARBEITSLEBEN DURCH DIE BEREITSTELLUNG DER NOTWENDIGEN LEISTUNGEN FUR ARBEITSASSISTENZ

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1d), €), g), h) (Arbeit & Beschaftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Der Rechtsanspruch auf Leistungen fiir eine notwendige Arbeitsassistenz als personenzent-
rierte Hilfe wird vom Integrationsamt vollumfdnglich umgesetzt. Beratung und Information zu
dieser Leistung wird verstdrkt.

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Ausgleichsabgabe

10.VERBESSERUNG DES INFORMATIONSANGEBOTES FUR SCHWERBEHINDERTE MENSCHEN UND
ARBEITGEBERINNEN UND ARBEITGEBER

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 Abs. 1d) (Arbeit & Beschaftigung) i. V. m. Art. 8 Abs. 2a) iii) d) (Bewusstseinsbildung) UN-
BRK

Ziel bis 2025

Leistungen zur Teilhabe, insbesondere zur Teilhabe am Arbeitsleben, werden leistungstrager-
tbergreifend und lebenslagenorientiert im Internet zur Verfligung gestellt.

Das Integrationsamt wird eine aufsuchende Beratung fiir Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber
anbieten.

Das Integrationsamt erhéht die Anzahl der durchgefiihrten Schulungsmaf3nahmen (Basis
2019).

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. LAGeSo

Laufzeit

Bis 2025

Finanzierung

Ausgleichsabgabe
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2.3.4 TEILBEREICH: BESCHAFTIGUNG VON VOLLER-
WERBSGEMINDERTEN PERSONEN UND VERMITTLUNG IN
DEN ALLGEMEINEN ARBEITSMARKT

A) IST-SITUATION

Eine Teilhabe am Arbeitsleben war voll erwerbsgeminderten
Personen in der Vergangenheit i. d. R. nur in den anerkannten
Werkstdtten fiir behinderte Menschen (WfbM) méglich. Durch
das Bundesteilhabegesetz (BTHG) steht diesem Personenkreis
nunmehr auch eine Beschdftigung bei einem sogenannten
anderen Leistungsanbieter oder im Rahmen eines Bud-

gets fiir Arbeit offen. Wahrend die WfbM oder die anderen
Leistungsanbieter den Zugang von voll erwerbsgeminderten
Menschen zum allgemeinen Arbeitsmarkt durch ausgela-
gerte Arbeitsplétze oder ausgelagerte Arbeitsgruppen bzw.
sonstige ibergangsbegleitende Maf3inahmen &ffnen, stellt das
neue Angebot des Budgets fiir Arbeit grundsdtzlich auf eine
Beschdaftigung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt ab. Im Rah-
men des Budgets fiir Arbeit schlief3en private und &ffentliche
Arbeitgeber mit dem anspruchsberechtigten Menschen mit
Behinderungen einen sozialversicherungspflichtigen Arbeits-
vertrag (ohne Arbeitslosenversicherung) mit einer tariflichen
oder ortsiiblichen Entlohnung ab. Dadurch erhalten voll
erwerbsgeminderte Personen die Mdglichkeit, ihren Lebens-
unterhalt oder zumindest einen Grof3teil davon durch eigenes
Einkommen zu bestreiten.

C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Ende 2018 waren im Eingangs- und Berufsbildungsbereich
der 17 Berliner WfbM knapp 1.050 Menschen tétig, im Arbeits-
bereich der WibM ca. 7.800Menschen, von letzteren ca. 570
auf Aufienarbeitsplatzen.

Zum 31.12.2019 gab es in Berlin eine Vereinbarung mit einem
anderen Leistungsanbieter nach § 60 SGB IX. 9 Personen
waren im Rahmen eines Budgets fiir Arbeit nach § 61 SGB IX
beschdftigt.

B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Nach Artikel 27 der UN-BRK anerkennen die Vertragsstaa-
ten das gleiche Recht von Menschen mit Behinderungen auf
Arbeit; dies beinhaltet das Recht auf die Mdglichkeit, den
Lebensunterhalt durch Arbeit zu verdienen. Von daher ist es
vordringliches Ziel des Senats in Berlin, dass mehr Menschen
mit Behinderungen einer sozialversicherungspflichtigen Be-
schaftigung auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt nachgehen
kénnen. Bei den voll erwerbsgeminderten Personen soll sich
die Anzahl der im Rahmen eines Budgets fiir Arbeit auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt tatigen Personen signifikant - im
Verhdltnis zu den o. g. Zahlen fiir 2019 - erhéhen.

Beschdaftigung von vollerwerbsgeminderten Personen und Vermittlung in den allgemeinen Arbeitsmarkt

1. BUDGET FUR ARBEIT, VERBESSERUNG DER RAHMENBEDINGUNGEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 (Arbeit & Beschaftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Jahrlich soll sich die Zahl der Personen in Berlin, die eine Beschdaftigung im Rahmen des Bud-
gets fiir Arbeit ausiiben, um ca. 5 erhdhen.
Teilziele Erstellung eines Rundschreibens zum Budget fiir Arbeit sowie regelmdflige Fortschreibung

dieses Rundschreibens unter Beriicksichtigung aktueller Entwicklungen.

Zustdndigkeit

SenlAS, Fachressort Soziales i. V. m. Trdger der Eingliederungshilfe

Laufzeit 2022 - 2025

Finanzierung

Im Rahmen der verfiigbaren Ressourcen, Tréger der Eingliederungshilfe

2. MODELLPROJEKT ,,BESCHAFTIGUNGSIMPULSE FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN DURCH NUTZUNG DES

BUDGETS FUR ARBEIT (BFA)“

Artikelbezug UN-BRK

Art 27 (Arbeit & Beschdaftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Jahrlich soll sich die Zahl der Personen in Berlin, die eine Beschdéftigung im Rahmen des Bud-
gets fir Arbeit ausiiben, um ca.5 erhéhen.
Teilziele Qualifizierung und Vermittlung der leistungsberechtigten Personen in ein Budget fiir Arbeit.

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber iiber das Budget fiir Arbeit informieren und entsprechen-
de Arbeitsplétze akquirieren. Zusammenfiihrung der leistungsberechtigten Personen mit den
interessierten Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern.

Zustdandigkeit

SenlAS, Fachressort Arbeit i. V. m. Trdger der Eingliederungshilfe

Laufzeit 2018 - 2021

Finanzierung

Landesmittel aus dem Haushalt der Abteilung Arbeit SenlAS bis 2021 eingestellt
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2.4. HANDLUNGSFELD: WIRTSCHAFT

Strategisches Ziel:

Ziel ist es, wirtschaftliche Bedingungen dergestalt zu
schaffen, sodass Menschen mit Behinderungen ein vol-

ler Zugang zum wirtschaftlichen Leben ermdglicht wird.

Im Bereich Tourismus bedeutet dies beispielsweise die
Schaffung eines bundesweit einheitlichen Systems fiir mehr
Transparenz und Orientierung sowie Sensibilisierung fiir
die Belange von Menschen mit Behinderungen und Quali-
fizierungen entlang der gesamten Servicekette.

2.4 TEILBEREICH: BERLINER WASSERBETRIEBE AOR (BWB)
A) IST-SITUATION

Per 3112.2019 beschdaftigten die Berliner Wasserbetriebe 4.511
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie 262 Auszubildende und
dual Studierende. Davon hatten 401 Beschdftigte eine nach-
gewiesene Schwerbehinderung oder Gleichstellung™. Darunter
sind acht Auszubildende oder dual Studierende. Das ent-
spricht einer Schwerbehindertenquote von 8,9 %. Die Schwer-
behindertenquote betrdgt seit 2013 immer rd. 8 % und liegt
damit konstant iiber dem Bundesdurchschnitt von ca. 5 %. Das
Unternehmen setzt sich seit Jahren fiir das Thema Chancen-
gleichheit und Inklusion ein. Vor diesem Hintergrund sind die
Wasserbetriebe bereits seit 2009 Unterzeichner der Charta
der Vielfalt und arbeiten strikt unter Einhaltung des SGB IX.
Das Unternehmen hat zudem im Jahr 2017 eine umfassende
Diversity-Strategie verabschiedet, welche Vielfalt und Chan-
cengleichheit allgemein fordert. Die Diversity-Strategie des
Unternehmens beinhaltet den Aspekt der Inklusionsférderung
und wird aber als noch umfassender verstanden, ausgerichtet
am allgemeinen Gleichstellungsgesetz. Demnach behandelt
die Strategie die Schwerpunkithemen Geschlecht, Alter, Behin-
derung, sexuelle Orientierung, ethnische Herkunft und Religion
oder Weltanschauung.

Folgende Maf3nahmen werden im Rahmen des Diversity Ma-
nagements der Berliner Wasserbetriebe laufend umgesetzt:

— Teilnahmen am Deutschen Diversity Tag der Charta der
Vielfalt.

— Durchfiihrung des Fiihrungskrafteentwicklungsprogramms
»Seitenwechsel”. Das Programm férdert die Kommunika-
tions- und Empathieféhigkeit durch Bewdltigung beson-
derer Situationen, lehrt neue Fiihrungstools zum Umgang
mit Krisen und Hilflosigkeit und verbessert die Menschen-
kenntnis, Teamfdhigkeit und Konfliktkompetenz.

— Durchfiihrung einer Diversity-Schulung in der Ausbildung.

— Durchfiihrung des Aktionstages ,,Schichtwechsel”, bei
welchem Menschen aus Schwerbehindertenwerkstétten fir
einen Tag bei den Wasserbetrieben arbeiten kénnen und
Beschdaftigte der Wasserbetriebe in einer Einrichtung der
Werkstatten ihrer Wahl gehen. Die Maf3inahme entspricht
Artikel 27 Absatz 1j) (Arbeit und Beschaftigung) UN-BRK.

Neben den laufenden Mafinahmen haben sich die Berliner
Wasserbetriebe speziell im Jahr 2018 stark fiir das Thema
Diversity eingesetzt. So wurde beispielsweise ein Imagefilm zu
dem Thema gedreht und ein Diversity Parcours am Standort
der Unternehmenszentrale fiir alle Beschaftigten organisiert.
Das Thema wurde durch eine interne und externe Kommuni-
kation begleitet. Die Wasserbetriebe arbeiten kontinuierlich
daran ihre Beschdftigten hinsichtlich Vielfalt und Chancen-
gleichheit zu sensibilisieren.

11 Gleichstellung: Behinderte Menschen mit einem festgestellten Grad der Behinderung (GdB, vergleiche Schwerbehinderung) von weniger als 50,

aber mindestens 30, kdnnen den schwerbehinderten Menschen gleichgestellt werden (§ 2 Absatz 3 SGB IX).
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Speziell im Hinblick auf Inklusion sind weitere Mafinahmen
standardisiert und im Unternehmen implementiert:

— Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1a) (Arbeit und Be-
schéftigung) UN-BRK haben die Berliner Wasserbetriebe
eine Dienstvereinbarung ,,Partnerschaftliches Verhalten®,
welche alle Beschdaftigten des Unternehmens zu partner-
schaftlichem Verhalten verpflichtet und den Umgang mit
Ungleichbehandlung sowie Diskriminierung regelt. Die
Wasserbetriebe stellen mit dieser Dienstvereinbarung den
direkten Bezug zum Allgemeines Gleichbehandlungsge-
setz (AGG,) her.

— Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1a) (Arbeit und
Beschaftigung) UN-BRK werden schwerbehinderte oder
gleichgestellte Personen und Frauen bei gleicher Eignung
auflerdem bevorzugt im Bewerbungsprozess beriick-
sichtigt. Dies ist explizit in den Stellenausschreibungen
des Unternehmens vermerkt und soll zur Bewerbung der
betroffenen Personengruppen ermutigen.

— Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1b) (Arbeit und Be-
schéftigung) UN-BRK regelt der bei den Berliner Wasser-
betrieben angewandte TV-V die faire Bezahlung der Be-
schaftigten. Diese erfolgt unabhdngig von Behinderungen
der Beschdftigten.

— Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1c) (Arbeit und
Beschaftigung) UN-BRK kdnnen Menschen mit Behinde-
rungen bei den Berliner Wasserbetrieben ihre Arbeitneh-
mer- und Gewerkschaftsrechte gleichberechtigt ausiiben.
Das Unternehmen hat zu diesem Zweck u. a. eine aktive
Schwerbehindertenvertretung.

— Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1d) (Arbeit und
Beschaftigung) UN-BRK erhalten die Beschaftigten der
Berliner Wasserbetriebe, unabhéngig ob eine Behinde-
rung vorliegt oder nicht, den gleichen Zugang zu Weiter-
bildungsangeboten und Entwicklungsmoglichkeiten. Im
Rahmen der jahrlichen Mitarbeitergesprdche werden fiir
alle Beschdaftigten entsprechende Weiterbildungen mit der
jeweiligen Flihrungskraft geplant.

— Allgemein bieten die Berliner Wasserbetriebe ein umfas-
sendes Beratungsangebot fiir Beschdftigte. So gibt es z. B.
eine interne und externe Mitarbeiterberatung, die soge-
nannte kollegiale Beratung, verschiedene Arbeitnehmer-
vertretungen des Unternehmens und gemdf3 § 181 SGB IX
einen arbeitgeberseitigen Inklusionsbeauftragten.

— Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1) (Arbeit und Be-
schéftigung) UN-BRK wird im Rahmen von allen neuen
Bauprojekten der Berliner Wasserbetriebe die Barriere-
freiheit planerisch beriicksichtigt. Dariiber hinaus werden
Arbeitspldtze bei Bedarf entsprechend individuell auf die
Bediirfnisse schwerbehinderter Beschdftigter des Unter-
nehmens angepasst. Regelmdfige Arbeitsplatzbegehun-
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gen durch die Arbeitssicherheit und unter Einbeziehung
der Schwerbehindertenvertretung stellen sicher, dass die
Bediirfnisse von Beschdaftigten mit Behinderungen voll er-
fullt und sichergestellt werden.

Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1j) (Arbeit und
Beschdftigung) UN-BRK unterhalten die Berliner Wasser-
betriebe speziell zur Férderung von jungen Menschen

mit Behinderungen seit Jahren eine Kooperation mit der
Annedore-Leber-Stiftung. Die Kooperation ermdglicht
jungen Menschen aus der Stiftung eine verzahnte Ausbil-
dung. Konkret absolvieren die Auszubildenden mehrmo-
natige Praktika bei den Wasserbetrieben um die betrieb-
liche Praxis kennenzulernen. Die Berliner Wasserbetriebe
stehen iiber die Kooperation aulerdem dauerhaft zu dem
Thema inkludierte Ausbildung im fachlichen Austausch mit
dem Annedore-Leber-Berufsbildungswerk.

Bezugnehmend auf Artikel 27 Absatz 1k) (Arbeit und
Beschdftigung) UN-BRK verfiigen die Berliner Wasserbe-
triebe liber ein Betriebliches Eingliederungsmanagement
(BEM). Das BEM kiimmert sich um die Betreuung von allen
Beschdaftigten nach langer Krankheit und h&ufiger Kurz-
erkrankung. Ziel ist der Erhalt, die Férderung und Wieder-
herstellung der Beschaftigungsfdhigkeit der Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter.

Bezugnehmen auf Artikel 9 (Zugd@nglichkeit) UN-BRK ist
auch der Kundenservice der Wasserbetriebe bereits weit-
gehend barrierefrei.

Der Zugang zum Kundenzentrum ist ebenerdig und erfolgt
durch eine mit Taster zu betatigende Automatiktiir, was fiir
gehbehinderte Kunden und Kundinnen oder auch fiir Eltern
mit Kinderwagen wichtig ist.

Im Kundenzentrum existiert ein mobiles Ringschleifensys-
tem, das die Signale fiir Hérbehinderte verstarkt. Am Ein-
gang ist diese Mdglichkeit durch ein europaweit giiltiges
Symbol gekennzeichnet. Da das System nicht fest instal-
liert ist, kbnnen Kundenbetreuerinnen und -betreuer fiir
Besprechungen mit Hérbehinderten oder Kundenbesuche
diesen Verstarker auch ausleihen.

Bezugnehmend auf Artikel 28 Absatz 2a) UN-BRK (Ange-
messener Lebensstandard) i. V. m. Artikel 9 (Zugénglich-
keit) verfolgen die BWB weiterhin das Ziel, das Arbeitsum-
feld fiir den Einsatz von Kolleginnen und Kollegen im Sinne
einer gelingenden Inklusion zu verbessern. Vor diesem
Hintergrund werden die o. g. umfangreichen Mafinahmen
fortgefiihrt sowie die bauliche Barrierefreiheit der 6ffent-
lichen Trinkwasserbrunnen noch verbessert. Im Jahr 2019
wurden daher ein neues barrierefreies Modell eines Trink-
wasserbrunnens identifiziert und ist seit 2020 im Portfolio
der BWB. Dieses wird seitens der Kunden sehr gut ange-
nommen und stark nachgefragt.
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B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Die Berliner Wasserbetriebe werden weiterhin das Ziel, das
Arbeitsumfeld fiir den Einsatz von Kolleginnen und Kollegen
im Sinne einer gelingenden Inklusion zu verbessern, verfolgen.
Des Weiteren werden die o. g. umfangreichen Maf3nahmen

fortgefiihrt werden.

Die Berliner Wasserbetriebe werden ihr neues Kundenportal
barrierefrei gestalten (Artikel 21 (Recht der freien Meinungsdu-
Berung, Meinungsfreiheit und Zugang zu Informationen) UN-
BRK. Die Barrierefreiheit der Software wird die IT-Abteilung
iiberpriifen und die Uberpriifung bis Ende 2020 abschliefen.

C) GEPLANTE MASSNAHMEN

Berliner Wasserbetriebe AR (BWB)

1. OFFENTLICHE TRINKWASSERBRUNNEN BAULICH BARRIEREFREI

Artikelbezug UN-BRK

Art. 28 Abs. 2a) (Angemessener Lebensstandard) i. V. m. Art. 9 (Zugédnglichkeit) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die offentlichen Trinkwasserbrunnen der BWB werden barrierefreier durch die Aufnahme eines
neuen Brunnenmodells ab 2020 in das Portfolio der BWB.
Teilziele Auswahl eines neuen Trinkwasserbrunnenmodells bis Ende 2019.

Zustdndigkeit

SenWEB i. V. m. SenUVK, BWB / Bereich Wasserversorgung

Laufzeit

2025, laufend

Finanzierung

bis Ende 2021 durch das Land Berlin

2. BARRIEREFREIE GESTALTUNG DES NEUEN KUNDENPORTALS

Artikelbezug UN-BRK

Art. 21 (Recht der freien Meinungsduf3erung, Meinungsfreiheit und Zugang zu Informationen)
UN-BRK

Ziel bis 2025

Implementierung des neuen Kundenportals bis 2020.

Teilziele

Priifung der Barrierefreiheit der Software durch die IT-Abteilung.

Zustdandigkeit

SenWEB i. V. m. BWB / Bereiche Kundenservice und Informationstechnologie

Laufzeit

2020, laufend

Finanzierung

Im Rahmen der verfligbaren Mittel, BWB
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2.4.2 TEILBEREICH: BERLINER STADTREINIGUNGS-
BETRIEBE AOR (BSR)

A) IST-SITUATION

Im Jahr 2017 hatten die Berliner Stadtreinigungsbetriebe
durchschnittlich 5570 Beschaftigte und im Jahr 2018 waren
es 5713 (jeweils einschl. Auszubildende). Die Beschdftigungs-
quote von Menschen mit Behinderungen liegt bei der BSR
seit vielen Jahren bei 14,5 bis 15 % und damit weit iber der
Beschdaftigungspflichtquote von 5 %. Die Meldung an die
Agentur fiir Arbeit nach SGB IX weist fiir 2017 eine Quote von
14,9 % und fiir 2018 von 14,6 % aus.

Aufgrund eines bereits langfristigen und nachhaltigen En-
gagements flir Menschen mit Behinderungen hat die BSR im
Jahr 2012 den Integrationspreis (Sonderpreis) von der Senats-
verwaltung flir Gesundheit und Soziales bekommen. 2013 ist
die Berliner Stadtreinigung mit dem bundesweiten Inklusions-
preis fir 6ffentliche Unternehmen ausgezeichnet worden.
Folgende Mafinahmen werden fortlaufend zur Umsetzung der
UN-BRK durchgefiihrt:

Mafinahmen und Aktivitéten in Hinblick auf Artikel 8
(Bewusstseinsbildung) UN-BRK:

Bei der BSR gibt es seit Jahren und in enger Zusammenarbeit
mit den Schwerbehindertenvertretungen eine sehr aktive und
erfolgreiche Politik zur Férderung von Chancengleichheit und
Inklusion im Unternehmen sowie dariiber hinaus. Durch die
hohe Zahl Beschdaftigter mit Behinderungen sind sie in allen
Arbeitsbereichen aktiv und werden als integrierter Teil der
Belegschaft wahrgenommen. In regelmdfligen Fortbildungs-
veranstaltungen und in Workshops ist das Thema Behinderung
ebenfalls Inhalt. Uber die Belange von Beschaftigten mit
Behinderungen erfolgt in der Mitarbeiterzeitung ,,Intern” und
auch im Intranet eine regelmdflige Berichterstattung iiber die
Projekte fiir behinderte, schwerbehinderte und leistungsge-
minderte Menschen.

Es wird eine aktive Offentlichkeitsarbeit betrieben, z. B. durch
die Mitwirkung an Veranstaltungen und Kongressen und als
Experten im Ausschuss der Senatsverwaltung fiir Integration,
Arbeit und Soziales, um liber die Arbeit der BSR zu berichten.
Auf der europdischen Konferenz der Senatsverwaltung fiir
Integration, Arbeit und Soziales am 3. September 2018 ,,In-
klusion: Wege in Gute Arbeit - eine europdische Konferenz“ in
Berlin war eine Vertreterin der BSR auf dem Podium, um die
Arbeit und Rahmenbedingungen fiir die erfolgreiche Beschaf-
tigung und Inklusion behinderter Menschen im Betrieb den ca.
280 Teilnehmenden aus verschiedenen Lédndern zu schildern.

Die BSR ist in verschiedenen Netzwerken aktiv und stellt dort
ihre Politik flir Menschen mit Behinderungen vor. Im Jahr
2018 haben sie als AG ,,Inklusion on Tour“ von Life e. V. als
Vorzeigeunternehmen mitgemacht, um anderen Arbeitsgrup-
pen iiberzeugend zu helfen, schwerbehinderte Menschen zu
beschdftigen. Die Ausstellung war auch im Haus der BSR im
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Rahmen der Schwerbehindertenversammlung ausgestellt.
Die Arbeit fiir behinderte Menschen bei der BSR ist bereits
in verschiedensten Publikationen und der Presse vorgestellt
worden.

Die BSR hat seit Einfiihrung des Allgemeine Gleichbehand-
lungsgesetz (AGG) eine paritdtisch besetzte AGG Kommis-
sion. Alle Fiihrungskrafte wurden zum AGG geschult. Es gibt
Unterweisungen und Informationen im Intranet zum AGG. Seit
2012 gibt es ein Diversity Management mit einer Diversity Be-
auftragten und einen Arbeitskreis Diversity. Seit 2009 hat die
BSR die Charta der Vielfalt unterzeichnet und ist jahrlich beim
Diversity Tag mit Aktionen dabei, die Bewusstsein schaffen
und einen Perspektivwechsel erméglichen. Im Rahmen des
Diversity Tages 2019 der Charta der Vielfalt beteiligt sich die
BSR.

Auflerdem gibt es Fortbildungsangebote und Workshops zum
Thema. Als Beispiel sind hier regelmdflige Seminare zum
Thema SGB IX, AGG und Diversity genannt. Seit 2018 gibt es
auch Workshops fiir Auszubildende und Dualstudierende zum
Thema Diversity. Zudem gibt es bereichsspezifische Work-
shops zum Thema Vielfalt und partnerschaftlichen Umgang.
Die Fortbildungsangebote sind in den letzten Jahren auf
hohem Niveau weiter ausgebaut worden. Die Fortbildungsan-
gebote fokussieren auf Themen der Arbeitstechniken, Fortbil-
dungstechniken und persénliche Kompetenzen. In den Jahren
2012 und 2014 hat es gesonderte Arbeitsschutzunterweisun-
gen gehdrloser Beschdaftigter in der Reinigung mit Hilfe eines
Gebdrdendolmetschers gegeben. Auch im Jahr 2019 werden
unternehmensweit ehrenamtliche Gesundheitslotsen ausge-
bildet, die Ansprechpartner fir das Gesundheitsmanagement
der Beschdftigten sind und als Multiplikatoren wirken.

Mafinahmen und Aktivitdten mit Bezug zu Artikel 9 (Zugéing-
lichkeit) sowie Artikel 21 (Zugang zu Informationen) UN-BRK:
Das Spektrum an Maf3nahmen reicht von individuellen Maf3-
nahmen zur Arbeitsplatzgestaltung liber bauliche Angebote
fur Millstandplatze bei Kunden und Barrierefreiheit fiir Be-
schaftigte wie auch fir Kundinnen und Kunden bezogen auf
das Internet.

Individuelle Maf3nahmen zur Arbeitsplatzgestaltung werden
bei der BSR permanent betrieben. Die Umgestaltung reicht
von der Beschaffung eines ergonomischen Fahrersitzes fiir
Kraftfahrer mit WirbelsGulenschaden bis hin zur Gestaltung
kompletter Biiros, einschlieBlich Hardware (Bildschirme) und
Software fiir sehbehinderte Beschaftigte. Gesondert ausge-
wiesene Parkplétze gibt es auf fast allen Liegenschaften. Auf
einzelnen Liegenschaften werden die Zugénge barrierefrei
durch Automatiktiiren gestartet. Behindertengerechte WCs
wurden auf verschiedenen Liegenschaften eingerichtet. Bei
der Neugestaltung von Arbeitspl&tzen wird standardmdafig
auf ergonomische Gesichtspunkte geachtet.

Bei baulichen Maf3inahmen wird auf Barrierefreiheit geachtet.
Grenzen ergeben sich u. a. daraus, dass die BSR teilweise



denkmalgeschiitzte Hguser hat. Die Schwerbehindertenver-
tretungen, Personal-vertretungen und die Arbeitssicherheit
achten ebenfalls auf Barrierefreiheit. Es gibt regelmdfig jahr-
liche Begehungen der Arbeitssicherheit unter Beteiligung der
Arbeitnehmervertretungen, Fiihrungskraften und teilweise des
Betriebsdrztlichen Dienstes, bei denen Anderungsbedarfe in
Hinblick auf die Barrierefreiheit erfasst werden.

Auch in Hinsicht auf alltdgliche Dinge wie das Miillrausbrin-
gen ist ein barrierefreies Leben heute oft nur in eingeschrank-
tem Maf3e moglich. Der Miillplatz steht bislang eher selten
im Fokus der Eigentiimerinnen und Eigentiimer sowie Verwal-
terinnen und Verwalter, zumal Miillplatze in Bauvorschriften
bisher nicht explizit als fiir Barrierefreiheit mit zu beriicksich-
tigender Zone genannt werden. Die BSR hat daher im Jahr
2015 ein Pilotprojekt gestartet mit dem Ziel handelsiibliche
Miilltonnen mit moderatem Aufwand fiir eine barrierefreie
Nutzung fit zu machen. Gemeinsam mit Menschen mit Handi-
kap wurde in Folge der Einwurfs Helfer arc32 entwickelt.

Der arc32 ist ein spezielles Gestell fiir 240-1-Miilltonen, die

in geneigter Position bereitgehalten werden. Die Einwurfhéhe
wird dabei unter das barrierefreie Maf3 von 85 cm abgesenkt.
Die Tonne ist durch die Neigung fiir Rollstuhlfahrer unterfahr-
bar und der Deckel kann mit nur einer Hand bedient werden.
Diese Lésung wurde vom Deutschen Rat fiir Formgebung
honoriert als ,,best of best” beim ICONIC AWARDS 2018:
Innovative Interieur. Bislang (Stand Mérz 2019) wurden 37
arc32 in Berlin verkauft und installiert. Kunden sind Bauherren,
die Wert auf inklusives Wohnen legen, Gemeinde, Stddte,
Wohnungswirtschaftskunden bis hin zu Sozialtrdgern.

Bei der (Weiter)Entwicklung des Internetauftritts der BSR ist
eine barrierearme Darstellung von grofier Wichtigkeit. So ist
z. B. die Seitenstruktur sowie die Navigation liber Tastatur-
navigation steuerbar. Inhalt der Webseite BSR.de lassen sich
mit entsprechenden Gerdten oder entsprechender Software
vorlesen. Das Layout passt sich automatisch flexibel an die
Gerdategrofie an (Responsive Design) und ist damit gerdte-
unabhdngig nutzbar.

Zudem gibt es auf der Startseite von BSR.de einen Menii-
Punkt ,Leichte Sprache” (https://www.bsr.de/die-berliner-
stadtreinigung-in-leichter-sprache-24048.php). Dahinter
verbirgt sich eine Seite, auf der sich die BSR in sehr einfachen
Worten flir Menschen mit kognitiver Beeintrdchtigung vor-
stellt. Im Ubrigen waren bei Personalversammlungen - soweit
notwendig - Gebdrdendolmetscherinnen und -dolmetscher
anwesend.

Maf3nahmen und Aktivitaten in Bezug auf Artikel 25 (Gesund-
heit im Zusammenhang) i. V. m. Artikel 27 (Arbeit und Be-
schaftigung) UN-BRK:

Aufgabe der BSR ist es, schwerbehinderten, behinderten und
leistungsgeminderten Beschaftigten ein gutes und gesichertes
Arbeitsumfeld zu bieten. Um zielgerichteter und wirkungs-
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voller zum Thema Gesundheit agieren zu kdnnen, wurde eine
Geschdaftseinheit Gesundheitsmanagement im Jahr 2017
gegriindet. Hier werden Konzepte und Ideen fiir die BSR ent-
wickelt, teilweise in Kooperation mit Sozialtrdgern. Das Thema
Rehabilitation von Beschdaftigten ist in der Strategie der BSR
fest verankert. Ziel ist die Unterstiitzung und Begleitung von
Beschdftigten in verschiedenen Lebensphasen und die Uber-
nahme von Verantwortung vom Eintritt bis zum Ausscheiden
aus dem Unternehmen. In dieser Geschdftseinheit ist auch
das betriebliche Eingliederungsmanagement angesiedelt. Zu-
dem gibt es ein Team mit einer zentralen Koordinierungsstelle
zur Integration leistungsgeminderter Beschaftigter. Es tragt
dafiir Sorge, dass leistungsgeminderte Beschdaftigte wieder
sinnstiftend und wertschépfend in den Arbeitsprozess integ-
riert werden Zuletzt wurde ein Liegenschaftsprojekt ins Leben
gerufen, in dem leistungsgeminderte Beschdftigte eine neue
Tatigkeit finden.

Eine Dienstvereinbarung zur Férderung und Integration von
Leistungsgeminderten regelt seit 2016 die Rahmenbedingun-
gen zum Einsatz auf leidensgerechte Stellen und die Aufga-
ben der zentralen Koordinierungsstelle. In der Organisations-
einheit werden z. B. Projekte wie das Liegenschaftsprojekt,
die Papierkorbwerkstatt oder die Scout-Touren in Kooperation
mit den Integrationsdmtern geférdert und betreut, um die Be-
schaftigungsfahigkeit wiederherzustellen bzw. zu erhalten und
wertschdtzende und wertschopfende Tatigkeiten zu finden.

Es werden Qualifizierungsmaf3nahmen fiir die Mitarbeiten-
den durchgefiihrt, die lhre urspriingliche Tatigkeit nicht mehr
ausiiben kénnen, um sie so lang wie moglich im Arbeits-
prozess zu halten. Zur Geschdftseinheit gehdren auch die
Gesundheits- und Sozialberatung, die Arbeitssicherheit, der
Betriebsdrztliche Dienst und die Betriebsgastronomie. Somit
wird das Thema Gesundheit umfassend und ganzheitlich be-
treut. Zudem gibt es vielerlei Beratungsangebote in Bezug auf
Leistungsfahigkeit, Krisensituationen, Konflikte und Stress.

In die betriebliche Gesundheitsférderung und Préventions-
maf3nahmen wird viel investiert. Themen wie altersgerechtes
Arbeiten, Erndhrung und Gesundheitsberatung, aber auch
Pflege und Betreuung spielen eine grof3e Rolle. Es gibt z. B.
auch einen Pflegezirkel, der sich mit Themen beschdaftigt, die
zu pflegende Angehdrige haben. AuBerdem gibt es ein um-
fangreiches Betriebssportprogramm. Dariiber hinaus gibt es
Dienstvereinbarungen zum Nichtraucherschutz, zum Umgang
mit Suchtmitteln, zur betrieblichen Gesundheitsférderung, eine
Dienstvereinbarung 63+, Vereinbarungen zur Gesundheits-
forderung und zum betrieblichen Eingliederungsmanagement
(BEM). Im Rahmen des BEM-Verfahrens sollen alle Beschaf-
tigten, die nach langer Krankheit zuriickkehren, bestmoglich
unterstiitzt und so wieder am Arbeitsplatz integriert werden.

Auf3erdem gibt es eine Dienstvereinbarung zum partner-
schaftlichen Verhalten und eine Dienstvereinbarung iiber
flexible Arbeitszeiten. Letztere ermdglicht ein Jahresarbeits-
zeitkonto, ein Langzeitkonto und ein Lebensarbeitszeitkonto.
Die Beschdaftigten kdnnen sich damit ,,Auszeiten” nehmen.
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Das Lebensarbeitszeitkonto erméglicht den friiheren Ausstieg,
ebenso wie eine betriebliche Altersteilzeitregelung. Diese
Regelungen kommen insbesondere auch Menschen mit Be-
hinderungen zu Gute.

MafBnahmen und Aktivitaten in Hinblick auf Art. 27 (Arbeit
und Beschéftigung) UN-BRK:

Die BSR bevorzugt die Einstellungen von schwerbehinderten
Menschen bei gleicher Eignung. Die Schwerbehindertenver-
tretungen sind von Anfang an im Personalbeschaffungspro-
zess einbezogen. In Hinsicht auf Dienstleistungsvertrdge zur
Personalberatung bei Nachbesetzungsverfahren gilt dariiber
hinaus, dass die Verfahren vom Arbeitnehmer insbesondere
unter Beachtung des LGG, AGG und SGB IX zu begleiten
sind.

Bei den Auszubildenden lag die Quote der schwerbehinder-
ten Menschen 2017 bei 2,3 % und 2018 bei 1,6 % (jeweils zum
31.12.). Zwei Ausbildungsplétze werden fiir berufliche Re-
habilitanden in Zusammenarbeit mit ,,DGUV-Job“ (Deutsche
gesetzliche Unfallversicherung) pro Ausbildungsjahrgang
bereitgestellt. Daneben werden iiber das ,,normale” Verfahren
Auszubildende mit Behinderungen eingestellt. Beziiglich der
Neueinstellungen und den Azubis folgender Hinweis: Die Be-
schaftigten sind nicht verpflichtet, sich zu offenbaren. Es steht
Ihnen frei, die Schwerbehinderung bzw. Behinderung anzu-
geben. Wenn sie es nicht von sich aus mitteilen (nachweisen),
werden sie auch nicht als behinderte bzw. schwerbehinderte
Beschdaftigte erfasst. Das Fragerecht des Arbeitgebers zur Be-
hinderung ist in Hinblick auf das AGG eingeschrdnkt. Es wird
aktiv - auch auf Messen und Veranstaltungen - zu Bewerbung
aufgefordert und die Inklusionsarbeit des Unternehmens vor-
gestellt.

Es gibt Schwerbehindertenvertretungen im Haus, die in allen
Fragen einbezogen werden. Vorschldge von den Schwerbe-
hindertenvertretungen werden aufgenommen. Es gibt einen
regelmdflig tagenden Arbeitskreis der Schwerbehinderten-
vertretungen und Beauftragten des Arbeitgebers und BEM
Koordinators zur Abstimmung von Themen. Zudem wird mit
dem Integrationsamt zusammengearbeitet.

Die Schwerbehindertenvertretungen verfiigen zudem Uber
eigene Netzwerke, die fiir die betriebliche Arbeit genutzt
werden. Es gibt einen regelmdafligen Arbeitskreis, in dem die
Inklusionsbeauftragten, der BEM Koordinator und die Schwer-
behindertenvertretungen zusammenkommen, um betriebliche
Probleme zu besprechen und eine enge Zusammenarbeit zu
pflegen.
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Zudem gibt es bei der BSR verschiedenste Projekte fiir be-
hinderte und leistungsgeminderte Beschdftigte. Es gibt das
»ocout Projekt und das Projekt ,,Papierkorbwerkstatt” in der
Reinigung. Die Projekte ,,Deckel in Deckel” und ,Altkleider-
sammlung” sind geforderte Projekte aus der Abfallwirtschaft.
Es gibt weitere kleine Projekte, in denen leistungsgeminderte
Beschdftigte, die hdufig auch schwerbehindert sind, in den
betrieblichen Ablauf integriert sind. Es gibt dariiber hinaus
seit 2003 das Integrationsprojekt ,,Gemeinsam schaffen wir
das!“ und seit 2013 “SISA“ (sicher abfahren, sauber ankom-
men).

B) ZIELE IM KONTEXT MIT DER UN-BRK

Die BSR beschaftigt sehr viele Menschen mit Behinderungen.
Gegebenenfalls wird der Anteil aus demografischen Griinden
in den ndchsten Jahren noch gréf3er werden. Daher besteht
die Herausforderung darin, fiir alle eine sinnvolle, gesund-
heitserhaltende und wertschépfende Arbeit zu finden. Dabei
ist auch weiterhin die Erfiillung der uns vom Land {ibertra-
genen Aufgaben in der Abfallwirtschaft und Stadtreinigung
sicherzustellen. Gleichzeitig miissen alle Leistungen auch re-
finanziert werden, hier gilt es die Gebiihren im Blick zu haben.

Die oben aufgefiihrten umfangreichen Maf3nahmen werden in
den kommenden Jahren fortgefiihrt und ausgebaut.



C) GEPLANTE MASSNAHMEN
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Berliner Stadtreinigungsbetriebe AGR (BSR)

1. FORTFUHRUNG UND WEITERENTWICKLUNG VON MASSNAHMEN ZUR BEWUSSTSEINSBILDUNG

Artikelbezug UN-BRK

Art. 8 (Bewusstseinsbildung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die bereits etablierten Mainahmen und Aktivitdten {iber diverse Gremien, Ausschiissen
oder Arbeits-/Steuerkreisen, aktive Offentlichkeitsarbeit sind fortgefiihrt und weiterentwickelt
wurden, z. B. durch die Mitwirkung an Veranstaltungen und Kongressen, Durchfiihrung von
Schulungen und Schwerbehindertenversammlungen.

Teilziele Jahrliche Fortbildung und Unterweisung, um mdoglichst viele Mitarbeitende zu erreichen.

Zustdandigkeit

SenWEB i. V. m. BSR

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen der verfligbaren Ressourcen

2. FORTFUHRUNG UND WEITERENTWICKLUNG DES BARRIEREFREIEN ZUGANGS ZU INFORMATIONEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 21 (Zugang zu Informationen) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die bereits etablierten Maf3inahmen und Aktivitaten fiir einen barrierefreien Zugang zu Infor-
mationen sind fortgefiihrt und weiterentwickelt wurden, z. B. ,,barrierearmer” Ausbau IT.
Teilziele Barrierefreiheit ist ein wesentliches Entscheidungskriterium bei der Auswahl zukiinftiger An-

wendungen / Lésungen, aktuell u. a. Microsoft O365, Fiori Relaunch Pad fiir das barrierefreie
Anwendungsportal.

Zustdandigkeit

SenWEB i. V. m. BSR

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen der verfiigbaren Ressourcen

3. FORTFUHRUNG UND WEITERENTWICKLUNG BARRIEREFREIER ZUGANGE

Artikelbezug UN-BRK

Art. 9 (Zugénglichkeit) UN-BRK

Ziel bis 2025

Bereits etablierte Mafinahmen und Aktivitdten unter dem Gesichtspunkt Zugdnglichkeit sind
fortgefiihrt und weiterentwickelt worden u.a. Beriicksichtigung des Kriteriums ,,Barrierefreiheit*
in Bau(planung).

a) Schaffung baulicher Rahmenbedingungen zur barrierefreien Entsorgung auf dem Recyc-
ling-Center Plus Gradestrafle.

b) Umsetzung Kriterium der Barrierefreiheit bei Planung weiterer Recycling-Center Plus.

c) Beriicksichtigung der Kriterien des Barrierefreien Bauens bei Neubau-Planungen.
d) Vertrieb ARC 32 als Angebot zur Einrichtung eines barrierefreien Miillbehalterstandplatzes.

Teilziele

Laufzeit 2020

a) Kriterium der Barrierefreiheit wird aktuell in Vorplanung bzgl. RCH Hegauer Weg beriick-
sichtigt.

b) Findet Beriicksichtigung bei Planung bzgl. Neubau Hauptverwaltung - Fertigstellung ist
2026 geplant.

c) Die BSR-Entwicklung eines barrierefreien Abfallsammelsystems wird in der BSR produziert
und von der BSR und der FBS vertrieben. Auf Basis der AktivitGten konnte der Bekanntheits-
grad deutlich gesteigert werden. Die Absatzzahlen haben sich 2019 gegeniiber 2018 verdop-
pelt. Es zeichnet sich auch fiir 2020 eine dynamische Entwicklung der Verkaufszahlen ab. Erste
arc32 Systeme sollen in diesem Jahr in die Vereinigten Arabischen Emirate exportiert werden.
Die langfristig angelegte Vertriebsstrategie hat sich bewdhrt und wird fortgefiihrt.

Zustandigkeit

SenWEB i. V. m. BSR
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Laufzeit

a) Fertigstellung voraussichtlich | Quartal 2021
b) 2022-2024
¢, d) laufend

Finanzierung

Im Rahmen der verfligbaren Ressourcen

4, FORTFUHRUNG UND WEITERENTWICKLUNG VON MASSNAHMEN UND AKTIVITATEN ZUR

GESUNDHEITSFORDERUNG

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 (Arbeit und Beschdftigung) i. V. m. Art.25 (Gesundheit) UN-BRK

Ziel bis 2025 Bereits etablierte Mafinahmen und Aktivitdten im Bereich Gesundheitsférderung sind fortge-
fihrt und weiterentwickelt worden, z. B. Optimierung der in einer separaten Geschdftseinheit
gebiindelten Aktivitdten (Schulungen, Unterweisungen etc.).

Teilziele Regelmdflige Analyse bzgl. Krankensténden, Unféllen, BEM Fdllen etc. und Ableitung von

Maf3nahmen in Arbeitsgruppen.

Ubergreifende BSR weite Abstimmung im Steuerkreis Gesundheit, Steuerkreis Beruf und Fami-
lie sowie der Zentral ASA.

Friihzeitiges Einbinden in strategische Projekte BSR weit, wie beispielsweise der Bau der
neuen Zentrale oder Umgang mit schweren Ladestellen bis hin zu individuellen Angeboten
iber die Gesundheitsplattform ,,Humanoo” oder die wéhrend der Pandemie entstandenen
»Coronalotsen“ in dem das Gesundheitsmanagement auf Ganzheitlichkeit abzielt und neuste
wissenschaftliche Erkenntnisse fiir die Beschaftigten aufbereitet.

Zustdndigkeit

SenWEB i. V. m. BSR

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen der verfligbaren Ressourcen

5. DURCHFUHRUNG VON MASSNAHMEN UND AKTIVITATEN IM UMGANG MIT LEISTUNGSGEMINDERTEN

MITARBEITENDEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 (Arbeit und Beschéftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025

Umgang mit leistungsgeminderten Mitarbeitenden:

a) Dienstvereinbarungen zur Férderung und Integration von leistungsgeminderten Mitarbeiten-
den bei der BSR (DV Film) sind angepasst und iiberarbeitet.

b) Die Rahmenbedingen fiir den Einsatz und die Eréffnung neuer Aufgabengebiete sind ver-
bessert z. B. Umsetzung Projekt ,Liegenschaften”, Realisierung Konzepte zur Kompetenzermitt-
lung und Qualifizierung fiir den arbeitsplatzspezifischen Einsatz.

Teilziele

a) Neue Dienstvereinbarung soll bis 09/2020 verhandelt sein.

b) Das Projekt Umgang mit leistungsgewandelten Mitarbeitenden ist bis auf die Verhandlung
der neuen Dienstvereinbarung abgeschlossen, neue Einsatzméglichkeiten wurden erarbeitet
und werden fortlaufend implementiert. Aktuell liegt der Fokus im Einsatz der leistungsgemin-
derten Mitarbeitenden auf den Recyclinghéfen zur Abnahme der ,,NochMal - Waren”, Weitere
Aufgaben sind in Planung. Der Prozess Vermittlung GMI wurde um den Teil ,,Entwicklungsge-
sprdche” erweitert.

Zustdndigkeit

SenWEB i. V. m. BSR

Laufzeit

a) 2020/21
b) 2019 laufend

Finanzierung

Im Rahmen der verfiigbaren Ressourcen
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6. OPTIMIERUNG ARBEITSORGANISATION IN HINSICHT AUF LEBENSPHASENORIENTIERTES ARBEITEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 (Arbeit und Beschdéftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Die Arbeitsorganisation ist in Hinsicht auf lebensphasenorientiertes Arbeiten optimiert, z. B.
reduziertes Gedinge fiir Mitarbeitende der Abfallwirtschaft, Anpassung von Arbeitszeitmodel-
len, u. a. in der StrafBenreinigung.

Teilziele Verbesserung der Arbeitsorganisation in der Miillabfuhr:

Erprobung von Mini-Abfallsammelfahrzeugen und Ziehhilfen (elektrisch oder handgefiihrt),
um an besonders schwierigen Ladestellen eine Belastungsreduzierung fiir die Beschdftigten
herbeifiihren zu kénnen.

Derzeit sind 5 Mini-Abfallsammelfahrzeuge im Einsatz, bei positiver Erprobungsbilanz sollen
2021 weitere Fahrzeuge zugefiihrt werden. Test von Ziehhilfen hat gerade begonnen. Mittels
der Aufstellung von Transportiiberwegen (Genehmigung durch Bezirksamt) kénnen lange Zieh-
wege verkiirzt und Verparkung umgangen werden.

In der Reinigung unterstiitzt die Arbeitsorganisation Gruppenarbeit die Integration von Men-
schen mit Behinderungen in Leistungsprozesse. Im Rahmen ihrer selbstorganisierten Leistungs-
erbringung kénnen die Mitarbeitenden Tatigkeiten optimal auf die individuellen Fertigkeiten
und Moglichkeiten verteilen.

Zustéandigkeit

SenWeb i. V. m. BSR

Laufzeit

2020/21

Finanzierung

Im Rahmen der verfligbaren Ressourcen

7. FORTFUHRUNG UND WEITERENTWICKLUNG VON MASSNAHMEN UND AKTIVITATEN IM BEREICH ARBEITS- UND
BESCHAFTIGUNGSFORDERUNG FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN

Artikelbezug UN-BRK

Art. 27 (Arbeit und Beschdftigung) UN-BRK

Ziel bis 2025 Bereits etablierte Mafinahmen wie ,,Papierkorbwerkstatt“ und ,,BSR-Scout“ sowie soziale Pro-
jekte z. B. ,,SiSa“, ,,Gemeinsam schaffen wir das” sind fortgesetzt und weiterentwickelt worden
soweit die Zusammenarbeit mit den Trdgern und die Finanzierbarkeit gesichert ist.

Teilziele Soziale Projekte werden laufend fortgefiihrt.

,»Sisa“: 8. Durchgang startet in 2020
»~Gemeinsam schaffen wir das“: 15-jdhriges Jubildum in 2019, 17. Durchlauf startet im Herbst
2020

Zustdndigkeit

SenWEB i. V. m. BSR und in Zusammenarbeit mit den jeweiligen Leistungserbringern

Laufzeit

laufend

Finanzierung

Im Rahmen der verfligbaren Ressourcen
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2.TEILHABEPOLITISCHE HANDLUNGSFELDER

2.4.3 TEILBEREICH: TOURISMUS
A) IST-SITUATION

Fiir rund sieben Millionen Menschen in Deutschland beziehungs-
weise rund 50 Millionen Menschen in Europa stellt das Reisen
eine besondere Herausforderung dar. Angesichts des demo-
grafischen Wandels werden zukiinftig immer mehr Menschen
unserer Gesellschaft auf Komfort angewiesen sein. Dies bezieht
sich insbesondere auf verldssliche Informationen, Mobilitét, Zu-
gdnglichkeit und Komfort innerhalb der touristischen Reisekette.
In Berlin ist die generelle Barrierefreiheit fiir 10 % der Bevdl-
kerung zwingend erforderlich, fiir 40 % hilfreich und fiir 100 %
komfortabel. Barrierefreiheit im Sinne des Inklusionsgedankens
bedeutet die Schaffung von héchstmdglicher Barrierefreiheit
und ist somit ein gesamtgesellschaftliches Ziel.

Handlungsbedarf nach der UN-BRK im Tourismus sind vor allem:

— Art. 8 Bewusstseinsbildung

— Art. 9 Zugdnglichkeit

— Art. 20 Personliche Mobilitat

— Art. 21 Zugang zu Informationen

— Art. 27 Arbeit und Beschaftigung

— Art. 30 Teilhabe am kulturellen Leben sowie an Erholung,
Freizeit und Sport

— Art. 31 Statistik und Datensammlung

Projekt ,,Reisen fiir Alle* https://www.reisen-fuer-alle.de/
Tourismus fiir Alle ist die Herausforderung der sich visitBerlin

seit 2011 stellt und darauf mit dem bundesweit einheitlichen
Kennzeichnungssystem ,,Reisen fiir Alle” reagiert, welches vom
Deutschen Seminar fiir Tourismus (DSFT) in Kooperation mit dem
Tourismus fiir Alle Deutschland e. V. (Natko) als Projekttréiger ini-
tiiert wurde. Erstmals werden fiir die Gdste notwendige Informa-
tionen durch ausgebildete Datenerheber erfasst und mit klaren
Qualitatskriterien bewertet. Allen Reisenden ist es somit moglich,
verldssliche Informationen iiber die touristischen Anbieter zu er-
halten und diese fiir ihre Reiseentscheidung zu nutzen.

Inzwischen setzen 14 Bundesldnder und einige Regionen das
Kennzeichnungssystem ,,Reisen fiir Alle“ ein. visitBerlin ist
alleiniger Lizenznehmer des Projektes fiir Berlin. Uber Mittel
aus dem Berliner Landeshaushalt konnten Innovationen (Bar-
rierefrei App) im Bereich der Kommunikation fiir barrierefreies
Reisen zur Verfligung gestellt werden.

Vorteile fiir den Gast:

— vertrauensvolle, transparente, bundesweit einheitliche und
glaubwiirdige Kennzeichnung.

— Betriebe kdnnen ihren Gdsten erstmals bundesweit ver-
l&ssliche und gepriifte Informationen (d. h. keine Selbst-
einschatzung) fiir barrierefreie Angebote bereitstellen.

— Einbindung des zertifizierten Betriebes auf der Barrierefrei
Zielgruppenseite (http://www.visitberlin.de/de/barrierefrei)
sowie auf der bundesweiten Projekthomepage (http://www.
reisen-fuer-alle.de/) und Erwéhnung in den Publikationen.
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Zielgruppen:

— Menschen mit Gehbehinderung

— Rollstuhlfahrer / Rollstuhlfahrerinnen

— Gehdrlose Menschen

— Menschen mit Hérbehinderung

— Menschen mit Sehbehinderung

— Blinde Menschen

— Menschen mit intellektuellen Beeintrdchtigungen

Aktivitaten/Maf3inahmen von visitBerlin
— Prasenz auf der Internationalen Tourismusbérse (ITB) seit
2014 mit eigenem Counter.

— Partner des ,,Tag des barrierefreien Tourismus® im Rahmen
der Internationalen Tourismusbérse (Deutsche Zentrale fiir
Tourismus).

— Teilnahme u. a. im Landerarbeitskreis ,,Tourismus fiir Alle”
und an den Sitzungen des Projektbeirats und der Projekt-
arbeitsgruppe des Deutsche Seminar fiir Tourismus Berlin
e. V. (DSFT).

— Einfiihrung der Berlin-Barrierefrei Zielgruppenseite Anfang
2015, die zielgruppenspezifische barrierefreie Angebote
wie Hotellibernachtungen, touristische Attraktionen und
Informationen zu touristischen Dienstleistungen bietet
(visitberlin.de/de/barrierefrei-berlin). Stetiger Ausbau der
Zielgruppenseite.

— Regelmdflige Erhebungen der touristischen Betriebe und
Organisationen sowie Aufbereitung der Daten in die web-
basierte Datenbank (pflege.reisen-fuer-alle.de).

— Akquise der Betriebe fiir eine gréfitmogliche Beteiligung an
dem Projekt, um den Gdsten ein umfangreiches Angebot
mit Informationen zur Barrierefreiheit offerieren zu kdnnen.

Nach dem Projekt ,,Reisen fiir Alle“ derzeit erhobene Be-
triebe/Organisationen (Stand: 150 erhobene Betriebe, Juni
2020):

— 7 Tourist Informationen

— 28 Hotels

— 29 Kultureinrichtungen und touristische Attraktionen
— 6 Veranstaltungsorte

— 2 Reedereien mit insgesamt 10 Schiffen

— 10 Gastronomieeinrichtungen

— 7 offentliche Platze, Parks & Gdrten

— b4 City-Toiletten

Die (Re-)Zertifizierung wurde aufgrund der Corona-Pandemie
und der damit einhergehenden verdnderten inhaltlichen und
budgetdren Prioritéten bei visitBerlin bis zum jetzigen Zeit-
punkt ausgesetzt (Stand: 15.06.2020). Eine Fortfiihrung ist fiir
die 2. Jahreshdlfte 2020 in Planung.


https://www.reisen-fuer-alle.de/
http://www.visitberlin.de/de/barrierefrei
http://www.reisen-fuer-alle.de/
http://www.reisen-fuer-alle.de/
https://www.visitberlin.de/de/barrierefrei-berlin

accessBerlin App - Berlin barrierefrei erleben

— Launch der App: Mdrz 2017 zur Internationale Tourismus-
bérse (ITB) als ein digitales Angebot zur Kommunikation
barrierefreier Angebote im Rahmen eines nachhaltigen
und stadtvertrdglichen Tourismuskonzeptes (Entwicklung
der App stammt aus City-Tax Mitteln).

— Vorstellung der englischen Version im Juni 2017.

— Funktion der App: accessBerlin ermdglicht der mobilitéts-
eingeschrdnkten Nutzerinnen- und Nutzergruppen, sich
verldsslich anhand von sechs Routenvorschldgen entlang
der touristischen Servicekette durch Berlin zu bewegen.
Die Orte und touristischen Betriebe an diesen Routen sind
groftenteils nach ,,Reisen fiir Alle” erhoben und zertifi-
ziert. Das bedeutet, dass der Nutzer bzw. dem Nutzer ein
Héchstmaf3 an verldsslichen Informationen vorliegt - u. a.
in Form von Priifberichten zum Download.

— Die touristischen Angebote mit Informationen zur Barriere-
freiheit werden mit vielen Zusatzinfos wie z. B. eine Liste
von ,Wall-Toiletten oder eine Ubersicht der Fahrstiihle im
Offentlichen Personennahverkehr sowie Wegebeziehun-
gen ergdnzt.

— Aktuell sechs Routen mit 60 touristischen Highlights von
An- bis Abreise: 4 x Bus, 1 x U-Bahn, 1 x S-Bahn

— Erweiterung des Routen-Angebotes um die S-Bahnlinie 9
mit weiteren touristischen Angeboten und der Information
zur Barrierefreiheit.

— Erweiterung der Zielgruppe um die seheingeschrdnkte und
blinde Nutzergruppe - Nutzergruppe wurde im Dezember
2018 integriert.

Durch die Insolvenz des App-Dienstleisters in 2019 ist das
Projekt stagniert. Die Inhalte konnten nicht gepflegt und
aktualisiert werden. Die Neuausschreibung des Dienstleisters
wurde durch die Corona-Pandemie unterbrochen und wird
derzeit erneut gepriift.

B) ZIELE IM KONTEXT DER UN-BRK

Schaffung eines bundesweit einheitlichen Systems bzw.
Kennzeichnung fiir mehr Transparenz und Orientierung sowie
Sensibilisierung und Qualifizierung entlang der gesamten
Servicekette mit dem Projekt ,,Reisen fiir Alle” von Deutsches
Seminar fiir Tourismus Berlin e. V. (DSFT). Berlin als deutsche
Hauptstadt und internationale Top-Destination muss hier Vor-
bildfunktion haben und den Anspriichen und Erwartungen der
Gaste gerecht werden.

Einbindung in die Tourismuskonzeption des Landes Berlin
,Tourismuskonzept 2018+

Umsetzung der Barrierefreiheit analog der touristischen Ser-
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vicekette von An- bis zur Abreise: Die Aufgabe von visitBerlin
ist die Biindelung und die Kommunikation der barrierefreien
Angebote im Rahmen der Gesamtaufgabe touristischer Wirt-
schaftsférderung. Das bedeutet in erster Linie verlassliche In-
formationen zu barrierefreien touristischen Angeboten in den
gdngigen Kommunikationskandlen zur Verfiigung zu stellen.
Menschen mit eingeschrdnkter Mobilitat sollen befdhigt wer-
den, sich autonom durch Berlin zu bewegen und das Angebot
der Stadt selbstbestimmt wahrzunehmen.

— Governance - Tourismus als Querschnittsaufgabe an-
erkennen

- Barrierefreiheit als typisches Querschnittsthema
- Benefit fiir Géste und Einheimische

— Qualitative Wertschdpfung - Tourismus qualitativ weiter-
entwickeln

- Barrierefreiheit = Service + Komfort = Qualitat

- Barrierefreiheit als key factor fiir soziale Nachhaltigkeit
in Unternehmens- und Personalkonzepten

- Nutzung von Marktpotenzialen durch demografischen
Wandel und Internationalisierung

- Anforderungen an Barrierefreiheit als zusdtzliches Seg-
mentierungskriterium

— Partizipation - Stadtvertraglichkeit gemeinsam gestalten

- Akzeptanzsteigerung fiir Investitionen durch Mehrwert
auch fiir Einheimische

- Tourismus fiir Alle = Einbeziehung aller wichtigen Stake-
holder

— Monitoring - Berlin-Tourismus besser verstehen

- Wiinsche und Anforderungen der Gdste kennenlernen
als wichtige Voraussetzung fiir Erfolg im Tourismus fir
Alle

— Kiezbasierte Tourismussteuerung - rdumliche Differenzie-
rung ernst genommen

- Vielfalt beriicksichtigen: ohne individuelle L&sungen
geht es nicht

- Barrierefreie ,,Point of Interest auf3erhalb ausgetretener
Pfade in den Mittelpunkt stellen Digitalisierung und In-
klusion / Barrierefreiheit als Querschnittsthemen

- 